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Celebrating the 10th anniversary of a 
graduate program is a significant mile-
stone. More than dates on a calendar, 
such anniversaries recognize and high-
light journeys that profoundly trans-
form individuals and organizations. As 
we mark the 85th anniversary of the 
Economics program at PUC-Campinas, 
alongside approximately 60 years of the 
Business Administration program and 
55 years of the accounting program—
we celebrate the 10th anniversary of 
the Graduate Program in Sustainability 
(PPGS) at PUC-Campinas.

Reflecting on this journey means, 
above all, revisiting a dream that ma-
terialized with academic vigor and a 
profound social commitment. Just over 
a decade ago, we were experiencing a 
period of intellectual restlessness. We 
must acknowledge the work of Prof. 
Adauto Roberto Ribeiro, who master-
fully brought together a group of re-

Celebrar os 10 anos de um Programa 
de Pós-Graduação é um marco funda-
mental. Mais do que simples datas, as 
efemérides conferem reconhecimento 
e visibilidade a trajetórias que transfor-
mam profundamente pessoas e organi-
zações. No ano que comemoramos os 85 
anos do oferecimento do curso de Ciên-
cias Econômicas na PUC-Campinas, apro-
ximadamente 60 anos do curso de Admi-
nistração, 55 anos de Ciências Contábeis, 
celebramos os 10 anos do Programa de 
Pós-Graduação em Sustentabilidade 
(PPGS) da PUC-Campinas. 

Refletir sobre essa trajetória significa, 
antes de tudo, revisitar um sonho que 
se materializou com vigor acadêmico e 
profundo compromisso social. Há pouco 
mais de uma década, vivenciávamos um 
momento de inquietação intelectual. É 
importante saudar o trabalho do Prof. 
Adauto Roberto Ribeiro, que alinhou com 
maestria o grupo de pesquisadores com 

O horizonte da interdisciplinaridade: 
reflexões sobre a gênese do 
Programa de Pós-Graduação 

em Sustentabilidade
The horizon of interdisciplinarity: 

reflections on the genesis of the 
Graduate Program in Sustainability

Prof. Dr. Eduard Prancic

Prefácio/Preface
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searchers with diverse backgrounds—
spanning fields from Mathematics to 
Sociology, and from Administration to 
Engineering and Economics—as they 
sought to deepen their work in ways 
that transcended the boundaries of 
their individual disciplines.

When this program began in the 
middle of the last decade, it faced sig-
nificant challenges. The goal was to es-
tablish not merely a master’s program, 
but a new institutional paradigm that 
used interdisciplinarity as a corner-
stone to address the complex problems 
of contemporary times.

In this preface, we celebrate the 
strategic vision that viewed sustainabil-
ity not as a peripheral topic, but as the 
structural axis for regional and global 
development—a vision that would de-
fine the identity to be cultivated within 
the then Center for Economics and Ad-
ministration, across its undergraduate 
and Lato Sensu programs.

What was once merely a proposal on 
paper is now embodied in established 
academic careers that transformed the 
former center into the current School 
of Economics and Business. This center 
of excellence engages with the frontiers 
of knowledge and society’s real-world 
demands; this book stands as a testa-
ment to that evolution—from a shared 
dream to a reality that produces science 
with purpose.

formações distintas, abrangendo áreas 
que iam da Matemática à Sociologia e da 
Administração à Engenharia e Economia, 
que buscavam um adensamento capaz 
de transpor as fronteiras de suas discipli-
nas isoladas.  

A gênese deste programa, em mea-
dos da década passada, enfrentou desa-
fios significativos. O objetivo era fundar 
não apenas um curso de mestrado, mas 
um novo paradigma institucional que uti-
lizasse a interdisciplinaridade como pe-
dra angular para enfrentar os problemas 
complexos da contemporaneidade.

Neste prefácio, celebramos a visão 
estratégica que compreendeu a susten-
tabilidade não como um tema periférico, 
mas como o eixo estruturante para o de-
senvolvimento regional e global, e que 
seria a identidade a ser construída no en-
tão Centro de Economia e Administração, 
nos seus cursos de graduação e cursos 
Lato Sensu.

O que outrora era apenas uma pro-
posta no papel hoje se revela em traje-
tórias docentes consolidadas, que trans-
formaram o antigo centro na atual Escola 
de Economia e Negócios. Este centro de 
excelência dialoga com as fronteiras do 
conhecimento e com as demandas reais 
da sociedade, servindo este livro como 
testemunho dessa evolução, de um so-
nho compartilhado a uma realidade que 
produz ciência com propósito.
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1 INTRODUCTION
This chapter synthesizes the main 

research themes developed within the 
Graduate Program in Sustainability 
at PUC-Campinas since the Master’s 
program began in 2016. Joining the 
faculty at that time meant facing the 
challenge of building an interdisci-
plinary approach that went beyond 
merely juxtaposing disciplines and 
allowed the integration of different 
dimensions of sustainability around 
concrete research problems. 

Although the objects of study have 
evolved over the years, the construc-
tion of indicators and indices has 
remained a central pillar of both re-
search activities and student training 
- particularly through the course on 
Sustainable Development Indicators. 
The pursuit of quantitative tools that 
integrate the economic, social, and 

1 INTRODUÇÃO
Este capítulo apresenta uma síntese 

dos principais temas de pesquisa desen-
volvidos no âmbito do Programa de Pós-
-Graduação em Sustentabilidade da PUC-
-Campinas, desde o início das atividades 
do Mestrado em 2016. Ingressar como 
docente nesse momento significou en-
frentar o desafio de construir uma abor-
dagem interdisciplinar, que ultrapassasse 
a simples justaposição de disciplinas e 
permitisse articular diferentes dimensões 
da sustentabilidade em torno de proble-
mas concretos de pesquisa.

Embora os objetos investigados te-
nham se transformado ao longo dos anos, 
a construção de indicadores e índices per-
maneceu como eixo estruturante da ativi-
dade de pesquisa e também da formação 
discente, especialmente por meio da dis-
ciplina Indicadores de Desenvolvimento 
Sustentável. A busca por instrumentos 

Indicadores, Vulnerabilidades 
e Políticas Públicas na Pesquisa 

Interdisciplinar em Sustentabilidade
Indicators, Vulnerabilities, and 

Public Policies in Interdisciplinary 
Sustainability Research

Bruna Angela Branchi
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environmental dimensions of sustain-
ability has been a constant theme, al-
ways in dialogue with the challenges 
of formulating, monitoring, and eval-
uating public policies.

Another element of continuity was 
the analysis of vulnerabilities, man-
ifested in both labor relations and 
unequal access to essential services, 
such as water and sanitation. This per-
spective lent coherence to a trajectory 
that branched into different objects 
of study while maintaining a shared 
focus on analyzing socioeconomic in-
equalities and their effects on sustain-
ability and social well-being.

Over the years, the research has 
benefited from participation in and 
leadership of the “Socioeconomic 
Inequalities and Public Policies” re-
search group. Initially, the studies 
focused on the social dimension of 
sustainability - specifically addressing 
precarious employment and propos-
ing a decent work index - before mov-
ing on to discuss the sustainability of 
river basins. More recently, this tra-
jectory has continued by incorporat-
ing the normative framework of the 
Human Rights to Water and Sanitation 
(HRWS) into the development of com-
posite indices designed to monitor the 
universalization of water supply and 
sanitation services.

The following items detail each 
stage’s specific contributions and their 
implications for research, student su-
pervision, and consolidating the Pro-
gram’s academic identity.

quantitativos capazes de integrar as di-
mensões econômica, social e ambiental 
da sustentabilidade constituiu uma cons-
tante, sempre em diálogo com os desafios 
da formulação, do monitoramento e da 
avaliação de políticas públicas.

Outro elemento de continuidade foi 
a análise das vulnerabilidades, expressas 
tanto nas relações de trabalho quanto 
no acesso desigual a serviços essenciais, 
como água e saneamento. Essa perspec-
tiva conferiu unidade a uma trajetória que 
se desdobrou em diferentes objetos de 
estudo, mas que manteve como preocu-
pação comum a análise das desigualda-
des socioeconômicas e seus efeitos sobre 
a sustentabilidade e o bem-estar social.

Ao longo desses anos, as investiga-
ções se beneficiaram da participação e 
liderança no grupo de pesquisa “Desi-
gualdades socioeconômicas e políticas 
públicas”. Inicialmente, os estudos con-
centraram-se na dimensão social da sus-
tentabilidade, com foco na precariedade 
ocupacional e na proposição de um índice 
de trabalho decente, para, em seguida, 
discutir a sustentabilidade de bacias hi-
drográficas. Nos anos mais recentes, esse 
percurso continuou com a incorporação 
do marco normativo dos Direitos Huma-
nos à Água e ao Saneamento (DHAeS) à 
construção de índices compostos volta-
dos ao monitoramento da universalização 
dos serviços de abastecimento de água e 
esgotamento sanitário.

As contribuições específicas de cada 
uma dessas etapas, bem como seus des-
dobramentos na pesquisa, na orientação 
discente e na consolidação da identidade 
acadêmica do Programa são detalhadas 
nos itens a seguir.
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1.1 The social component of 
sustainable development: 
precarious employment and 
vulnerability in Brazil

Transformations in the Brazilian 
labor market - intensified by economic 
globalization and the adoption of neo-
liberal policies starting in the 1990s 
- manifested primarily in the flexibi-
lization of labor relations and the ex-
pansion of forms of labor market par-
ticipation characterized by instability 
and weakened social protection.

This research falls within the 
field of sustainable development by 
investigating the interplay between 
economic growth and social equity, 
recognizing the central role of work 
in sustaining livelihoods and reduc-
ing inequalities.

The analytical framework adopted 
is the concept of decent work, formu-
lated by the International Labor Orga-
nization (ILO), which is understood as 
productive and adequately remunerat-
ed work performed under conditions 
of freedom, equity, and security, ca-
pable of ensuring a dignified life for 
workers and their families (Proni & 
Rocha, 2010). This approach allows 
for the analysis of work as a structur-
ing dimension of social citizenship 
and inclusion.

The research aimed to analyze 
transformations in the Brazilian labor 
market since the 1990s, identifying 
multiple forms of labor precarization 
and their effects on workers’ socioeco-
nomic vulnerability. The expansion of 
arrangements such as outsourcing, 
subcontracting, part-time contracts, 
and more flexible forms of employ-
ment has shaped a new morpholo-

1.1 A componente social do 
desenvolvimento sustentável: 
precariedade ocupacional e 
vulnerabilidade no Brasil

As transformações no mercado de 
trabalho brasileiro, intensificadas pela 
globalização econômica e pela adoção de 
políticas neoliberais a partir da década 
de 1990, manifestaram-se, sobretudo, na 
flexibilização das relações trabalhistas e 
na ampliação de formas de inserção ocu-
pacional marcadas pela instabilidade e 
pela fragilização da proteção social. 

Essa pesquisa insere-se no campo do 
desenvolvimento sustentável ao investi-
gar a articulação entre crescimento eco-
nômico e equidade social, reconhecendo 
a centralidade do trabalho na reprodução 
da vida e na redução das desigualdades.

Como referencial analítico, adotou-se 
o conceito de trabalho decente, formu-
lado pela Organização Internacional do 
Trabalho (OIT), entendido como trabalho 
produtivo e adequadamente remunera-
do, exercido em condições de liberdade, 
equidade e segurança, capaz de assegu-
rar uma vida digna aos trabalhadores e 
suas famílias (Proni & Rocha, 2010). Essa 
abordagem permite analisar o trabalho 
como dimensão estruturante da cidada-
nia social e da inclusão.

O objetivo da pesquisa consistiu em 
analisar as transformações do merca-
do de trabalho brasileiro desde os anos 
1990, e identificar as múltiplas formas 
de precarização das relações laborais e 
seus efeitos sobre a vulnerabilidade so-
cioeconômica dos trabalhadores. A ex-
pansão de vínculos como terceirização, 
subcontratação, contratos em tempo 
parcial e formas mais flexíveis de em-
prego delineou uma nova morfologia 
do trabalho e produziu novas formas 
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gy of work and generated new forms 
of insecurity and vulnerability (An-
tunes, 2014).

One outcome of this investigation 
was an analysis of decent work’s con-
tribution to sustainable development, 
viewed through the lens of Sustainable 
Development Goal 8 (SDG 8), which 
aims to promote sustained, inclusive, 
and sustainable economic growth, 
full and productive employment, and 
decent work for all. An assessment of 
the Brazilian indicators available for 
monitoring this goal revealed a per-
sistent lack of up-to-date official data, 
while also highlighting enduring wage 
inequalities based on gender and re-
gion, a rise in the unemployment rate 
between 2012 and 2017, and the par-
ticularly vulnerable situation of young 
people who are neither studying nor 
working. These factors point to sig-
nificant limitations in progressing to-
ward fairer patterns of labor market 
integration and underscore the cen-
tral importance of the social dimen-
sion within the sustainability agenda 
(Lixandrão & Branchi, 2021).

1.2 The quality of work as a 
fundamental element for socially 
sustainable development: a 
theoretical review and proposal 
for a synthetic index of decent 
work.

Building on the investigations ini-
tiated in the previous period, this 
project further examined decent work 
and its relationship with SDG 8 of 
the United Nations 2030 Agenda (UN, 
2015). The research was grounded in 
the understanding that the quality of 
work constitutes a central dimension 

de insegurança e vulnerabilidade (Antu-
nes, 2014).

Um dos desdobramentos desta in-
vestigação foi a análise da contribuição 
do trabalho decente para o desenvolvi-
mento sustentável à luz do Objetivo de 
Desenvolvimento Sustentável 8 (ODS 
8), voltado à promoção do crescimento 
econômico sustentado, inclusivo e sus-
tentável, do emprego pleno e produti-
vo e do trabalho decente para todos. 
A avaliação dos indicadores brasileiros 
disponíveis para o monitoramento des-
se objetivo revelou uma persistente in-
suficiência de dados oficiais atualizados, 
ao mesmo tempo em que evidenciou a 
permanência de desigualdades salariais 
por sexo e região, o aumento da taxa 
de desocupação entre 2012 e 2017 e a 
situação particularmente vulnerável 
dos jovens que não estudam nem tra-
balham. Esses fatores indicam limites 
importantes para o avanço em direção a 
padrões mais justos de inserção laboral 
e reforçam a centralidade da dimensão 
social na agenda da sustentabilidade (Li-
xandrão & Branchi, 2021).

1.2 A qualidade do trabalho como 
elemento fundamental para o 
desenvolvimento socialmente 
sustentável: revisão teórica e 
proposta de um índice sintético 
de trabalho decente

Dando continuidade às investigações 
iniciadas no período anterior, este proje-
to aprofundou a discussão sobre traba-
lho decente e sua relação com o ODS 8 
da Agenda 2030 das Nações Unidas (UN, 
2015). A pesquisa partiu do entendimento 
de que a qualidade do trabalho constitui 
uma dimensão central do desenvolvi-
mento socialmente sustentável, uma vez 
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of socially sustainable development, 
given that economic growth decou-
pled from the expansion of human ca-
pabilities tends to reproduce inequali-
ties and exacerbate vulnerabilities. In 
this regard, the dialogue with Ama-
rtya Sen’s capability approach proved 
particularly relevant for understand-
ing development as the expansion 
of individuals’ substantive freedoms 
(Sen, 2010). This perspective provides 
an ethical and analytical foundation 
for advocating decent work by shift-
ing the focus from mere job creation 
to individuals’ actual ability to make 
choices, participate in social life, and 
achieve material conditions consis-
tent with a dignified life. This frame-
work supported the multidimensional 
nature of decent work, encompassing 
- beyond income and employment - 
dimensions related to job security, so-
cial protection, work-life balance, and 
fair labor market conditions (Lavagni-
ni & Mennella, 2016).

Methodologically, the authors con-
structed a composite index inspired 
by the logic of the Human Develop-
ment Index (HDI), rather than the 
International Labor Organization’s 
(ILO) traditional approach based on a 
dashboard of indicators. The proposal 
aimed to provide a more interpreta-
ble and comparable tool, capable of 
synthesizing the various constituent 
dimensions of decent work into a sin-
gle measure.

The composite index was struc-
tured around four main dimensions: 
job opportunities, adequate income, 
job quality, and the interaction be-
tween work and personal life. It was 
calculated for Brazilian federal units 
in 2004, 2009, and 2014, enabling both 

que o crescimento econômico dissociado 
da ampliação das capacidades humanas 
tende a reproduzir desigualdades e apro-
fundar vulnerabilidades. Nesse sentido, o 
diálogo com a teoria das capacidades de 
Amartya Sen mostrou-se particularmente 
relevante ao compreender o desenvol-
vimento como expansão das liberdades 
substantivas dos indivíduos (Sen, 2010). 
Essa perspectiva oferece fundamentação 
ética e analítica para a defesa do trabalho 
digno, ao deslocar o foco da mera gera-
ção de emprego para a efetiva possibilida-
de de os indivíduos exercerem escolhas, 
participarem da vida social e alcançarem 
condições materiais compatíveis com 
uma vida digna. Esse referencial permitiu 
sustentar a natureza multidimensional do 
trabalho decente, abrangendo, além dos 
aspectos relacionados à renda e à ocupa-
ção, as dimensões associadas à seguran-
ça laboral, à proteção social, à conciliação 
entre trabalho e vida pessoal e às condi-
ções de justiça no mercado de trabalho 
(Lavagnini & Mennella, 2016).

Do ponto de vista metodológico, 
optou-se pela construção de um índi-
ce sintético inspirado na lógica do Índi-
ce de Desenvolvimento Humano (IDH), 
em contraste com a opção tradicional 
da Organização Internacional do Tra-
balho (OIT) baseada em um conjunto 
(dashboard) de indicadores. A propos-
ta buscou oferecer uma ferramenta de 
maior comunicabilidade e comparabili-
dade, capaz de sintetizar, em uma única 
medida, diferentes dimensões constituti-
vas do trabalho decente. 

O índice composto foi estruturado a 
partir de quatro dimensões principais: 
oportunidade de trabalho, rendimento 
adequado, qualidade do trabalho e sua 
interação com a vida pessoal. Seu cálculo 
foi realizado para as Unidades da Fede-
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intertemporal and spatial compari-
sons. Decomposing its components 
made it possible to identify changes in 
the labor market structure and high-
light persistent regional inequalities  
(Branchi, 2017).

The research’s main contribution 
was a composite tool for monitoring 
the effects of public policies aimed at 
promoting decent work and reducing 
labor inequalities. The indicator’s de-
composability, combined with its geo-
graphic and temporal comparability, 
enhanced its analytical potential to 
identify decent work deficits and as-
sess regional progress and setbacks. 
By linking the economic and social di-
mensions of sustainable development, 
the research reaffirmed that work 
quality is a fundamental element of 
socially just and sustainable develop-
ment processes. 

1.3 Sustainability indicators: 
theoretical review and proposal 
of a model for water resources 
management. 

The expansion of the research 
agenda regarding water resource 
management emerged naturally from 
existing concerns about socioeconom-
ic inequalities and territorial vulner-
abilities. As a resource essential to 
life and economic development, wa-
ter requires management approaches 
that balance efficiency, equity, and 
sustainability, making it a particularly 
fertile field for applying multidimen-
sional indicators.

This thematic shift directly aligns 
with SDG 6, which aims to ensure the 
availability and sustainable manage-
ment of water and sanitation for all. 

ração brasileiras nos anos de 2004, 2009 
e 2014, permitindo comparações inter-
temporais e espaciais. A decomposição 
de suas componentes possibilitou identi-
ficar mudanças na estrutura do mercado 
de trabalho e evidenciar desigualdades 
regionais persistentes (Branchi, 2017).

A principal contribuição da pesquisa 
consistiu em oferecer uma ferramenta 
sintética apta a monitorar os efeitos de 
políticas públicas voltadas à promoção do 
trabalho digno e à redução das desigual-
dades laborais. A possibilidade de decom-
posição do indicador, associada à compa-
rabilidade geográfica e temporal, ampliou 
seu potencial analítico tanto para a iden-
tificação de déficits de trabalho decente 
quanto para a avaliação de avanços e re-
trocessos regionais. Ao articular os eixos 
econômico e social do desenvolvimento 
sustentável, a pesquisa reafirmou que 
a qualidade do trabalho é um elemento 
estruturante de processos de desenvolvi-
mento socialmente justos e sustentáveis.

1.3 Indicadores de 
sustentabilidade: revisão teórica 
e proposta de um modelo para a 
gestão de recursos hídricos

A ampliação da agenda de pesquisa 
para a gestão de recursos hídricos ocor-
reu de forma natural a partir da preocu-
pação já presente com desigualdades so-
cioeconômicas e vulnerabilidades territo-
riais. A água, enquanto recurso essencial 
à reprodução da vida e ao desenvolvi-
mento econômico, exige formas de ges-
tão capazes de articular eficiência, equi-
dade e sustentabilidade, tornando-se um 
campo particularmente fértil para a apli-
cação de indicadores multidimensionais.

Esse deslocamento temático dialo-
ga diretamente com o ODS 6, voltado à 
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The complexity of this challenge re-
quires analytical tools that integrate 
environmental, social, and economic 
dimensions, enabling monitoring of 
watershed conditions and supporting 
public decision-making.

In this context, the research aimed 
to propose sustainability indicators 
and indices applied to the Piracicaba, 
Capivari, and Jundiaí river basins (PCJ 
basins). The indicator selection fol-
lowed two complementary conceptual 
frameworks: the Pressure-State-Re-
sponse (PSR) model and the Hydrolo-
gy for the Environment, Life and Pol-
icy (HELP) model, proposed by UNE-
SCO. According to Chaves and Alipaz 
(2007), applying these frameworks 
together enables an integrated assess-
ment of the physical, biological, and 
human environments.

Based on these models, the Water 
Sustainability Index (WSI), compris-
ing fifteen indicators, was developed 
and applied to the PCJ basins during 
the 2010s. The results showed that 
simple average aggregation, while im-
proving the index’s ease of communi-
cation and interpretation, produces 
a compensatory effect across dimen-
sions, allowing strong performance in 
some components to mask significant 
weaknesses in others. This limita-
tion stems from the implicit adoption 
of the weak sustainability concept, 
in which different forms of capital 
are treated as substitutable (Bran-
chi, 2022).

In parallel, the Driving Force-Pres-
sure-State-Impact-Response (DPSIR) 
model was investigated; this mod-
el expands upon the PSR analytical 
framework by incorporating the cate-
gories of driving force and impact. A 

garantia da disponibilidade e da gestão 
sustentável da água e do saneamento 
para todos. A complexidade desse desa-
fio exige instrumentos analíticos capazes 
de integrar as dimensões ambientais, so-
ciais e econômicas, permitindo o monito-
ramento das condições das bacias hidro-
gráficas e oferecendo apoio à tomada de 
decisão pública.

Nesse contexto, a pesquisa teve como 
objetivo propor indicadores e índices de 
sustentabilidade aplicados às Bacias Hi-
drográficas dos rios Piracicaba, Capivari 
e Jundiaí (Bacias PCJ). A seleção dos in-
dicadores foi orientada por dois marcos 
conceituais complementares: o modelo 
Pressão–Estado–Resposta (PER) e o mo-
delo Hydrology for the Environment, Life 
and Policy (HELP), proposto pela UNES-
CO. Conforme Chaves e Alipaz (2007), a 
aplicação conjunta desses referenciais 
permite uma leitura integrada dos meios 
físico, biótico e antrópico.

Com base nesses modelos, foi ela-
borado e aplicado o Water Sustainability 
Index (WSI), composto por quinze indica-
dores, às Bacias PCJ ao longo da década 
de 2010. Os resultados mostraram que 
a agregação por média simples, embora 
favoreça a comunicabilidade do índice, 
produz um efeito de compensação en-
tre dimensões distintas, permitindo que 
bons resultados em determinados com-
ponentes ocultem fragilidades relevan-
tes em outros. Essa limitação decorre da 
adoção implícita do conceito de sustenta-
bilidade fraca, no qual diferentes formas 
de capital são tratadas como substituí-
veis (Branchi, 2022).

Em paralelo, investigou-se o modelo 
Força Motriz–Pressão–Estado–Impacto–
Resposta (FPEIR), que amplia a estrutura 
analítica do PER ao incorporar as catego-
rias de força motriz e impacto. Um levan-
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survey of the Brazilian Digital Library 
of Theses and Dissertations identified 
eleven studies applied to Brazilian 
river basins between 2006 and 2019 - 
predominantly qualitative - highlight-
ing the model’s flexibility in indicator 
selection and its potential for public 
policy guidance (Branchi & Ferrei-
ra, 2020).

This research was part of a broader 
interdisciplinary project - developed 
alongside other researchers from the 
Graduate Program in Sustainabili-
ty - focused on knowledge manage-
ment and proposing analytical tools 
for water resources. This collective 
effort also produced a Multidimen-
sional Socio-spatial Inequality Index 
for Brazil’s federal units, using Factor 
Analysis to aggregate thirteen indica-
tors across the dimensions of infra-
structure and environmental quality, 
education and quality of life, and pov-
erty and income inequality (Guedes et 
al., 2024).

In summary, the study reaffirmed 
the importance of assessment tools 
based on public data - replicable and 
easy to communicate - that support 
the democratic management of water 
resources and make visible the socio-
environmental inequalities often ob-
scured by overly aggregated analyses.

1.4 The challenges of 
including socioeconomic and 
environmental vulnerabilities in 
the integrated management of 
water resources. 

Sustainable water resource man-
agement requires that the pursuit of 
efficiency in water allocation and dis-
tribution be accompanied by equity in 

tamento realizado na Biblioteca Digital 
Brasileira de Teses e Dissertações iden-
tificou onze trabalhos aplicados a bacias 
hidrográficas brasileiras entre 2006 e 
2019, predominantemente com aborda-
gem qualitativa, destacando a flexibilida-
de desse modelo na seleção de indicado-
res e na orientação de políticas públicas 
(Branchi & Ferreira, 2020).

Essa pesquisa integrou um projeto in-
terdisciplinar mais amplo, desenvolvido 
com outros pesquisadores do Programa 
de Pós-Graduação em Sustentabilida-
de, voltado à gestão do conhecimento e 
à proposição de ferramentas analíticas 
para recursos hídricos. Desse esforço 
coletivo resultou também a construção 
de um Índice Multidimensional de Desi-
gualdade Socioespacial para as Unidades 
da Federação, utilizando Análise Fatorial 
para agregar treze indicadores distribuí-
dos nas dimensões de infraestrutura e 
qualidade ambiental, escolaridade e qua-
lidade de vida, e pobreza e desigualdade 
de renda (Guedes et al., 2024).

Em síntese, o trabalho reafirmou a 
importância de dispor de instrumentos 
de avaliação baseados em dados públi-
cos, replicáveis e de fácil comunicabili-
dade, capazes de apoiar a gestão demo-
crática dos recursos hídricos e de tornar 
mais visíveis as desigualdades socioam-
bientais frequentemente ocultadas por 
análises excessivamente agregadas.

1.4 Os desafios da inclusão das 
vulnerabilidades socioeconômica 
e ambiental na gestão integrada 
dos recursos hídricos

A gestão sustentável dos recursos 
hídricos exige que a busca por eficiência 
na alocação e distribuição da água seja 
acompanhada pela equidade no acesso 
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access to services. In Brazil, a signif-
icant portion of the population still 
faces restrictions regarding access to 
potable water and sanitation - partic-
ularly in peripheral areas, informal 
settlements, and rural zones - reveal-
ing that achieving universal access 
to these services remains a struc-
tural challenge.

In this context, the research began 
to incorporate the normative frame-
work of the Human Rights to Water 
and Sanitation (HRWS), under which 
States bear responsibility for ensur-
ing universal access to water of ade-
quate quantity and quality, including 
physical accessibility and affordability 
(Heller, 2022). This perspective shifts 
the analysis from mere service cover-
age to the actual realization of rights, 
requiring water management to con-
sider territorial inequalities, social 
vulnerabilities, and historically en-
trenched mechanisms of exclusion.

One study stemming from this re-
search conducted a literature review. 
It classified the main obstacles to the 
universal realization of the Human 
Rights to Water and Sanitation (HRWS) 
into five categories: social, econom-
ic, environmental, international, and 
technical. The results highlighted the 
subject’s complexity and the need 
for a governance framework that can 
coordinate multiple scales and insti-
tutional dimensions, moving beyond 
strictly sectoral approaches (Carvalho 
& Branchi, 2024).

On another front, a critical analy-
sis of Brazilian SDG 6 indicators from 
the perspective of the human rights 
to water and sanitation (HRWS) high-
lighted progress in service coverage. 
However, it found that national av-

aos serviços. No Brasil, uma parcela ex-
pressiva da população ainda enfrenta 
restrições de acesso à água potável e ao 
esgotamento sanitário, especialmente 
em áreas periféricas, aglomerados sub-
normais e zonas rurais, revelando que a 
universalização desses serviços perma-
nece como um desafio estrutural.

Nesse contexto, a pesquisa passou a 
incorporar o marco normativo dos Direi-
tos Humanos à Água e ao Saneamento 
(DHAeS), segundo o qual os Estados têm 
a responsabilidade de garantir o acesso 
universal à água em quantidade e qua-
lidade adequadas, incluindo as dimen-
sões de acessibilidade física e econômica 
(Heller, 2022). Essa perspectiva desloca a 
análise da simples cobertura dos serviços 
para a efetiva realização de direitos, exi-
gindo que a gestão hídrica considere de-
sigualdades territoriais, vulnerabilidades 
sociais e mecanismos de exclusão histori-
camente produzidos.

Um dos estudos derivados dessa pes-
quisa realizou uma revisão da literatura 
e classificou os principais obstáculos à 
universalização dos DHAeS em cinco ca-
tegorias: social, econômica, ambiental, 
internacional e técnica. Os resultados 
evidenciaram a complexidade do tema e 
a necessidade de uma governança capaz 
de articular múltiplas escalas e diferen-
tes dimensões institucionais, superando 
abordagens estritamente setoriais (Car-
valho & Branchi, 2024).

Em outra frente, uma análise críti-
ca dos indicadores brasileiros do ODS 6 
sob a perspectiva dos DHAeS apontou 
avanços na cobertura dos serviços, mas 
revelou que as médias nacionais tendem 
a ocultar desigualdades regionais pro-
fundas, especialmente nas regiões Norte 
e Nordeste. O estudo concluiu pela ne-
cessidade de maior desagregação terri-
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erages often mask deep regional in-
equalities, particularly in the North 
and Northeast regions. The study 
concluded that greater territorial and 
social disaggregation of data is neces-
sary—an essential condition for moni-
toring equity and the progressive real-
ization of these rights (Bozon Pentea-
do & Branchi, 2023).

Because water scarcity stems not 
only from natural factors but also from 
how society organizes access to, distri-
bution of, and control over resourc-
es, the analysis of spatial inequalities 
became central to the investigation. 
Place of residence, available infra-
structure, and institutional capacity 
directly influence populations’ expo-
sure to water poverty. To operational-
ize this approach, the Water Poverty 
Index (WPI) - proposed by Sullivan 
(2002) was adopted; this is a multidi-
mensional index comprising five com-
ponents (resources, access, capacity, 
use, and environment) that allows for 
the assessment of water poverty by 
linking the environmental, social, and 
economic dimensions of sustainability. 
When applied to the 76 municipalities 
of the PCJ Basins, the WPI revealed 
that nearly one-third of municipali-
ties showed high vulnerability in the 
environmental dimension, directly 
linked to weak local environmental 
protection legislation. Furthermore, 
the study found a positive and statis-
tically significant correlation between 
the WPI and the Human Development 
Index (HDI), reinforcing the hypothe-
sis that water poverty and human de-
velopment cannot be analyzed in isola-
tion (Branchi et al., 2025). The results 
confirmed the importance of a holistic 
approach that integrates distributive 

torial e social das informações, condição 
indispensável para o monitoramento da 
equidade e da realização progressiva 
desses direitos (Bozon Penteado & Bran-
chi, 2023).

Partindo do entendimento de que a 
escassez hídrica não decorre exclusiva-
mente de fatores naturais, mas também 
da forma como a sociedade organiza o 
acesso, a distribuição e o controle dos 
recursos, a análise das desigualdades 
espaciais tornou-se elemento central da 
investigação. O local de residência, a in-
fraestrutura disponível e a capacidade 
institucional influenciam diretamente 
a exposição das populações à pobreza 
hídrica. Para operacionalizar essa abor-
dagem, adotou-se o Water Poverty Index 
(WPI), proposto por Sullivan (2002), um 
índice multidimensional que integra cin-
co componentes, sendo elas recursos, 
acesso, capacidade, uso e meio ambien-
te, e permite avaliar a pobreza hídrica 
conectando as dimensões ambiental, 
social e econômica da sustentabilidade. 
Aplicado aos 76 municípios das Bacias 
PCJ, o WPI identificou que quase um ter-
ço dos municípios apresentava elevada 
vulnerabilidade na dimensão ambiental, 
diretamente associada à fragilidade da 
legislação municipal de proteção am-
biental. Além disso, foi observada uma 
correlação positiva e estatisticamente 
significativa entre o WPI e o Índice de 
Desenvolvimento Humano (IDH), refor-
çando a hipótese de que pobreza hídri-
ca e desenvolvimento humano não po-
dem ser analisados de forma dissociada 
(Branchi et al., 2025). Os resultados con-
firmaram a relevância de uma aborda-
gem holística, capaz de integrar justiça 
distributiva, gestão territorial e sustenta-
bilidade hídrica. 
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justice, territorial management, and 
water sustainability.

The main contribution of this stage 
was demonstrating that integrated wa-
ter resources management cannot be 
reduced to technical efficiency or the 
physical availability of water. Incor-
porating socioeconomic and environ-
mental vulnerabilities aligned with the 
framework of the human rights to water 
and sanitation expands the analytical 
capacity of the indicators and strength-
ens their potential as tools for formulat-
ing equity-oriented public policies. 

1.5 Sustainable management of 
water and sanitation services: 
indicators and challenges.

Building on research from the 
previous period, the ongoing project 
aims to incorporate the normative 
framework of the human rights to 
water and sanitation (HRWS) into the 
development of assessment tools for 
managing water supply and sanitation 
services. The starting point was recog-
nizing that achieving universal access 
cannot be reduced to expanding phys-
ical service coverage; it also requires 
considering criteria related to equity, 
accessibility, and the progressive re-
alization of rights. The HRWS frame-
work establishes five fundamental cri-
teria for realizing these rights: avail-
ability, quality and safety, physical 
accessibility, affordability, and accept-
ability (Heller, 2022). Complementing 
these are general human rights prin-
ciples - equality and non-discrimina-
tion, participation, transparency, ac-
countability, sustainability, and pro-
gressive realization - which guide the 

A principal contribuição desta etapa 
foi demonstrar que a gestão integrada 
dos recursos hídricos não pode ser redu-
zida à eficiência técnica ou à disponibili-
dade física da água. A incorporação das 
vulnerabilidades socioeconômicas e am-
bientais, articulada ao marco dos DHAeS, 
amplia a capacidade analítica dos indi-
cadores e fortalece seu potencial como 
instrumentos de formulação de políticas 
públicas orientadas pela equidade.

1.5 Gestão sustentável dos 
serviços de água e saneamento: 
indicadores e desafios

Dando continuidade às investiga-
ções desenvolvidas no período anterior, 
o projeto em andamento visa incorporar 
o marco normativo dos DHAeS à constru-
ção de instrumentos de avaliação aplica-
dos à gestão dos serviços de abasteci-
mento de água e esgotamento sanitário. 
O ponto de partida foi o reconhecimen-
to de que a universalização não pode 
ser reduzida à ampliação da cobertura 
física dos serviços, exigindo também a 
consideração de critérios relacionados à 
equidade, à acessibilidade e à realização 
progressiva de direitos. Os DHAeS es-
tabelecem cinco critérios fundamentais 
para a realização desses direitos: disponi-
bilidade, qualidade e segurança, acessi-
bilidade física, acessibilidade econômica 
e aceitabilidade (Heller, 2022). A esses se 
somam os princípios gerais dos direitos 
humanos: igualdade e não discrimina-
ção, participação, transparência, respon-
sabilização, sustentabilidade e realização 
progressiva, que orientam a constru-
ção de indicadores estruturais, proces-
suais e de resultado (Nahas, Carvalho, & 
Heller, 2023). 
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development of structural, process, 
and outcome indicators (Nahas, Car-
valho, & Heller, 2023).

From an evidence-based manage-
ment perspective, indicator selection 
is a critical stage in the evaluation 
process, since the information pro-
duced influences the formulation and 
prioritization of public policies (Bran-
chi, 2022). Indicators traditionally 
used to monitor SDG 6 targets 6.1 and 
6.2 focus mainly on coverage rates 
and formal access, and fail to cap-
ture dimensions such as territorial in-
equality, affordability, discrimination, 
and progressivity.

Given these limitations, the re-
search aims to identify indicators and 
assessment practices that can inform 
public policies to achieve universal 
access to water and sanitation ser-
vices, aligned with the human rights 
to water and sanitation (HRWS) and 
the 2030 Agenda.

Methodologically, the project plans 
to combine a systematic literature re-
view, bibliometric analysis, and the 
proposal of a composite index aligned 
with monitoring the progressive reali-
zation of these rights. The systematic 
literature review on HRWS indicators 
applied in Brazil found that the avail-
ability criterion appears in all selected 
studies - making it the most frequent-
ly cited - followed by affordability, 
quality, equality, and non-discrimina-
tion. In contrast, dimensions such as 
acceptability, participation, transpar-
ency, and accountability were virtual-
ly absent, revealing significant gaps in 
fully integrating the HRWS framework 
into national monitoring systems (An-
drade, Carvalho, & Branchi, 2025). 
This result reinforces that measuring 

Na perspectiva da gestão baseada 
em evidências, a seleção de indicadores 
constitui uma etapa crítica do processo 
de avaliação, uma vez que a própria in-
formação produzida influencia a formu-
lação e a priorização de políticas públicas 
(Branchi, 2022). Os indicadores tradicio-
nalmente utilizados para monitorar as 
metas 6.1 e 6.2 do ODS 6 concentram-se 
predominantemente em taxas de cober-
tura e acesso formal, sem captar adequa-
damente dimensões como desigualdade 
territorial, acessibilidade econômica, dis-
criminação e progressividade.

Diante dessas limitações, o objetivo 
geral da pesquisa consiste em identificar 
indicadores e práticas de avaliação capa-
zes de contribuir para a formulação de 
políticas públicas voltadas à universaliza-
ção dos serviços de água e esgotamento 
sanitário em consonância com os DHAeS 
e com a Agenda 2030. 

Metodologicamente, o projeto pre-
vê articular revisão sistemática da lite-
ratura, análise bibliométrica e proposi-
ção de um índice composto alinhado ao 
monitoramento da realização progres-
siva desses direitos. A revisão sistemá-
tica da literatura sobre indicadores de 
DHAeS aplicados ao Brasil identificou 
que o critério de disponibilidade está 
presente em todos os trabalhos sele-
cionados, sendo o mais recorrente, se-
guido pela acessibilidade econômica, 
qualidade e igualdade e não discrimi-
nação. Em contraste, dimensões como 
aceitabilidade, participação, transpa-
rência e responsabilização mostraram-
-se praticamente ausentes, revelando 
lacunas importantes na incorporação 
integral dos DHAeS aos sistemas na-
cionais de monitoramento (Andrade, 
Carvalho, & Branchi, 2025). Esse resul-
tado reforça que a mensuração da uni-
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universalization remains overly fo-
cused on coverage, with limited abil-
ity to capture structural inequalities.

In parallel, research has advanced 
discussion regarding the efficiency 
and resilience of water management 
in contexts characterized by climate 
change and escalating risks. Against 
this backdrop, the Water Efficiency, 
Risk and Resilience Index (WE2RI) was 
developed - an integrated model com-
bining Exploratory Factor Analysis and 
Data Envelopment Analysis (DEA) to 
measure municipal efficiency in sani-
tation and water-related risk manage-
ment. Applied to the 56 municipalities 
within Water Resources Management 
Unit 5 (UGRHI-5) - part of the PCJ Ba-
sins - the WE2RI enabled classification 
by efficiency levels, benchmark identi-
fication, and identification of potential 
pathways for improvement. The results 
revealed that dimensions such as fi-
nancial capacity and the management 
of risks associated with extreme events 
harbor the primary vulnerabilities, 
even in an economically developed re-
gion like the one studied (Guedes, Fer-
reira, & Branchi, 2025).

This research has shown that in-
corporating the normative framework 
of the Human Rights to Water and 
Sanitation (HRWS) into the construc-
tion of composite indices significant-
ly enhances the analytical capacity 
of assessment tools. By integrating 
efficiency, risk, and resilience into a 
single methodological framework, the 
WE2RI offers an innovative tool for 
municipal management - one that can 
support performance targets, guide 
resource allocation, and strengthen 
evidence-based decision-making.

versalização ainda permanece excessi-
vamente centrada em cobertura, com 
baixa capacidade de capturar desigual-
dades estruturais.

Paralelamente, a pesquisa avançou 
na discussão sobre eficiência e resiliên-
cia da gestão hídrica em contextos mar-
cados por mudanças climáticas e riscos 
crescentes. Nesse contexto, foi desenvol-
vido o Water Efficiency, Risk and Resilience 
Index (WE2RI), um modelo integrado que 
combina Análise Fatorial Exploratória e 
Análise Envoltória de Dados (DEA) para 
medir a eficiência municipal na gestão 
do saneamento e dos riscos hídricos. 
Aplicado aos 56 municípios da Unidade 
de Gerenciamento de Recursos Hídricos 
5 (UGRHI-5), que integra as Bacias PCJ, o 
WE2RI permitiu classificar os municípios 
segundo níveis de eficiência, identificar 
benchmarks e apontar trajetórias poten-
ciais de melhoria. Os resultados mostra-
ram que as dimensões como capacidade 
financeira e gestão de riscos associa-
dos a eventos extremos concentram as 
principais fragilidades, mesmo em uma 
região economicamente desenvolvida 
como aquela estudada (Guedes, Ferreira, 
& Branchi, 2025).

A principal contribuição, até o mo-
mento, dessa pesquisa foi demonstrar 
que a incorporação do marco normati-
vo dos DHAeS à construção de índices 
compostos amplia significativamente a 
capacidade analítica dos instrumentos 
de avaliação. O WE2RI, ao integrar efi-
ciência, risco e resiliência em uma única 
estrutura metodológica, oferece uma fer-
ramenta inovadora para a gestão munici-
pal, capaz de apoiar a definição de metas 
de desempenho, orientar a alocação de 
recursos e fortalecer processos decisó-
rios baseados em evidências.
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2 CONCLUDING REMARKS 
The body of research conduct-

ed within the Graduate Program in 
Sustainability during its first decade 
reveals a trajectory marked by both 
thematic expansion and deeper meth-
odological analysis. Starting with the 
social dimension of sustainable devel-
opment - initially focusing on precari-
ous employment and decent work, the 
research agenda progressed toward 
watershed sustainability and, subse-
quently, the management of water 
supply and sanitation services, while 
consistently developing multidimen-
sional indicators and indices as a core 
structuring element.

This trajectory reflects an enduring 
analytical concern shared across the 
themes investigated: understanding 
how socioeconomic inequalities and 
territorial vulnerabilities manifest at 
different scales and how to incorpo-
rate them into the formulation and 
evaluation of public policies. From 
the outset, developing quantitative 
tools that make these asymmetries 
visible has been the primary element 
of continuity in this trajectory.

In this process, incorporating the 
normative framework of the Human 
Rights to Water and Sanitation (HRWS) 
marked a significant turning point by 
orienting measurement tools explicit-
ly toward equity and the progressive 
realization of rights. Research high-
lights both the potential and the lim-
itations of composite indicators as 
instruments for evidence-based man-
agement. When grounded in robust 
conceptual frameworks and linked to 
replicable public data, these tools en-
able the classification of territories, 

2 CONSIDERAÇÕES FINAIS
O conjunto das pesquisas desenvolvi-

das no âmbito do Programa de Pós-Gra-
duação em Sustentabilidade ao longo de 
sua primeira década de existência revela 
uma trajetória marcada simultaneamen-
te pela ampliação temática dos objetos 
investigados e pelo aprofundamento 
metodológico das estratégias de análise. 
Partindo da dimensão social do desen-
volvimento sustentável, com foco inicial 
na precariedade ocupacional e no traba-
lho decente, a agenda de pesquisa avan-
çou em direção à sustentabilidade de 
bacias hidrográficas e, posteriormente, 
à gestão dos serviços de abastecimento 
de água e esgotamento sanitário, sem-
pre preservando como eixo estruturan-
te a construção de indicadores e índi-
ces multidimensionais.

Esse percurso expressa a perma-
nência de uma preocupação analítica 
comum aos temas distintos que foram 
investigados: compreender como as de-
sigualdades socioeconômicas e as vul-
nerabilidades territoriais se manifestam 
em diferentes escalas e como podem ser 
incorporadas à formulação e à avaliação 
de políticas públicas. A construção de ins-
trumentos quantitativos capazes de tor-
nar visíveis essas assimetrias constituiu, 
desde o início, o principal elemento de 
continuidade da trajetória.

Nesse processo, a incorporação do 
marco normativo dos DHAeS represen-
tou uma inflexão relevante, ao conferir às 
ferramentas de mensuração uma orien-
tação expressamente voltada à equidade 
e à realização progressiva de direitos. As 
pesquisas desenvolvidas evidenciam tan-
to o potencial quanto os limites dos indi-
cadores sintéticos como instrumentos de 
gestão baseada em evidências. Quando 
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the identification of vulnerabilities, 
the exposure of inequalities often 
masked by aggregate averages, and 
support for the formulation of pub-
lic policies that are more sensitive to 
territorial contexts. At the same time, 
this approach demands constant criti-
cal reflection regarding normative as-
sumptions, aggregation criteria, and 
the risks of oversimplification.

Participation in interdisciplinary 
projects involving researchers from 
the Program and partner institutions 
reinforced the importance of dialogue 
across different fields of knowledge to 
address complex problems - particu-
larly those related to universal access 
to water and sanitation. Regarding 
academic training, research activi-
ties were consistently integrated with 
the supervision of undergraduate and 
graduate students and the develop-
ment of the “Sustainable Development 
Indicators” course, thereby consoli-
dating the inseparability of teaching, 
research, and critical training.

Prospects focus on deepening the 
indicator agenda aligned with the 
framework of the human rights to wa-
ter and sanitation (HRWS), with par-
ticular emphasis on monitoring the 
progressive realization of these rights 
and developing tools that capture in-
tra-territorial inequalities that remain 
largely invisible in traditional infor-
mation systems. The report also high-
lighted strengthening collaboration 
with River Basin Committees, par-
ticularly those of the PCJ basin, and 
continued participation in inter-insti-
tutional projects that integrate sus-
tainability, human rights, and wa-
ter governance.

ancorados em marcos conceituais sóli-
dos e articulados a dados públicos re-
plicáveis, esses instrumentos permitem 
classificar territórios, identificar vulnera-
bilidades, revelar desigualdades frequen-
temente ocultadas por médias agrega-
das e apoiar a formulação de políticas 
públicas mais territorialmente sensíveis. 
Ao mesmo tempo, também exige cons-
tante reflexão crítica sobre seus pressu-
postos normativos, critérios de agrega-
ção e riscos de simplificação excessiva.

A participação em projetos interdis-
ciplinares, envolvendo pesquisadores do 
Programa e instituições parceiras, reforçou 
a importância do diálogo entre diferen-
tes áreas do conhecimento para enfren-
tar problemas complexos, especialmente 
aqueles relacionados à universalização do 
acesso à água e ao saneamento. No plano 
da formação, a pesquisa esteve perma-
nentemente articulada à orientação de 
estudantes de graduação e pós-graduação 
e ao desenvolvimento da disciplina Indi-
cadores de Desenvolvimento Sustentável, 
consolidando a indissociabilidade entre en-
sino, pesquisa e formação crítica.

As perspectivas futuras concentram-
-se no aprofundamento da agenda de 
indicadores alinhados ao marco dos 
DHAeS, com especial ênfase no monito-
ramento da realização progressiva des-
ses direitos e na construção de instru-
mentos capazes de captar desigualdades 
intraterritoriais ainda pouco visíveis nos 
sistemas tradicionais de informação. 
Também se destaca o fortalecimento da 
colaboração com os Comitês de Bacias 
Hidrográficas, em particular com aqueles 
das Bacias PCJ, e a continuidade da par-
ticipação em projetos interinstitucionais 
que articulem sustentabilidade, direitos 
humanos e governança hídrica.
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The challenge remains to develop 
assessment tools that effectively con-
tribute to decision-making processes 
that are fairer, more transparent, and 
guided by equity and the progressive 
realization of rights. In this context, 
the research aims to strengthen the 
production of socially relevant knowl-
edge and consolidate the PPGS as a 
space for critical reflection and for 
formulating responses to contempo-
rary sustainability challenges.

Permanece o desafio de construir 
instrumentos de avaliação capazes de 
contribuir efetivamente para processos 
decisórios mais justos, transparentes e 
orientados pela equidade e pela realiza-
ção progressiva de direitos. Nesse hori-
zonte, a pesquisa visa fortalecer a produ-
ção de conhecimento socialmente rele-
vante e consolidar o PPGS como espaço 
de reflexão crítica e de formulação de 
respostas aos desafios contemporâneos 
da sustentabilidade.
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1 INTRODUCTION
 I am writing this chapter to pres-

ent a summary of my academic 
journey and the key contributions I 
have made throughout my career at 
the Pontifical Catholic University of 
Campinas (PUC-Campinas), with a 
particular focus on my work within 
the Graduate Program in Sustainabil-
ity (PPGS) at PUC-Campinas starting 
in 2019. To begin, I should clarify that 
I began my teaching and research ca-
reer in 2017 and joined the perma-
nent faculty of the Graduate Program 
in Sustainability in 2019. Since then, 
I have sought to maintain an active 
and consistent role in strengthening 
the PPGS, contributing to the develop-
ment of a research agenda driven by 
the integration of sustainability, orga-
nizational strategy, public policy, and 
territorial development, aligned with 

1 INTRODUÇÃO
 Escrevo este capítulo com o objeti-

vo de apresentar uma síntese da minha 
trajetória acadêmica e das principais 
contribuições que desenvolvi ao longo 
da minha carreira na Pontifícia Univer-
sidade Católica de Campinas (PUC-Cam-
pinas), com ênfase particular na minha 
atuação no Programa de Pós-Graduação 
Stricto Sensu em Sustentabilidade a partir 
de 2019. Inicialmente, cumpre esclare-
cer que ingressei na carreira docente e 
de pesquisa em 2017 e, posteriormente, 
em 2019, passei a fazer parte do quadro 
de docentes permanentes do Programa 
de Pós-Graduação em Sustentabilidade. 
Desde então, busco ter uma atuação 
contínua e consolidadora, contribuindo 
para a configuração de uma agenda de 
pesquisa orientada pela integração entre 
sustentabilidade, estratégia organizacio-
nal, políticas públicas e desenvolvimento 
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the contemporary challenges facing 
society and organizations.

Throughout this journey, I have con-
ducted research organized around com-
plementary and interdependent the-
matic axes. First, I highlight studies fo-
cused on analyzing organizational strat-
egies and socioenvironmental issues, 
expanding the debate on integrating 
sustainability into the core of strategic 
decision-making. This field of study is 
further explored through research ap-
plied to corporate social responsibili-
ty, the Sustainable Development Goals 
(SDGs), and environmental governance, 
underscoring the importance of terri-
torial and inclusive approaches to sus-
tainable development. Finally, I high-
light studies on ecological economics, 
the Amazonian bioeconomy, and public 
policy evaluation, integrating knowl-
edge from economics, environmental 
management, and corporate gover-
nance to pursue solutions for planetary 
sustainability and social justice.

The following sections detail the 
specific contributions of each the-
matic axis, providing a deeper under-
standing of their foundations, results, 
and impacts.

2 THEORETICAL AND 
METHODOLOGICAL 
CONTRIBUTIONS TO 
THE STUDY OF THE 
RELATIONSHIPS BETWEEN 
ORGANIZATIONAL 
STRATEGIES AND 
SOCIOENVIRONMENTAL 
ISSUES 

My research trajectory lies at the 
intersection of organizational strategy 

territorial, em consonância com os desa-
fios contemporâneos enfrentados pela 
sociedade e pelas organizações.

Ao longo dessa trajetória, desenvolvi 
investigações que se articulam em torno 
de eixos temáticos complementares e in-
terdependentes. Inicialmente, destaco 
estudos voltados à análise das estratégias 
organizacionais e questões socioambien-
tais, ampliando o debate sobre a incor-
poração da sustentabilidade no núcleo 
das decisões estratégicas. Esse campo 
de estudo é aprofundado em pesquisas 
aplicadas ao contexto da responsabilida-
de social corporativa, dos Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável (ODS) e da 
governança ambiental, evidenciando a 
importância de abordagens territoriais e 
inclusivas para o desenvolvimento susten-
tável. Por fim, destaco estudos voltados à 
economia ecológica, à bioeconomia ama-
zônica e à avaliação de políticas públicas, 
integrando conhecimentos de economia, 
gestão ambiental e governança corporati-
va na busca por soluções para a sustenta-
bilidade planetária e a justiça social.

As contribuições específicas de cada 
um desses eixos temáticos serão detalha-
das nos itens a seguir, permitindo uma 
compreensão mais aprofundada de seus 
fundamentos, resultados e impactos.

2 CONTRIBUIÇÕES 
TEÓRICO-METODOLÓGICAS 
PARA O ESTUDO DAS 
RELAÇÕES ENTRE 
ESTRATÉGIAS 
ORGANIZACIONAIS 
E QUESTÕES 
SOCIOAMBIENTAIS

Minha trajetória de pesquisa insere-
-se em um campo interdisciplinar que 
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and sustainability, based on the prem-
ise that the contemporary develop-
ment model intensifies the complexity 
of socioenvironmental problems and 
demands new analytical approaches 
that integrate multiple dimensions of 
reality. In this context, I view organi-
zations as central agents of economic 
systems, playing a decisive role in both 
creating and mitigating these prob-
lems, which makes it essential to em-
bed sustainability at the core of corpo-
rate strategies.

The central objective of my work 
within the Graduate Program in Sus-
tainability was initially to discuss 
and systematize the contributions of 
various theoretical approaches to ad-
vancing strategy studies, particularly 
regarding the incorporation of socio-
environmental dimensions. I sought, 
in a structured manner, to understand 
the extent to which perspectives such 
as the Triple Bottom Line, Legitimacy 
Theory, Stakeholder Theory, and Creat-
ing Shared Value offer robust founda-
tions for developing strategic models 
capable of transcending a purely eco-
nomic logic by integrating social and 
environmental values   into the formu-
lation and implementation of organi-
zational strategies.

From a theoretical standpoint, my 
research is grounded in a multidi-
mensional conception of sustainabil-
ity based on the Triple Bottom Line 
model, which integrates economic, 
environmental, and social dimen-
sions. This approach frames sustain-
ability as a structuring principle of 
organizational action, where value 
creation must balance economic per-
formance, environmental preserva-
tion, and social equity. At the same 

articula estratégia organizacional e sus-
tentabilidade, partindo da premissa de 
que o modelo contemporâneo de desen-
volvimento intensifica a complexidade 
dos problemas socioambientais e exige 
novas abordagens analíticas capazes de 
integrar múltiplas dimensões da realida-
de. Nesse contexto, entendo que as or-
ganizações, enquanto agentes centrais 
do sistema econômico, desempenham 
papel decisivo tanto na geração quanto 
na mitigação desses problemas, o que 
torna indispensável a incorporação da 
sustentabilidade no núcleo das estraté-
gias empresariais.

O objetivo central da minha atua-
ção no Programa de Pós-Graduação em 
Sustentabilidade consistiu, inicialmente, 
em discutir e sistematizar as contribui-
ções de diferentes abordagens teóricas 
para o avanço dos estudos em estraté-
gia, especialmente no que se refere à 
incorporação das dimensões socioam-
bientais. Busquei, de forma estruturada, 
compreender em que medida perspec-
tivas como o Tripé da Sustentabilidade, 
a Teoria da Legitimidade, a Teoria dos 
Stakeholders e a Criação de Valor Com-
partilhado oferecem fundamentos con-
sistentes para a construção de modelos 
estratégicos capazes de transcender a 
lógica exclusivamente econômica, incor-
porando valores sociais e ambientais na 
formulação e implementação das estra-
tégias organizacionais.

Do ponto de vista teórico, minha pes-
quisa se ancora em uma concepção mul-
tidimensional da sustentabilidade, fun-
damentada no modelo do Triple Bottom 
Line, que integra as dimensões econômi-
ca, ambiental e social. Essa abordagem 
permite compreender a sustentabilidade 
como um princípio estruturante da ação 
organizacional, no qual a geração de va-
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time, my research engages with the-
oretical perspectives that broaden 
the understanding of organizational 
legitimacy, shifting the analytical fo-
cus toward the everyday practices, 
interactions, and processes that con-
stitute strategic action, while incor-
porating social, cultural, and institu-
tional dimensions often overlooked by  
traditional approaches.

The relationship between my re-
search and sustainability is, there-
fore, structural rather than peripher-
al. I treat sustainability as the central 
axis of my theoretical reflections and 
as a fundamental criterion for recon-
figuring organizational strategies. My 
research proceeds from the premise 
that the complexity of contemporary 
challenges demands integrated ap-
proaches that transcend reductionist 
views and foster effective coordina-
tion among the economy, society, and 
the environment.

In terms of results, my research 
offers both scientific and practical 
contributions. From a scientific per-
spective, I systematized a robust the-
oretical framework integrating various 
strands of strategy and sustainability 
literature, thereby advancing knowl-
edge in a field that is still consolidat-
ing. Producing scientific articles, book 
chapters, and other forms of academic 
dissemination helped reinforce the re-
search topic’s potential by broadening 
the debate and stimulating further in-
vestigation by other researchers. Prac-
tically, my study offers organizational 
managers valuable insights by pro-
viding analytical frameworks to guide 
the incorporation of sustainability into 
corporate strategies.

lor deve ocorrer de forma equilibrada en-
tre desempenho econômico, preservação 
ambiental e equidade social. Ao mesmo 
tempo, avanço ao dialogar com corren-
tes teóricas que ampliam a compreensão 
da legitimidade organizacional, que des-
locam o foco analítico para as práticas, 
interações e processos cotidianos que 
constituem o fazer estratégico, incorpo-
rando dimensões sociais, culturais e ins-
titucionais frequentemente negligencia-
das pelas abordagens tradicionais.

A relação da minha pesquisa com a sus-
tentabilidade é, portanto, estrutural e não 
periférica. Trato a sustentabilidade como 
eixo articulador das minhas reflexões teó-
ricas e como critério fundamental para a 
reconfiguração das estratégias organiza-
cionais. Minhas pesquisas pressupõem 
que a complexidade dos desafios contem-
porâneos exige abordagens integradas, 
capazes de superar visões reducionistas 
e promover uma articulação efetiva entre 
economia, sociedade e meio ambiente.

No plano dos resultados, minha pes-
quisa apresenta contribuições científicas 
e práticas. Do ponto de vista científico, 
sistematizei um arcabouço teórico ro-
busto que integre diferentes correntes 
da literatura em estratégia e sustenta-
bilidade, contribuindo para o avanço 
do conhecimento em um campo ainda 
em consolidação. A produção de artigos 
científicos, capítulos de livros e outras 
formas de disseminação acadêmica con-
tribuíram para reforçar o potencial da 
temática de pesquisa ao ampliar o de-
bate e estimular novas investigações por 
outros pesquisadores. No plano prático, 
meu estudo oferece subsídios relevantes 
para gestores organizacionais, ao forne-
cer referenciais analíticos que orientam 
a incorporação da sustentabilidade nas 
estratégias empresariais.
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3 CRITICAL SUCCESS 
FACTORS AND 
STRATEGIC APPROACHES 
TO CORPORATE 
SUSTAINABILITY

Furthermore, my research in the 
Graduate Program in Sustainability 
was grounded in recognizing a socio-
environmental crisis linked to the con-
temporary development model, char-
acterized by intensive use of natural 
resources and widening social inequali-
ties. In this context, I proceed from the 
premise that sustainability has shifted 
from a peripheral element to a central 
dimension in the analysis and imple-
mentation of organizational strategies, 
serving as a necessary condition for 
corporate longevity and for the balance 
of socio-economic and environmen-
tal systems.

The central objective of my research 
was, among other things, to identify 
the Critical Success Factors (CSFs) that 
determine organizational sustainability, 
linking them to the guidelines of the 
Sustainable Development Goals (SDGs) 
of the 2030 Agenda. My proposal sought 
not only to map these factors but also to 
organize them systematically through 
an analytical model capable of guiding 
the strategic management of organiza-
tions. It is, therefore, a theoretical and 
methodological effort aimed at provid-
ing greater precision and applicability 
to the concept of sustainability within 
organizational contexts.

From a theoretical standpoint, my 
research is grounded in a multidimen-
sional approach to sustainability, high-
lighting the Triple Bottom Line model, 
which integrates economic, social, and 
environmental dimensions. This per-

3 FATORES CRÍTICOS 
DE SUCESSO E A 
SUSTENTABILIDADE 
EMPRESARIAL 
ESTRATÉGICA

Adicionalmente, as pesquisas que de-
senvolvi no Programa de Pós-Graduação 
em Sustentabilidade estruturaram-se a 
partir do reconhecimento de uma crise 
socioambiental associada ao modelo de 
desenvolvimento contemporâneo, carac-
terizado pelo uso intensivo de recursos 
naturais e pela ampliação das desigualda-
des sociais. Nesse contexto, parto da pre-
missa de que a sustentabilidade deixou 
de ser um elemento periférico para se tor-
nar uma dimensão central na análise e na 
condução das estratégias organizacionais, 
sendo condição necessária para a pereni-
dade das empresas e para o equilíbrio dos 
sistemas socioeconômicos e ambientais.

O objetivo central da minha pesquisa 
consistiu, entre outras coisas, em identi-
ficar os Fatores Críticos de Sucesso (FCS) 
que determinam a sustentabilidade orga-
nizacional, articulando-os às diretrizes dos 
Objetivos de Desenvolvimento Sustentá-
vel (ODS) da Agenda 2030. Minha propos-
ta buscou não apenas mapear tais fatores, 
mas também organizá-los de forma siste-
mática por meio de um modelo analítico, 
capaz de orientar a gestão estratégica das 
organizações. Trata-se, portanto, de um 
esforço de construção teórico-metodo-
lógica que visa conferir maior precisão e 
aplicabilidade ao conceito de sustentabili-
dade no contexto organizacional.

Do ponto de vista teórico, minha pes-
quisa está ancorada em uma abordagem 
multidimensional da sustentabilidade, 
com destaque para o modelo do Triple 
Bottom Line, que integra as dimensões 
econômica, social e ambiental. Essa pers-
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spective is broadened by incorporating 
insights that view sustainability as a 
complex, systemic phenomenon, en-
compassing cultural, territorial, and 
political dimensions. Furthermore, 
the analysis draws upon strategic the-
ory, recognizing that embedding sus-
tainability within organizations re-
quires integrating it into the core of 
strategic decision-making - thereby 
moving beyond approaches limited to 
corporate social responsibility or iso-
lated initiatives.

In this field, I have employed the 
concept of Critical Success Factors as 
the structuring axis of my research 
across several studies. These factors 
are key areas in which adequate per-
formance is essential to organization-
al success, particularly in integrating 
competitiveness and socioenvironmen-
tal responsibility. By applying this con-
cept to sustainability, my research helps 
fill a significant gap in the literature by 
proposing a framework that identifies, 
organizes, and measures the essential 
elements for embedding sustainable 
practices within organizations.

Sustainability is a cross-cutting 
theme throughout my research. I treat 
sustainability as a guiding principle for 
organizational action, requiring align-
ment of business strategies with social 
demands, ecological limits, and con-
temporary governance requirements. 
In this regard, my study engages direct-
ly with the 2030 Agenda. It reinforces 
the role of organizations as key agents 
in promoting sustainable development, 
in coordination with the State, civil so-
ciety, and other stakeholders.

In terms of scientific outcomes, 
my research holds significant poten-
tial to contribute to the advancement 

pectiva é ampliada pela incorporação de 
contribuições que consideram a sustenta-
bilidade como fenômeno complexo e sis-
têmico, envolvendo também dimensões 
culturais, territoriais e políticas. A análise 
articula, ainda, fundamentos da teoria es-
tratégica, ao reconhecer que a incorpora-
ção da sustentabilidade nas organizações 
depende da sua inserção no núcleo das 
decisões estratégicas, superando abor-
dagens restritas à responsabilidade social 
corporativa ou a iniciativas isoladas.

Neste campo, articulei em várias pes-
quisas o conceito de Fatores Críticos de 
Sucesso como eixo estruturante da inves-
tigação. Esses fatores são compreendi-
dos como áreas-chave cujo desempenho 
adequado é determinante para o sucesso 
organizacional, especialmente no que se 
refere à integração entre competitivida-
de e responsabilidade socioambiental. Ao 
transpor esse conceito para o campo da 
sustentabilidade, minha pesquisa contri-
bui para preencher uma lacuna relevante 
na literatura, ao propor um framework ca-
paz de identificar, organizar e mensurar os 
elementos essenciais para a consolidação 
de práticas sustentáveis nas organizações.

A relação com a sustentabilidade ma-
nifesta-se de forma transversal em toda a 
minha pesquisa. Trato a sustentabilidade 
como princípio orientador da ação orga-
nizacional, implicando a necessidade de 
alinhar estratégias empresariais às de-
mandas sociais, aos limites ecológicos e 
às exigências de governança contempo-
rânea. Nesse sentido, meu estudo dialoga 
diretamente com a Agenda 2030 e reforça 
o papel das organizações como agentes 
fundamentais na promoção do desenvol-
vimento sustentável, em articulação com 
o Estado, a sociedade civil e outros atores.

No plano dos resultados científicos, 
minha pesquisa apresenta potencial sig-
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of knowledge at the intersection of 
strategy and sustainability. I highlight 
the systematization of a robust theo-
retical framework regarding Critical 
Success Factors (CSFs) applied to orga-
nizational sustainability, as well as the 
production of academic output such as 
scientific articles and applied studies - 
that expand discourse in a field that is 
still consolidating.

4 CORPORATE SOCIAL 
RESPONSIBILITY AND 
ENVIRONMENTAL 
GOVERNANCE IN BRAZILIAN 
INDUSTRY.

My research on corporate social re-
sponsibility (CSR) and Environmental, 
Social, and Governance (ESG) criteria 
falls within the interdisciplinary field 
of sustainability, integrating principles 
of strategic management, public pol-
icy, and territorial development. My 
work is grounded in the recognition 
that Brazilian industry constitutes a 
socio-ecological system of global signif-
icance; its recent dynamics have been 
marked by tensions between economic 
exploitation and environmental conser-
vation, necessitating new development 
paradigms that reconcile economic 
efficiency, social justice, and ecologi-
cal integrity.

The central objective of my study 
was to identify corporate social respon-
sibility and Environmental, Social, and 
Governance (ESG) practices among 
large Brazilian companies to inform the 
formulation of public policies focused 
on sustainable territorial development. 
The study goes beyond identifying iso-
lated practices and seeks to develop a 
coherent set of indicators to guide both 

nificativo de contribuição para o avanço 
do conhecimento na interface entre es-
tratégia e sustentabilidade. Destaco a 
sistematização de um referencial teórico 
consistente sobre FCS aplicados à sus-
tentabilidade organizacional, bem como 
a geração de produtos acadêmicos, 
como artigos científicos e estudos aplica-
dos, que ampliam o debate em um cam-
po ainda em consolidação.

4 RESPONSABILIDADE 
SOCIAL CORPORATIVA E 
GOVERNANÇA AMBIENTAL 
NA INDÚSTRIA 
BRASILEIRA

A pesquisa que desenvolvo envolven-
do responsabilidade social corporativa 
(RSC) e “Environmental, Social and Gover-
nance” (ESG) insere-se no campo interdis-
ciplinar da sustentabilidade, articulando 
fundamentos da gestão estratégica, políti-
cas públicas e desenvolvimento territorial. 
Parto do reconhecimento de que a indús-
tria brasileira constitui um sistema socioe-
cológico de relevância global, cuja dinâmi-
ca recente tem sido marcada por tensões 
entre exploração econômica e conserva-
ção ambiental, exigindo a construção de 
novos paradigmas de desenvolvimento 
que conciliem eficiência econômica, justi-
ça social e integridade ecológica.

O objetivo central do meu estudo 
consistiu em identificar as práticas de 
responsabilidade social e de governan-
ça ambiental e social e corporativa nas 
grandes empresas brasileiras, de modo 
a subsidiar a formulação de políticas pú-
blicas voltadas ao desenvolvimento terri-
torial sustentável. Trata-se de um estudo 
que transcende a mera identificação de 
práticas isoladas, buscando estruturar 
um conjunto coerente de indicadores ca-
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organizational management and pub-
lic policy.

From a theoretical standpoint, my 
research is grounded in a multidimen-
sional conception of sustainability that 
integrates environmental, economic, 
social, cultural, political, and techno-
logical dimensions. This approach ex-
pands upon classical models by incor-
porating the complexity of Brazilian 
territories and local socio-productive 
dynamics. I understand sustainability 
not merely as a normative attribute, 
but as an organizing principle for pro-
duction systems that respect ecologi-
cal limits, foster social inclusion, and 
strengthen local economies.

Sustainability is intrinsic to my proj-
ect and cuts across it. I recognize that 
fostering sustainable development in 
Brazil depends on coordination among 
various actors and across different 
scales, including local organizations, 
traditional communities, and public 
authorities. In this context, I view large 
companies as strategic agents in build-
ing sustainable territorial systems by 
promoting income generation, social 
inclusion, and the sustainable use of 
natural resources. Furthermore, my 
project directly aligns with the Sus-
tainable Development Goals (SDGs), 
reinforcing the need to align organiza-
tional practices with global sustainabil-
ity commitments.

From a scientific standpoint, my 
research advances knowledge at the 
intersection of sustainability, strategy, 
and corporate governance. Key contri-
butions include the theoretical system-
atization of ESG indicators applied to 
organizational sustainability, the iden-
tification of relevant practices, and the 
proposal of innovative analytical mod-

pazes de orientar tanto a gestão organi-
zacional quanto a atuação de formulado-
res de políticas públicas.

Do ponto de vista teórico, minha pes-
quisa fundamenta-se em uma concepção 
multidimensional da sustentabilidade, que 
integra dimensões ambiental, econômica, 
social, cultural, política e tecnológica. Essa 
abordagem amplia modelos clássicos ao 
incorporar a complexidade dos territórios 
brasileiros e das dinâmicas socioproduti-
vas locais. Compreendo a sustentabilidade 
não apenas como atributo normativo, mas 
como princípio organizador de sistemas 
produtivos capazes de respeitar os limites 
ecológicos, promover inclusão social e for-
talecer economias locais.

A relação com a sustentabilidade é in-
trínseca e transversal ao meu projeto. Re-
conheço que a promoção do desenvolvi-
mento sustentável no Brasil depende da 
articulação entre diferentes atores e es-
calas, incluindo organizações locais, co-
munidades tradicionais e o poder públi-
co. Nesse sentido, compreendo as gran-
des empresas como agentes estratégicos 
para a construção de sistemas territoriais 
sustentáveis, ao promoverem geração de 
renda, inclusão social e uso sustentável 
dos recursos naturais. Além disso, meu 
projeto dialoga diretamente com os Ob-
jetivos de Desenvolvimento Sustentável 
(ODS), reforçando a necessidade de ali-
nhar práticas organizacionais a compro-
missos globais de sustentabilidade.

No plano científico, os resultados da 
minha pesquisa incluem o avanço do co-
nhecimento na interface entre sustenta-
bilidade, estratégia e governança corpo-
rativa. Destaco a sistematização teórica 
dos indicadores ESG aplicados à susten-
tabilidade organizacional, a identificação 
de práticas relevantes e a proposição de 
modelos analíticos inovadores. A produ-
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els. My scientific publications and the 
development of a robust theoretical 
foundation help strengthen this field of 
study, which still faces conceptual and 
methodological gaps.

5 INSTITUTIONAL 
CONTRIBUTIONS TO THE 
GRADUATE PROGRAM IN 
SUSTAINABILITY  
(2019–2025)

Starting in 2019, when I consoli-
dated my academic career by joining 
the permanent faculty of the Graduate 
Program in Sustainability (PPGS) at 
PUC-Campinas, I took on strategic roles 
aimed at strengthening the program 
and training a new generation of re-
searchers committed to sustainability.

5.1 Council and committees

Since 2022, I have served on the 
Council of the Graduate Program in 
Sustainability (PPGS), actively partici-
pating in strategic decisions regarding 
the curriculum, admissions processes, 
institutional assessment, and the pro-
gram’s national and international pro-
file. From 2020 to 2021, I served on the 
Program’s Self-Assessment Committee, 
contributing to the CAPES quadrenni-
al assessment process. My prior expe-
rience as coordinator of the Research 
and Extension Unit at the Center for 
Economics and Administration (2009–
2014) and as director of the School of 
Economic Sciences (2002–2006) provid-
ed me with an institutional perspective 
that enables me to collaborate with the 
program’s academic leadership.

ção de artigos científicos e a consolidação 
de uma fundamentação teórica consis-
tente contribuem para o fortalecimento 
desse campo de estudo, ainda marcado 
por lacunas conceituais e metodológicas.

5 ATUAÇÃO ESTRUTURANTE 
NO PROGRAMA DE 
PÓS-GRADUAÇÃO EM 
SUSTENTABILIDADE  
(2019–2025)

A partir de 2019, momento em que 
consolidei minha carreira acadêmica com 
a atuação como membro do corpo docen-
te permanente do Programa de Pós-Gra-
duação Stricto Sensu em Sustentabilidade 
da PUC-Campinas, assumi papéis estraté-
gicos com o propósito de contribuir para 
a consolidação do programa e a formação 
de uma nova geração de pesquisadores 
comprometidos com a sustentabilidade.

5.1 Conselho e comissões

Desde 2022, integro o Conselho do Pro-
grama de Pós-Graduação Stricto Sensu em 
Sustentabilidade, participando ativamente 
das decisões estratégicas sobre currículo, 
processos seletivos, avaliação institucional 
e projeção do programa no cenário na-
cional e internacional. Entre 2020 e 2021, 
integrei a Comissão de Autoavaliação do 
Programa, contribuindo para o processo 
de avaliação quadrienal da CAPES. Minha 
experiência prévia como coordenador do 
Núcleo de Pesquisa e Extensão do Centro 
de Economia e Administração (2009-2014) 
e como diretor da Faculdade de Ciências 
Econômicas (2002-2006) conferiu-me visão 
institucional que possibilita colaborar com 
a Coordenação acadêmica do Programa.
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Since joining the PPGS, I have also 
served as a reviewer for internationally 
renowned journals, including Sustain-
ability (MDPI), the Journal of Risk and 
Financial Management, and Revista 
Sustentabilidade: Diálogos Interdis-
ciplinares - the latter of which I have 
served as Editor-in-Chief since 2026.

My work as a reviewer for scientific 
journals and as a consultant for CNPq 
and CAPES - where I contributed to 
the quadrennial evaluation of graduate 
programs in the Interdisciplinary field 
(2025) - reinforces my commitment to 
academic excellence.

5.2 Student Supervision and 
Research Training

My work in training master’s stu-
dents and undergraduate researchers 
represents one of my most significant 
contributions. As primary supervisor, I 
supervised the following master’s the-
ses in the Graduate Program in Sustain-
ability (PPGS):
•	 Daniele Cristina Coradini (2025): 

Comparison of Mitigation and Adap-
tation Strategies in the Climate Action 
Plans of Brazilian Megacities;

•	 Estefania Hetman de Almeida Caci-
ato (2024): Methodology for Assessing 
the Stage of Incorporation of ESG Prac-
tices by Sanitation Companies;

•	 Mariana Manente Bettini (2022): 
Sustainability Management in the Or-
ange Juice Industry in Brazil;

•	 Luciana Lima Domingues de Souza 
(2022): The Role of Rural Ecovillages 
in Sustainable Local Development.

As a co-supervisor, I contributed 
to master’s research on urban cycling 
mobility, the creative economy, and 

Desde o ingresso no PPGS também 
atuo como revisor de periódicos de re-
nome internacional, incluindo Sustaina-
bility (MDPI), Journal of Risk and Financial 
Management e Revista Sustentabilidade: 
Diálogos Interdisciplinares - esta última 
da qual sou editor-chefe desde 2026.

Minha atuação como avaliador de 
periódicos científicos e como consultor 
do CNPq e da CAPES, em que colaborei 
na avaliação quadrienal dos cursos de 
pós-graduação na área Interdisciplinar 
(2025), reforça meu compromisso com a 
excelência acadêmica.

5.2 Orientação e formação de 
recursos humanos

Minha atuação na formação de mes-
tres e pesquisadores de iniciação científi-
ca constitui uma de minhas contribuições 
mais significativas. Como orientador prin-
cipal, conduzi à conclusão as seguintes 
dissertações de mestrado no Programa 
de Pós-Graduação em Sustentabilidade:
•	 Daniele Cristina Coradini (2025): 

Comparação das Estratégias de Miti-
gação e Adaptação nos Planos de Ação 
Climática das Megacidades Brasileiras;

•	 Estefania Hetman de Almeida 
Caciato (2024): Metodologia para 
Avaliação do Estágio de Incorpora-
ção das Práticas ESG pelas Empresas 
de Saneamento;

•	 Mariana Manente Bettini (2022): 
Gestão da Sustentabilidade na Indús-
tria de Suco de Laranja no Brasil;

•	 Luciana Lima Domingues de Souza 
(2022): O Papel das Ecovilas Rurais no 
Desenvolvimento Local Sustentável.

Como coorientador, participei da for-
mação de dissertações sobre mobilidade 
cicloviária urbana, economia criativa e 
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sustainable development. In addition, 
I supervised dozens of undergraduate 
research projects on topics such as the 
electricity sector’s implementation of 
the SDGs, social responsibility in the 
pharmaceutical sector, sustainability in 
civil construction, and banking institu-
tions’ perceptions of sustainability.

5.3 Research Group, Research Line, 
and Projects

I lead the CNPq research group “Or-
ganizations, Society and Sustainabili-
ty,” which produces the program Ponto 
de Encontro da Sustentabilidade (https://
www.youtube.com/@pontodeencon-
trodasustentabilid). I also work in the 
Graduate Program in Sustainability 
in the research line “Science, Society, 
Public Policies and Sustainability,” ar-
ticulating investigations that integrate 
theoretical and applied dimensions 
of sustainability. Among the research 
projects I have coordinated since 2019, 
I especially highlight the following:
•	 Assessment of the Brazilian oil 

and gas industry’s adherence to 
the SDGs (2023-2025): a qualitative 
and quantitative study aimed at 
building indicators of the industry’s 
commitment to sustainable develop-
ment initiatives;

•	 Proposed methodology for moni-
toring the SDGs in organizations 
(2020-2022): development of an Or-
ganizational Sustainability Index 
(Índice de Sustentabilidade Organi-
zacional - ISO) and establishment 
of the Sustentare Observatory at 
PUC-Campinas;

•	 Analysis of the implementation of 
the SDGs in the Brazilian chemical 
and petrochemical industry (2020-

desenvolvimento sustentável. Além dis-
so, orientei dezenas de projetos de inicia-
ção científica em temas como execução 
dos ODS pelo setor de energia elétrica, 
responsabilidade social no setor farma-
cêutico, sustentabilidade na construção 
civil e percepção do conceito de sustenta-
bilidade por instituições bancárias.

5.3 Grupo e Linha de pesquisa e 
projetos

Lidero o grupo de pesquisa do CNPq 
“Organizações, Sociedade e Sustentabili-
dade”, que produz o programa Ponto de 
Encontro da Sustentabilidade (https://
www.youtube.com/@pontodeencontro-
dasustentabilid). Também atuo no Pro-
grama de Pós-Graduação em Sustenta-
bilidade na linha de pesquisa “Ciência, 
Sociedade, Políticas Públicas e Susten-
tabilidade”, articulando investigações 
que integram dimensões teóricas e 
aplicadas da sustentabilidade. Entre os 
projetos de pesquisa que coordenei a 
partir de 2019, destaco especialmente 
os seguintes:
•	 Avaliação da adesão aos ODS pela 

indústria de petróleo e gás do Bra-
sil (2023-2025): pesquisa quali-quan-
titativa voltada à construção de in-
dicadores de comprometimento da 
indústria com iniciativas de desenvol-
vimento sustentável;

•	 Proposta de metodologia para 
acompanhamento dos ODS nas or-
ganizações (2020-2022): desenvolvi-
mento de um Índice de Sustentabili-
dade Organizacional (ISO) e instau-
ração do Observatório Sustentare na 
PUC-Campinas;

•	 Análise da execução dos ODS na 
indústria química e petroquímica 
brasileira (2020-2022): mapeamento 

https://www.youtube.com/@pontodeencontrodasustentabilid
https://www.youtube.com/@pontodeencontrodasustentabilid
https://www.youtube.com/@pontodeencontrodasustentabilid
https://www.youtube.com/@pontodeencontrodasustentabilid
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2022): mapping of actions, partner-
ships, and indicators of social and 
environmental return.

6 CONCLUDING REMARKS
In presenting my academic trajec-

tory, I sought to highlight my contribu-
tion to consolidating an interdisciplin-
ary field that integrates theoretical and 
applied dimensions of sustainability. 
By navigating themes such as organiza-
tional strategy, public sector econom-
ics, corporate governance, social re-
sponsibility, and environmental public 
policy, I believe my body of research 
demonstrates epistemological coher-
ence and alignment with contempo-
rary challenges, reinforcing the role 
of science as an instrument for under-
standing and transforming reality.

In the scientific realm, I highlight 
the development of theoretical-meth-
odological frameworks that integrate 
diverse analytical perspectives and 
broaden understanding of sustainabil-
ity as a complex, systemic, and mul-
tidimensional phenomenon. Thus, I 
believe my research has contribut-
ed to the advancement of knowledge 
by: (i) proposing analytical models 
regarding critical success factors for 
organizational sustainability; (ii) sys-
tematizing empirical evidence on the 
implementation of the SDGs within 
Brazilian industrial sectors; (iii) deep-
ening the debate on the integration of 
stakeholder theory, legitimacy theo-
ry, and ESG practices; (iv) identifying 
sustainability indicators applicable to 
social and solidarity economy orga-
nizations; and (v) informing the for-
mulation of public policies aimed at 
sustainable territorial development. 

de ações, parcerias e indicadores de 
retorno social e ambiental.

6 CONSIDERAÇÕES FINAIS
Ao apresentar minha trajetória aca-

dêmica, busquei evidenciar minha contri-
buição para a consolidação de um campo 
interdisciplinar que articula, de maneira in-
tegrada, dimensões teóricas e aplicadas da 
sustentabilidade. Ao transitar entre temas 
como estratégia organizacional, economia 
do setor público, governança corporativa, 
responsabilidade social e políticas públi-
cas ambientais, entendo que o conjun-
to das minhas investigações demonstra 
coerência epistemológica e alinhamento 
com os desafios contemporâneos, refor-
çando o papel da ciência como instru-
mento de compreensão e transformação 
da realidade.

No âmbito científico, destaco a constru-
ção de referenciais teórico-metodológicos 
que busquei integrar diferentes correntes 
analíticas e ampliar a compreensão da sus-
tentabilidade como fenômeno complexo, 
sistêmico e multidimensional. Assim, creio 
que minhas pesquisas apresentaram con-
tribuições para o avanço do conhecimento 
ao: (i) propor modelos analíticos de fatores 
críticos de sucesso para a sustentabilidade 
organizacional; (ii) sistematizar evidências 
empíricas sobre a execução dos ODS em 
setores industriais brasileiros; (iii) apro-
fundar o debate sobre a integração entre 
teoria dos stakeholders, teoria da legiti-
midade e práticas de ESG; (iv) identificar 
indicadores de sustentabilidade aplicáveis 
a organizações de economia social e soli-
dária; e (v) subsidiar a formulação de polí-
ticas públicas voltadas ao desenvolvimento 
territorial sustentável. Essa produção aca-
dêmica busca fortalecer a base conceitual 
do programa, ao mesmo tempo em que 
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This body of academic work seeks 
to strengthen the PPGS’s conceptual 
foundation while simultaneously stim-
ulating new research agendas and fos-
tering dialogue across different fields 
of knowledge.

My contributions can provide con-
crete insights for decision-making 
within public organizations and insti-
tutions, whether by identifying criti-
cal success factors for organizational 
sustainability or by developing tools 
for environmental management and 
territorial development. The topics 
presented here reflect not only diversi-
ty but also my ongoing effort to bridge 
theory and practice. This effort reflects 
the PPGS’s applied and transformative 
nature, which aims to expand its social 
impact and responsiveness to socie-
tal demands.

Furthermore, the research I pre-
sented earlier highlights the impor-
tance of an interdisciplinary approach 
to analyzing complex problems - such 
as those related to sustainability - by 
integrating perspectives from manage-
ment, ecology, economics, and public 
policy. This integration contributes to 
training researchers and professionals 
with a systemic perspective, which is 
essential for devising innovative and 
effective solutions to contemporary so-
cioenvironmental challenges.

Looking ahead, I intend to contin-
ue this trajectory, focusing on research 
into the Amazonian bioeconomy, cli-
mate change mitigation and adapta-
tion, and the expansion of science, 
technology, and innovation platforms 
in frontier regions - issues that stand 
out as key global challenges today.

In this context, I aim to deepen 
knowledge generation that supports 

estimula novas agendas de investigação e 
promove o diálogo entre diferentes áreas 
do conhecimento.

No plano prático, penso que minhas 
contribuições pudessem oferecer subsí-
dios concretos para a tomada de decisão 
em organizações e instituições públicas, 
seja por meio da identificação de fatores 
críticos de sucesso para a sustentabilida-
de organizacional, seja pela elaboração de 
instrumentos aplicados à gestão ambiental 
e ao desenvolvimento territorial. Os temas 
aqui apresentados refletem não apenas a 
diversidade, mas também evidenciam meu 
esforço contínuo de articulação entre teo-
ria e prática. Esse esforço bem representa 
o caráter aplicado e transformador do pro-
grama, o qual tem como objetivo ampliar 
cada vez mais seu impacto social e sua 
aderência às demandas da sociedade.

Adicionalmente, as pesquisas que 
apresentei anteriormente evidenciam a 
importância da abordagem interdisciplinar 
na análise de problemas complexos, como 
aqueles relacionados à sustentabilidade, 
ao integrar perspectivas da administração, 
ecologia, economia e políticas públicas. 
Essa integração contribui para a formação 
de recursos humanos com uma visão sistê-
mica, essencial para a construção de solu-
ções inovadoras e eficazes frente aos desa-
fios socioambientais contemporâneos.

Como perspectivas futuras, pretendo 
dar continuidade a essa trajetória, com 
ênfase no desenvolvimento de pesquisas 
voltadas à bioeconomia amazônica, à miti-
gação e adaptação às mudanças climáticas 
e à expansão de plataformas de ciência, 
tecnologia e inovação em regiões de fron-
teira - temas que se impõem como princi-
pais desafios globais da atualidade. 

Nesse contexto, busco aprofundar a 
produção de conhecimento que subsidie 
a formulação e a implementação de po-
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the formulation and implementation of 
more effective public policies, as well 
as strengthen the linkages between 
science, management, and society. I 
anticipate that this research will help 
develop more resilient and sustainable 
strategies that foster growth that is 
environmentally responsible, socially 
just, and economically viable.

líticas públicas mais eficazes, bem como 
fortalecer a articulação entre ciência, ges-
tão e sociedade. Minha expectativa é que 
essas investigações contribuam para a 
construção de estratégias mais resilientes 
e sustentáveis, capazes de promover o de-
senvolvimento em bases ambientalmente 
responsáveis, socialmente justas e econo-
micamente viáveis.

mailto:candidofilho@puc-campinas.edu.br
https://orcid.org/0000-0001-8818-311X
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1 INTRODUCTION
In 2003, I joined PUC-Campinas as 

a faculty member in the Business Ad-
ministration programs. Among the un-
dergraduate courses I have taught are 
Sustainability and Environment, Infor-
mation and Knowledge Management, 
and Competitive Intelligence.

I have been a permanent faculty 
member of the Graduate Program in 
Sustainability (PPGS) at PUC-Campi-
nas since its inception in 2016, where 
I have taught courses such as “Fun-
damentals of Sustainability,” “Sustain-
able Socioenvironmental Business,” 
and “Sustainability of Ecosystems 
and Biomes.”

The central research questions ad-
dressed throughout this trajectory have 
focused on the multidimensional and 
cross-cutting nature of sustainability 
within organizational contexts, seek-

1 INTRODUÇÃO
No ano de 2003 ingressei como do-

cente dos cursos da Faculdade de Admi-
nistração da PUC-Campinas. Dentre as 
disciplinas ministradas na graduação, 
destacam-se Sustentabilidade e Meio 
Ambiente, Gestão da Informação e do Co-
nhecimento, Inteligência Competitiva. 

No Programa de Pós-Graduação em 
Sustentabilidade (PPGS) integro o quadro 
de professores permanentes desde o seu 
início, em 2016, trabalhando conteúdos 
relacionados às disciplinas de “Funda-
mentos da Sustentabilidade: Conceitos 
e Reflexões”, “Negócios Socioambientais 
Sustentáveis” e “Sustentabilidade de Ecos-
sistemas e Biomas”. 

As questões centrais que articularam 
os interesses das pesquisas desenvolvidas 
estruturaram-se em torno da multidimen-
sionalidade e dos espaços transversais da 
sustentabilidade no contexto organiza-

A Sustentabilidade 
nas Organizações

Sustainability in Organizations
Cibele Roberta Sugahara
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ing to explore and deepen knowledge 
in two main areas: (1) Water Resourc-
es Management and Indicators; and (2) 
Sustainability in Companies. In terms 
of academic output, since 2016 this 
knowledge-building process has result-
ed in research findings disseminated 
through national and international sci-
entific articles, book chapters, extended 
abstracts presented at conferences, and 
other publications addressing the di-
verse issues surrounding sustainability 
in organizations.

The development of interdisciplin-
ary research conducted between 2016 
and 2026, within the scope of mas-
ter’s research and undergraduate re-
search, resulted in new theoretical and 
practical contributions and different 
perspectives on sustainability man-
agement and its application in busi-
ness environments.

The interdisciplinary approach 
is also evident within the Graduate 
Program in Sustainability (PPGS) at 
PUC-Campinas through the Interna-
tional Workshop Sustentare & WIPIS 
- Sustainability, Indicators and Water 
Resources Management, organized in 
partnership with the University of São 
Paulo (USP) and the Committees and 
Agency of the Piracicaba, Capivari, 
and Jundiaí River Basins (PCJ Basins), 
with the participation of PPGS faculty 
members and graduate students. In 
this context, co-authored papers with 
master’s students and alumni were 
presented, mainly in the thematic 
area of “Water Resources Management 
and Sanitation.” The Workshop helps 
expand national and international re-
search networks, bringing together 
a broad range of professionals who 
discuss the sustainability agenda and 

cional, buscando explorar e aprofundar 
novos conhecimentos sobre: (1) Gestão e 
Indicadores de Recursos Hídricos; (2) Sus-
tentabilidade nas empresas. Na perspecti-
va da produtividade, o processo de cons-
trução de conhecimentos foi marcado 
desde 2016 pela publicação de resultados 
de pesquisa legitimados em artigos cientí-
ficos nacionais e internacionais, capítulos 
de livros, resumos expandidos apresen-
tados em congressos, entre outras publi-
cações, que atenderam à diversidade de 
preocupações em torno da sustentabilida-
de nas organizações. 

A construção de pesquisas interdisci-
plinares orientadas no período de 2016 a 
2026, no âmbito do mestrado e da inicia-
ção científica, resultou em novos aportes 
teóricos e práticos e diferentes perspec-
tivas para a gestão da sustentabilidade e 
sua aplicação no ambiente de negócios. 

A trajetória interdisciplinar também se 
configura no Programa de Pós-Graduação 
da PUC-Campinas com o Workshop Inter-
nacional Sustentare & WIPIS – Sustentabi-
lidade, Indicadores e Gestão de Recursos 
Hídricos, organizado em parceria com a 
Universidade de São Paulo (USP) e os Co-
mitês e a Agência das Bacias Hidrográfi-
cas dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiaí 
(Bacias PCJ), e a participação de professo-
res e alunos do PPGS. Nesse contexto, fo-
ram apresentados trabalhos em coautoria 
com os mestrandos e egressos, principal-
mente na área temática “Gestão de Re-
cursos Hídricos e Saneamento Básico”.  O 
Workshop possibilita ampliar as redes de 
pesquisas nacional e internacional, com 
vasta participação de profissionais que 
discutem a pauta da sustentabilidade, 
sendo um espaço de troca de experiên-
cias e debates interdisciplinares.

Para retratar as pesquisas realizadas 
no Programa de Pós-Graduação em Sus-
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providing a forum for exchanging ex-
periences and fostering interdisciplin-
ary debate.

To portray the research carried out 
in the Graduate Program in Sustain-
ability, which sought to respond to the 
challenges that arose during the pe-
riod from 2016 to 2026, an integrative 
synthesis of the work developed is pre-
sented below.

1.1 Innovation indicators as a 
basis for competitive advantage in 
organizations.

The research project “Innovation 
Indicators as a Basis for Competitive 
Advantage in Organizations” aimed to 
analyze existing innovation indicators 
in the literature and propose guide-
lines for establishing relationships 
between indicators and competitive 
advantage in organizations pursuing 
sustainable management.

In a competitive environment, or-
ganizations focus on creating more 
favorable conditions for competitive-
ness. In this context, innovation helps 
companies revitalize themselves by re-
structuring production processes and/
or developing new or improved prod-
ucts, resulting in better performance 
and competitiveness. Innovation is es-
sential to sustain competitiveness and 
gain a competitive advantage in a high-
ly competitive environment, as well as 
to organize the industrial sector in a 
context of renewed growth.

The production of innovation indi-
cators and the measurement of this ac-
tivity can be observed in the Research 
on Science, Technology and Innovation 
Indicators in São Paulo, conducted by 
the São Paulo State Research Foundation 

tentabilidade, que buscaram responder 
aos desafios que se impunham ao longo 
do período de 2016 a 2026, a seguir, é 
apresentada uma síntese integrativa dos 
trabalhos desenvolvidos.

1.1 Indicadores de inovação como 
base para vantagem competitiva 
nas organizações

A pesquisa “Indicadores de inovação 
como base para vantagem competitiva 
nas organizações” objetivou analisar indi-
cadores de inovação existentes na litera-
tura, a fim de propor diretrizes que permi-
tam estabelecer relações entre os indica-
dores e a vantagem competitiva em orga-
nizações que visam a gestão sustentável.

No ambiente competitivo as organiza-
ções concentram esforços na busca por 
condições mais adequadas de competiti-
vidade. Nesse cenário, considera-se que a 
inovação permite às empresas se revigo-
rarem a partir da reestruturação de seus 
processos produtivos e/ou do desenvolvi-
mento de produtos novos ou aperfeiçoa-
dos traduzindo-se em melhor desempe-
nho e competitividade das organizações. 
A inovação é indispensável para sustentar 
a competitividade e obter vantagem com-
petitiva em um ambiente de acirramento 
da concorrência, bem como para organi-
zar o setor industrial num contexto de re-
tomada de crescimento.

A produção de indicadores de inova-
ção e a mensuração dessa atividade po-
dem ser observadas na Pesquisa Indica-
dores de Ciência e Tecnologia e Inovação 
em São Paulo realizada pela Fundação de 
Amparo à Pesquisa do Estado de São Pau-
lo (FAPESP) em 2001. A primeira pesquisa 
brasileira sobre inovação, realizada com 
base na metodologia da OCDE (Organiza-
ção para a Cooperação e Desenvolvimen-
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(FAPESP) in 2001. The first Brazilian re-
search on innovation, carried out based 
on the OECD (Organization for Econom-
ic Co-operation and Development) meth-
odology with statistical representative-
ness, was developed by the State System 
of Data Analysis Foundation (SEADE), 
called the São Paulo Economic Activity 
Survey (PAEP), and subsequently, from 
2002 onwards, the Brazilian Institute 
of Geography and Statistics (IBGE), in 
partnership with the Financing Agency 
for Studies and Projects (FINEP), has 
been developing studies on the innova-
tive performance of Brazilian industries, 
called the Innovation Survey (PINTEC) 
(Sugahara; Jannuzzi, 2005).

The study was based on a litera-
ture review. The literature review cov-
ered national and international stud-
ies addressing innovation, innovation 
processes, innovation indicators, and 
competitive advantage. Based on the 
assessment of the main innovation in-
dicators, the indicators were classified 
and their characteristics described. 
The results made it possible to identi-
fy the relationship between innovation 
indicators and competitive advantage, 
highlighting the factors that affect or-
ganizational competitiveness.

1.2 Network-Based Business 
Strategies

The research project “Business Strat-
egies in Networks” aimed to analyze the 
characteristics of network collaboration 
strategies for social innovation, high-
lighting their development stages and 
their relationship with sustainability.

In recent decades, social organiza-
tions have increasingly turned to col-
laborative strategies as a social practice 

to Econômico) com representatividade 
estatística foi desenvolvida pela Fundação 
Sistema Estadual de Análise de Dados 
(SEADE), denominada Pesquisa de Ativida-
de Econômica Paulista PAEP e, posterior-
mente, a partir de 2002, o Instituto Brasi-
leiro de Geografia e Estatística (IBGE), em 
parceria com a Financiadora de Estudos e 
Projetos (FINEP) vem desenvolvendo estu-
dos sobre o desempenho inovador das in-
dústrias brasileiras, denominada Pesquisa 
de Inovação (PINTEC) (Sugahara; Jannuz-
zi, 2005).

O método da pesquisa foi a pesquisa 
bibliográfica. O levantamento bibliográ-
fico a partir de referências nacionais e 
internacionais, envolveu conceitos sobre 
inovação; processo de inovação; indicado-
res de inovação e vantagem competitiva. 
A partir do diagnóstico dos principais indi-
cadores de inovação foi realizada a classi-
ficação e descrição das características dos 
indicadores. Os resultados permitiram 
apontar a relação entre os indicadores de 
inovação e a vantagem competitiva, res-
saltando os aspectos que afetam a com-
petitividade das organizações.

1.2 Estratégias de empresas em 
redes

A pesquisa “Estratégias de empresas 
em redes” objetivou analisar as caracte-
rísticas das estratégias de colaboração em 
rede para inovação social, destacando os 
estágios para o seu desenvolvimento e a 
relação com a sustentabilidade. 

Nas últimas décadas, percebe-se que 
as organizações sociais têm recorrido a es-
tratégias colaborativas e estratégias como 
prática social na busca de soluções para 
problemas sociais. No ambiente empresa-
rial as redes de empresa são fomentadas 
em razão de motivos como: melhores con-
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to address social problems. In the busi-
ness environment, business networks 
are fostered for reasons such as better 
competitive conditions, geographical 
proximity, access to diverse technolo-
gies, creating conditions for local devel-
opment, and improving society’s quali-
ty of life, among others.

Organizations have begun to orient 
their strategies toward the sustainable 
development of social innovation “from 
the outside in” to respond to criticism 
from government agencies and address 
social problems. In this sense, com-
panies can orient their actions toward 
reducing the social and environmental 
impacts they generate through social 
innovation (Barbieri et al., 2010).

The study was based on a litera-
ture review and documentary analysis. 
Data were collected from scientific ar-
ticles indexed in the Scopus database 
and from the websites of companies 
focused on the development of so-
cial innovation.

The findings highlight that ensur-
ing innovation cycles in organizations 
depends on how the organization man-
ages the components of its internal and 
external environments. Innovation can 
lead to outcomes that are not always 
predictable; therefore, monitoring both 
environments is important so that ex-
ternal knowledge, in particular, can be 
incorporated into new products, pro-
cesses, and organizational innovations.

1.3 Social innovation and 
sustainability: a study of social 
and environmental impacts in 
river basins.

The research project “Social In-
novation and Sustainability: A Study 

dições de competitividade, proximidade 
geográfica, acesso a tecnologias diversifi-
cadas, criação de condições para o desen-
volvimento local, melhoria na qualidade de 
vida da sociedade, entre outros.

As organizações começaram a orien-
tar suas estratégias para o desenvolvi-
mento da inovação social de forma sus-
tentável “de fora para dentro”, para dar 
resposta às críticas das organizações go-
vernamentais e problemas sociais. Nesse 
sentido, as empresas podem orientar a 
forma de atuação na sociedade para re-
duzir os impactos sociais e ambientais 
que causam ao planeta, por meio da ino-
vação social (Barbieri et al., 2010).

O método da pesquisa foi a pesquisa 
bibliográfica e documental. Os dados fo-
ram coletados a partir de artigos científi-
cos publicados na base de dados Scopus e 
em sites de empresas com foco no desen-
volvimento de inovação social. 

Dentre os resultados da pesquisa des-
taca-se que a garantia de ciclos de inova-
ção nas organizações depende da forma 
como a organização trabalha os compo-
nentes do ambiente interno e externo. 
Argumenta-se que a inovação pode levar 
a resultados nem sempre previsíveis, por 
isso é importante monitorar os compo-
nentes do ambiente interno e externo, a 
fim de que se possa incorporar principal-
mente conhecimento externo em novos 
inventos da organização. 

1.3 Inovação social e 
sustentabilidade: um estudo dos 
impactos sociais e ambientais em 
bacias hidrográficas

A pesquisa “Inovação social e sustenta-
bilidade: um estudo dos impactos sociais 
e ambientais em bacias hidrográficas” ob-
jetivou analisar os impactos sociais e am-
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of Social and Environmental Impacts 
in River Basins” aimed to analyze 
social and environmental impacts 
in river basins to identify how these 
impacts can be mitigated in the Pi-
racicaba, Capivari, and Jundiaí River 
Basins, considering the dimensions 
of sustainability.

The central question was to study 
social innovation in the context of 
River Basin Committees, considering 
the possibilities of change that can be 
promoted by the Committee, regard-
ing the generation of social, econom-
ic, and environmental value based on 
sustainable development, in line with 
what Madruga and Silva (2009) high-
light as changing the course of socio-
economic and environmental prob-
lems in the region, resulting from 
the relationships and interactions be-
tween the agents.

Among the various conceptions 
of social innovation, Mulgan (2006), 
Bignetti (2011), and Cajaíba-Santana 
(2014) highlight the generation of val-
ue oriented towards society, which 
can result in a positive social impact, 
recognized in the literature as social 
value. The value created by social in-
novation is directed toward society 
rather than private entities or isolated 
individuals (Phills, 2008). With these 
requirements, social innovation rep-
resents social change insofar as it ex-
presses the search for solutions to so-
cial problems in an effective, efficient, 
and sustainable way.

In terms of its methodological ap-
proach, the study was qualitative and 
exploratory. Documentary research 
was conducted on the social and en-
vironmental impacts affecting the PCJ 
River Basins. The sources used were 

bientais em Bacias Hidrográficas, a fim de 
identificar como os impactos podem ser 
mitigados nas Bacias Hidrográficas dos 
Rios Piracicaba, Capivari e Jundiaí, conside-
rando as dimensões da sustentabilidade.

A questão central foi estudar a ino-
vação social no contexto dos Comitês de 
Bacias Hidrográficas, considerando as pos-
sibilidades de mudanças que podem ser 
promovidas pelo Comitê, no que se refe-
re a geração de valor social, econômico e 
ambiental com base no desenvolvimento 
sustentável, na linha do que Madruga e Sil-
va (2009) ressaltam como a mudança dos 
rumos dos problemas socioeconômicos e 
ambientais na região, resultantes das rela-
ções e interações entre os agentes. 

Dentre as diversas concepções da 
inovação social Mulgan (2006),  Bignetti 
(2011) e Cajaíba-Santana (2014) destacam 
a geração de valor orientado para a so-
ciedade, o que pode resultar em impacto 
social positivo, reconhecido na literatura 
como valor social. O valor criado pela ino-
vação social é essencialmente direcionado 
para a sociedade e não para entidades 
privadas ou indivíduos isolados (Phills, 
2008). Com esses requisitos, por meio de 
relações construídas com os sujeitos a 
inovação social representa uma mudança 
social na medida em que expressa a bus-
ca de soluções para os problemas sociais 
de forma efetiva, eficiente e sustentável.

A pesquisa do ponto de vista da abor-
dagem do problema caracteriza-se como 
qualitativa. De acordo com os objeti-
vos é uma pesquisa exploratória. Para o 
procedimento técnico foi realizada uma 
pesquisa documental sobre os impactos 
sociais e ambientais causados pelas Ba-
cias Hidrográficas dos Rios PCJ. As fontes 
de pesquisa para o levantamento são os 
documentos públicos disponibilizados no 
site “Comitês PCJ”.
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public documents available on the PCJ 
Committees website.

In this sense, the scientific contri-
bution was to diagnose the determi-
nants of the social and environmental 
impacts generated in the territory en-
compassing the PCJ River Basins, both 
in terms of water use (social behav-
ior) and the occurrence of exceptional 
events that could lead to an environ-
mental crisis. The results led to recom-
mendations for mitigating the social 
and environmental impacts identified 
in the PCJ Basins.

1.4 Social impact business 
ecosystem in Brazil

Businesses are created by identify-
ing market opportunities that generate 
positive social and/or environmental 
impact, with financial surpluses rein-
vested in both business and social in-
tervention projects.

In the public sphere, governments 
are paying close attention to discus-
sions in traditional forums regarding 
the risk-return-impact issue of socio-
environmental impact businesses (Co-
hen, 2022).

In the field of impact businesses, 
questions center on how society in-
terprets and responds to its problems. 
This need generates responses to so-
cial demands and enables the creation 
of new relationships or partnerships 
that produce social, economic, and en-
vironmental returns based on sustain-
ability, going beyond those typically 
adopted by traditional businesses.

More specifically, the research fo-
cused on analyzing companies’ busi-
ness models. Based on this focus, the 
study sought to answer the following 

Neste sentido, a contribuição científi-
ca foi diagnosticar os condicionantes dos 
impactos sociais e ambientais gerados 
no território que envolvem as Bacias Hi-
drográficas dos Rios PCJ, tanto em função 
do uso da água (comportamento social) 
quanto pela ocorrência de algum evento 
excepcional, que possa levar a uma crise 
ambiental. Como resultados foram indi-
cadas recomendações sobre os impactos 
sociais e ambientais que precisam ser mi-
tigados nas Bacias PCJ.

1.4 Ecossistema de negócios de 
impacto social no Brasil

Existem negócios criados a partir da 
identificação de oportunidades de merca-
do e que geram impacto social e/ou am-
biental positivo para a sociedade, cujos 
excedentes financeiros são reinvestidos 
tanto no negócio quanto em projetos de 
intervenção social. 

Na esfera pública, os governos estão 
atentos às discussões dos fóruns tradicio-
nais para a questão risco-retorno-impacto 
dos negócios de impacto socioambientais 
(Cohen, 2022). 

No campo dos negócios de impacto, 
os questionamentos se dirigem à maneira 
segundo a qual uma sociedade interpreta 
seus problemas e a eles responde. Essa 
necessidade, desemboca em respostas às 
demandas sociais e possibilita a criação 
de novas formas de relacionamentos ou 
parcerias com retorno social, econômico e 
ambiental baseados na sustentabilidade, 
que ultrapassam aquelas habitualmente 
utilizadas pelos negócios tradicionais. 

De maneira mais específica, a ques-
tão central colocada na pesquisa teve 
como foco analisar o modelo de negócio 
das empresas. A partir disso, se buscou 
responder à seguinte questão problema: 
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research question: What is the align-
ment between the social and environ-
mental impacts of impact business 
initiatives and the Sustainable Devel-
opment Goals?

This research aimed to map and 
characterize the social and environ-
mental impact business models of so-
cial enterprises to analyze the initia-
tives and solutions they develop, with 
reference to the Sustainable Develop-
ment Goals of the 2030 Agenda.

Mapping the development of im-
pact businesses in relation to sustain-
able development is as important as 
contributing to discussions in this field 
of study, given its potential to guide 
nations toward an ethical economy 
that respects biodiversity while sup-
porting economic development.

The study was applied, exploratory, 
and qualitative. The research proce-
dures included a literature review and 
case studies. The companies selected 
for the study had initiatives and solu-
tions aimed at generating positive so-
cioenvironmental impacts for society 
and self-identified as impact business-
es. Data collection involved informa-
tion from scientific articles published 
in the Scientific Electronic Library On-
line (SciELO) and Scopus databases. In 
addition, interviews were conducted 
with managers working in socioenvi-
ronmental impact businesses.

As a result, the study presented an 
overview of the social and environ-
mental impacts of socioenvironmen-
tal business initiatives. These results 
allow for the development of manage-
ment guidelines based on sustainabili-
ty principles and can be replicated in 
other businesses.

Qual o alinhamento entre os impactos 
sociais e ambientais das iniciativas dos 
negócios de impacto e os Objetivos de De-
senvolvimento Sustentável?

O objetivo da pesquisa foi mapear e 
caracterizar os modelos de negócios de 
impacto social e ambiental dos empreen-
dimentos sociais, a fim de analisar as 
iniciativas e soluções desenvolvidas por 
esses empreendimentos, tendo em vista 
os Objetivos de Desenvolvimento Susten-
tável da Agenda 2030.

Tão importante quanto mapear o 
rumo dos negócios de impacto em relação 
ao desenvolvimento sustentável é contri-
buir para as discussões desse campo de 
estudos, considerando o seu potencial em 
orientar as nações para uma economia 
ética e de respeito com a biodiversidade 
aliada ao desenvolvimento econômico.

O método da pesquisa é aplicado, 
exploratório e qualitativo. Como procedi-
mentos de pesquisa foi realizada a pes-
quisa bibliográfica e estudos de casos. 
As empresas selecionadas na pesquisa 
possuem iniciativas e soluções orientadas 
para a geração de impacto socioambien-
tais positivos à sociedade, e se autode-
claram como um negócio de impacto. A 
etapa da coleta de dados envolveu a co-
leta de informações em artigos científicos 
publicados nas bases de dados Scientific 
Electronic Library Online (SciELO) e Scopus. 
Em complemento, foram realizadas entre-
vistas com os gestores atuantes em negó-
cios de impacto socioambientais.

Como resultados, foi apresentado um 
panorama dos impactos sociais e ambien-
tais tendo em vista as iniciativas de solu-
ção dos negócios socioambientais. Tais 
resultados permitem construir diretrizes 
de gestão amparadas em princípios da 
sustentabilidade, e são passíveis de repli-
cação em outros negócios.
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1.5 Water Governance in the 
Context of River Basins

Public managers in Brazil have 
significantly changed their water-re-
source practices in recent years, 
with a growing emphasis on techni-
cal analyses based on diagnoses that 
include a set of water-governance in-
dicators. Analyzing water governance 
practices at the municipal level and 
within river basin committees can 
indicate whether decentralization 
and social participation exist in pub-
lic management. This highlights the 
economic, social, and environmental 
benefits and shortcomings within wa-
ter governance.

Research on water governance 
failures at the municipal and river 
basin scales, based on indicators, re-
mains in its early stages.

This research aims to analyze 
water governance at the municipal 
scale and in the context of river ba-
sins, identify potential governance 
failures, and develop recommenda-
tions to support river basin commit-
tee management.

Water governance is essential for 
mitigating water risks and the nega-
tive impacts of extreme events such 
as floods and droughts, and it should 
be conducted in an integrated man-
ner at the national, regional, and lo-
cal levels, involving stakeholders and 
including government agencies, busi-
nesses, civil society organizations, 
and local communities.

The Organization for Econom-
ic Co-operation and Development 
(OECD) considers water governance 
as political, institutional, and ad-
ministrative decision-making pro-
cesses based on rules and practices 

1.5 Governança hídrica no 
contexto de bacias hidrográficas

A prática de gestores públicos no Bra-
sil em relação aos recursos hídricos nos 
últimos anos tem sofrido alterações im-
portantes, com a valorização de análises 
técnicas fundamentadas em diagnósticos 
que incluem um conjunto de indicadores 
para a governança da água. 

A análise das práticas de governança 
da água em escala municipal e dos Comi-
tês de bacias hidrográficas pode indicar 
se existe descentralização e participação 
social na gestão pública, o que possibilita 
mostrar os benefícios e falhas do ponto 
de vista econômico, social e ambiental 
que se fazem presentes no escopo da go-
vernança da água. 

Pesquisas que objetivam analisar as 
falhas de governança da água em escala 
municipal e de bacias hidrográficas, a par-
tir de indicadores ainda são incipientes. 

O objetivo da pesquisa é analisar a go-
vernança hídrica em escala municipal e no 
contexto de bacias hidrográficas, visando 
elencar possíveis falhas de governança 
e elaborar recomendações que sirvam 
de suporte à gestão dos comitês de ba-
cias hidrográficas. 

A governança da água é essencial para 
a mitigação de riscos hídricos e impactos 
negativos associados aos eventos extre-
mos como inundações e secas, e deve ser 
conduzida de forma integrada em nível 
nacional, regional e local, envolvendo as 
partes interessadas, contando com a par-
ticipação de agências governamentais, 
empresas, organizações da sociedade civil 
e comunidades locais. 

A Organização para a Cooperação e 
Desenvolvimento Econômico (OCDE) con-
sidera a governança da água como pro-
cessos decisórios políticos, institucionais 



Programa de Pós-Graduação em Sustentabilidade da PUC-Campinas: uma década de pesquisa interdisciplinar, formação e impacto social
Graduate Program in Sustainability at PUC-Campinas: a decade of interdisciplinary research, education, and social impact

52  | 

that support decision-making for 
implementing and monitoring pub-
lic policies for water management  
(OECD, 2015).

The research focuses on gover-
nance practices and their theoreti-
cal and practical implications at the 
municipal and river basin scales, 
seeking to clearly identify water 
governance problems and gaps that 
could be addressed through greater 
civil society participation. Such col-
laboration can contribute to build-
ing new knowledge and overcoming 
barriers to good governance, which 
may stem from problems in legal or 
administrative structures, shortcom-
ings in participatory arrangements, 
 among other factors.

The research is exploratory and 
adopts both quantitative and qualita-
tive approaches. The study will em-
ploy bibliometric analysis, a system-
atic literature review, and documen-
tary analysis.

Among the contributions of this 
research, we aim to present a criti-
cal reflection on water governance 
problems at the municipal level with-
in the context of river basins. This 
makes it pertinent to advance new 
knowledge on how OECD principles 
are applied in water governance 
practices, showing their potential  
and limitations. 

The research results can serve 
as a reference for verifying water 
governance practices and short-
comings at the municipal level, 
based on OECD-recognized indica-
tors, and allow comparison across 
municipal realities in Brazil and  
other countries.

e administrativos baseados em regras e 
práticas e que dão suporte à tomada de 
decisão para a implementação e acom-
panhamento das políticas públicas para a 
gestão da água (OCDE, 2015).

A pesquisa foca a configuração de prá-
ticas de governança e implicações teóricas 
e pragmáticas em escala municipal e de 
bacias hidrográficas, a fim de identificar 
de modo claro os problemas e falhas de 
governança da água em que se deve pro-
mover a participação de entes da socieda-
de civil. Tal colaboração pode resultar na 
construção de novos conhecimentos e ul-
trapassar as barreiras que impedem uma 
boa governança, cujas origens podem ser 
motivadas por problemas na estrutura le-
gal ou administrativa, falta nos arranjos 
participativos, entre outros.

O método da pesquisa é explorató-
rio com abordagem quantitativa e qua-
litativa. Em relação aos procedimentos 
técnicos serão aplicadas a bibliometria, a 
revisão sistemática da literatura e a pes-
quisa documental. 

Dentre as contribuições da pesquisa 
almeja-se apresentar uma reflexão crítica 
dos problemas de governança da água 
em escala municipal no contexto de ba-
cias hidrográficas. O que torna pertinente 
avançar com novos conhecimentos sobre 
como os princípios da OCDE estão sendo 
aplicados - nas práticas de governança da 
água -, mostrando as suas potencialida-
des e limitações.   

Os resultados da pesquisa podem ser-
vir como referência para a verificação das 
práticas e falhas da governança hídrica 
em escala municipal, alicerçadas em in-
dicadores reconhecidos pela OCDE para 
esse fim, e permitir a comparação com 
realidades municipais distintas no Brasil e 
de outros países. 
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2 CONCLUDING REMARKS
 Interdisciplinary research in or-

ganizational sustainability has shown 
the need to develop new knowledge 
that improves approaches to solving 
complex societal problems. This re-
search discusses the multidisciplinary 
nature of sustainability in organiza-
tions, encompassing situations that 
can enrich the fields built at the inter-
faces of different areas of knowledge 
and training. 

From this perspective, the dilem-
ma is how to approach sustainability 
research in organizations through new 
management imperatives and practices 
that, above all, seek to validate inno-
vative research methods, theories, and 
instruments in the face of concrete so-
cial demands.

The integration of sustainability 
into organizational management is a 
gradual process that requires a crit-
ical perspective and an institutional 
framework capable of fostering in-
terdisciplinary approaches to com-
plex problems.

The research described in this 
chapter covers water resources man-
agement and sustainability indicators, 
as well as water governance amid the 
challenges posed by resource scarcity.

Based on ongoing and future re-
search, the aim is to adopt a holistic 
approach focused on diagnosing water 
governance failures at the municipal 
level and analyzing alignment with 
OECD water governance indicators.

Research can serve as a bench-
mark for verifying governance and 
water security practices and shortcom-
ings at the municipal level, based on 
OECD-recognized indicators, and allow 

2 CONSIDERAÇÕES FINAIS
As pesquisas interdisciplinares, no 

campo da sustentabilidade nas organiza-
ções, têm demonstrado a necessidade de 
desenvolver novos conhecimentos que 
qualifiquem a trajetória de resolução de 
problemas complexos da sociedade. São 
pesquisas que discutem a multidisciplina-
ridade da sustentabilidade nas organiza-
ções, envolvendo situações capazes de ali-
mentar os campos construídos pelas inter-
faces de diferentes saberes e formações. 

N essa perspectiva, o dilema é tratar 
a pesquisa em sustentabilidade nas or-
ganizações a partir de novos imperativos 
de gestão e práticas que considerem, so-
bretudo, a busca de validação de méto-
dos, teorias, e instrumentos de pesquisa 
inovadores, frente às demandas social-
mente concretas. 

A vinculação entre a sustentabilidade 
e a gestão das organizações não ocor-
re de um momento para outro, depende 
de um olhar crítico, e um aparato institu-
cional com medidas capazes de induzir 
abordagens interdisciplinares a proble-
mas complexos. 

As pesquisas descritas neste documen-
to envolvem a gestão de recursos hídricos 
e de indicadores de sustentabilidade até a 
governança hídrica diante dos desafios de 
escassez dos recursos. 

Como contribuições das pesquisas em 
andamento e futuras, pretende-se adotar 
uma abordagem holística com foco no 
diagnóstico das falhas de governança da 
água, em escala municipal, a partir das 
quais se poderá analisar se existe um ali-
nhamento com os indicadores de gover-
nança da água da OCDE.

As pesquisas podem servir como re-
ferência para a verificação das práticas e 
falhas da governança e segurança hídrica 
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1 INTRODUCTION
In 1986, I joined PUC-Campinas, 

where I have remained throughout my 
academic career, teaching a variety of 
courses across several undergraduate 
programs and in the Graduate Pro-
grams in Sustainability and Urban In-
frastructure Systems, both at the mas-
ter’s level.

In 2015, I was invited to join the 
team responsible for developing the 
proposal for a new master’s program 
at PUC-Campinas. This effort culmi-
nated in the creation of the Graduate 
Program in Sustainability (PPGS) at 
PUC-Campinas in 2016.

In 2016, I joined the faculty of the 
PPGS. Within the master’s program, 
my collaboration with researchers and 
graduate students has resulted in the 
development of various research proj-
ects and scientific publications. I have 

1 INTRODUÇÃO
No ano de 1986, tive a oportunidade 

de ingressar no quadro de funcionários 
da PUC-Campinas. Na PUC-Campinas per-
maneço até os dias de hoje ministrando 
diversas disciplinas para vários cursos da 
graduação, e nos Programas de Pós-Gra-
duação em Sustentabilidade e Sistemas 
de Infraestrutura Urbana, ambos em nível 
de Mestrado. 

Em 2015, fui convidada a integrar a 
equipe responsável pela elaboração da 
proposta do Mestrado na PUC-Campi-
nas. Esse esforço culminou, em 2016, na 
criação do Programa de Pós-Graduação 
em Sustentabilidade.

Em 2016, passei a integrar o corpo 
docente do Programa de Pós-Graduação 
em Sustentabilidade. No mestrado, a co-
laboração com pesquisadores e discentes 
tem resultado na elaboração de diversos 
projetos de pesquisa e produções cientí-

Contribuições de Modelos 
Matemáticos para a Sustentabilidade

Contributions of Mathematical 
Models to Sustainability

Denise Helena Lombardo Ferreira

https://doi.org/10.37497/alumni.inbooks.4.c33

https://doi.org/10.37497/alumni.inbooks.4.c33
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taught courses such as Advanced Sem-
inars, Fundamentals of Sustainabili-
ty, Water Resources, and Quantitative 
Data Analysis. In addition to teaching, 
I have been involved in student super-
vision and co-supervision and have 
served on examination committees. 
This multidisciplinary environment 
has fostered a valuable exchange of ex-
periences and continuous learning.

The research conducted during my 
time in the PPGS is detailed below.

1.1 Sustainability Indicators: 
Applications of Mathematical 
Models

The research entitled “Sustainabil-
ity Indicators: Applications of Mathe-
matical Models” applies mathematical 
models to the analysis and understand-
ing of sustainability indicators.

This research aimed to identify 
and study sustainability indicators and 
then apply existing mathematical mod-
els, as well as develop new ones based 
on existing models, to support deci-
sion-making on related problems.

Indicators capture trends to inform 
decision-makers, guide the develop-
ment and monitoring of policies and 
strategies, among other functions. 
Mathematical models, on the other 
hand, can describe and represent re-
ality mathematically across different 
areas of knowledge, facilitating the ac-
quisition, interpretation, and analysis 
of the information to be studied.

Indicators are useful because they 
not only measure each region’s sus-
tainability but also provide an early 
warning system to prevent problems 
and support strategic decision-making 
(Sugahara et al., 2022).

ficas. Tenho ministrado algumas discipli-
nas, como Seminários Avançados, Funda-
mentos da Sustentabilidade: Conceitos e 
Reflexões, Recursos Hídricos e Análise de 
Dados Quantitativos. Além da docência, te-
nho atuado na orientação e coorientação 
de alunos e participado de bancas exami-
nadoras. Essa convivência multidisciplinar 
tem proporcionado uma valiosa troca de 
experiências e um aprendizado contínuo.

A seguir são detalhadas as pesqui-
sas realizadas ao longo da permanên-
cia no Programa de Pós-Graduação 
em Sustentabilidade.

1.1 Indicadores de 
sustentabilidade: aplicações de 
modelos matemáticos 

A pesquisa intitulada Indicadores de 
sustentabilidade: aplicações de modelos ma-
temáticos integra a aplicação de modelos 
matemáticos a fim de compreender os in-
dicadores de sustentabilidade.

O objetivo da pesquisa visou levantar 
e estudar alguns indicadores de sustenta-
bilidade e, posteriormente aplicar mode-
los matemáticos já existentes, bem como 
elaborar outros modelos a partir dos já 
existentes, com a finalidade de auxiliar na 
tomada de decisão de problemas relacio-
nados com essa temática.

Os indicadores capturam tendências 
para informar os agentes de decisão, orien-
tar o desenvolvimento e o monitoramento 
de políticas e estratégias, dentre outras 
funções. Já os modelos matemáticos po-
dem ser úteis para descrever e representar 
matematicamente a realidade, abrangendo 
diferentes áreas do conhecimento, favore-
cendo a obtenção, interpretação e análise 
das informações a serem estudadas.

Os indicadores são úteis, pois servem 
não apenas para medir a sustentabilidade 
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The research employed several 
Operations Research techniques, in-
cluding Full Cost Analysis, Data Envel-
opment Analysis, Fuzzy Logic, Linear 
Programming, and Integer Linear Pro-
gramming. These tools help interpret 
environmental indicators, enabling 
more informed decision-making amid 
environmental issues.

1.2 Application of Mathematical 
Models to Analyze the Efficiency 
of Brazilian Ports

The research entitled “Application 
of Mathematical Models to Analyze the 
Efficiency of Brazilian Ports” applies 
mathematical models to assess the ef-
ficiency of Brazilian ports.

The research aimed to gather 
data and information on Brazilian 
ports and, through mathematical 
models, support decision-making 
on related problems. Carvalho, Fer-
reira, and Sugahara (2021) highlight 
that the rapid growth of Brazilian 
port activity drives the sector’s de-
velopment on the international 
stage, consolidating its strategic and  
competitive position.

Cargo transportation is a complex 
issue worldwide, involving the inte-
gration of various modes of transport 
to manage origin-destination flows 
and cargo consolidation and decon-
solidation at specific nodes along the 
transport network. With a coastline 
of 8,500 km and extensive produc-
tion of commodities and other high 
value-added goods, Brazil has the po-
tential to strengthen its position in 
global trade.

The study enabled the construction 
of an Environmental Performance In-

de cada região, mas também fornecem 
um sistema de alerta para evitar proble-
mas e auxiliar na tomada de decisões es-
tratégicas (Sugahara et al., 2022).

A pesquisa realizada fez uso de algu-
mas técnicas da área de Pesquisa Opera-
cional, dentre as quais Avaliação de Custos 
Completos, Análise Envoltória de Dados, 
Lógica Fuzzy, Programação Linear, Pro-
gramação Linear Inteira. O emprego des-
sas ferramentas auxilia na compreensão 
de indicadores ambientais, permitindo, 
consequentemente, tomadas de deci-
são mais assertivas diante da problemá-
tica ambiental.

1.2 Aplicação de modelos 
matemáticos para analisar a 
eficiência de portos brasileiros

A pesquisa intitulada Aplicação de mo-
delos matemáticos para analisar a eficiência 
de portos brasileiros integra a aplicação de 
alguns modelos matemáticos para verificar 
a eficiência dos portos brasileiros.

O objetivo da pesquisa visou levantar os 
dados e informações referentes aos portos 
brasileiros e, por meio de modelos mate-
máticos, auxiliar na tomada de decisão de 
problemas relacionados com essa temática.

Carvalho, Ferreira e Sugahara (2021) 
destacam que o crescimento intenso da 
atividade portuária brasileira impulsiona o 
desenvolvimento do setor no cenário inter-
nacional, consolidando sua posição estraté-
gica e competitiva.

O transporte de cargas é uma questão 
complexa no mundo todo, envolvendo a 
integração de vários modais para decidir 
sobre o elo origem-destino e a consolidação 
e desconsolidação de cargas em determina-
dos nós deste elo. Com uma costa de 8.500 
km de extensão e uma vasta produção de 
commodities e outros bens de alto valor 
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dex to assess the efficiency of the se-
lected ports through the application 
of Data Envelopment Analysis (DEA), 
a method introduced in the work of 
Charnes, Cooper, and Rhodes (1978).

1.3 Mathematical Models for So-
cial and Environmental Manage-
ment in River Basins

The research entitled “Mathemati-
cal Models for Social and Environmen-
tal Management in River Basins” ap-
plies mathematical models to support 
social and environmental management 
in river basins.

The research objective was to diag-
nose the water resources situation in 
the Piracicaba, Capivari, and Jundiaí 
River Basins (PCJ Basins), analyze ex-
isting social and environmental im-
pacts using Data Envelopment Analy-
sis (DEA) (Charnes, Cooper, & Rhodes, 
1978) and the Driving Forces, Pres-
sures, State, Impact, Response (DPSIR) 
socioenvironmental indicator frame-
work (Giupponi, 2002), and propose 
possible changes to the parameters 
analyzed in order to mitigate existing 
impacts in these basins.

The research evaluated the efficien-
cy of the PCJ Basins in supporting ap-
propriate water-use management and 
ensuring water security for the munic-
ipalities located within these basins. 
To this end, data related to the PCJ 
Basins were collected, and Data Envel-
opment Analysis and the Driving Forc-
es, Pressures, State, Impact, Response 
(DPSIR) framework were applied to 
support decision-making on the is-
sues investigated.

The study also enabled a discussion 
of environmental and social indica-

agregado, o Brasil tem potencial para se po-
sicionar no comércio mundial.

O estudo realizado possibilitou cons-
truir o Índice de Desempenho Ambiental 
sobre a eficiência dos portos seleciona-
dos, consonantemente à aplicação da fer-
ramenta Análise Envoltória de Dados, em 
inglês, Data Envelopment Analysis (DEA) que 
surgiu a partir do trabalho de Charnes, 
Cooper e Rhodes (1978).

1.3 Modelos matemáticos para 
a gestão social e ambiental em 
Bacias Hidrográficas

A pesquisa intitulada Modelos matemáti-
cos para a gestão social e ambiental em Bacias 
Hidrográficas integra a aplicação de alguns 
modelos matemáticos para apoiar a gestão 
social e ambiental em Bacias Hidrográficas.

O objetivo da pesquisa visou diagnos-
ticar a situação dos recursos hídricos das 
Bacias Hidrográficas dos Rios Piracicaba, 
Capivari e Jundiaí (Bacias PCJ), a fim de ana-
lisar os impactos sociais e ambientais exis-
tentes por meio da Análise Envoltória de 
Dados, em inglês Data Envelopment Analysis 
(DEA) (Charnes, Cooper, & Rhodes, 1978) e 
da matriz de indicadores socioambientais 
FPEIR - Força Motriz, Pressão, Estado, Im-
pacto, Resposta (FPEIR), em inglês, Driving 
Forces, Pressures, State, Impact, Response 
(DPSIR) (Giupponi, 2002) e propor possíveis 
mudanças nos parâmetros analisados no 
intuito de atenuar os impactos existentes 
nessas bacias.

A pesquisa realizada possibilitou avaliar 
a eficiência das Bacias PCJ no sentido de fa-
vorecer a adequada gestão do uso da água 
de tal forma que os municípios no entorno 
dessas bacias tenham segurança hídrica 
para o abastecimento. Para tanto, levantou 
os dados relacionados às Bacias PCJ e apli-
cou os modelos matemáticos Análise En-
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tors to support the management and 
planning policies of the PCJ River Ba-
sin Committees.

1.4 Multicriteria Models Applied 
to Water Resources Management

The research entitled “Multicrite-
ria Models Applied to Water Resources 
Management” integrates several mul-
ticriteria models to support water re-
sources management.

The research objective was to eval-
uate water resources management 
in municipalities located within the 
Capivari, Piracicaba, and Jundiaí River 
Basins using the multicriteria meth-
ods Analytic Hierarchy Process (AHP) 
and Preference Ranking Organization 
METHods for Enrichment Evaluations 
(PROMETHEE), based on selected in-
dicators to rank the municipalities ac-
cording to these aspects.

Data were collected from second-
ary sources, including the National 
Sanitation Information System (SNIS), 
the Environmental Company of the 
State of São Paulo (CETESB), the Bra-
zilian Institute of Geography and Sta-
tistics (IBGE), and the Department of 
Informatics of the Unified Health Sys-
tem and the Ministry of Health (DATA-
SUS). After the data for the selected 
indicators were verified, the AHP and 
PROMETHEE multicriteria methods 
were applied to rank the municipali-
ties within the PCJ Basins in terms of 
water resources management.

Larrubia (2010) cites some ad-
vantages of the AHP method, includ-
ing consistency, logic, transparen-
cy, ease of use, and various practi-
cal applications.

voltória de Dados e Força Motriz, Pressão, 
Estado, Impacto, Resposta (FPEIR), a fim de 
auxiliar na tomada de decisão de proble-
mas relacionados com essa temática. 

A partir do estudo realizado foi possível 
discutir sobre os indicadores ambientais e 
sociais, visando apoiar as políticas de geren-
ciamento e planejamento dos Comitês das 
Bacias PCJ. 

1.4 Modelos multicriteriais 
aplicados à gestão de recursos 
hídricos

A pesquisa intitulada Modelos multicri-
teriais aplicados à gestão de recursos hídricos 
integra a aplicação de alguns modelos mul-
ticriteriais para apoiar a gestão dos recur-
sos hídricos.

O objetivo da pesquisa visou avaliar 
a gestão dos recursos hídricos dos muni-
cípios inseridos nas Bacias Hidrográficas 
dos Rios Capivari, Piracicaba e Jundiaí, por 
meio dos métodos multicriteriais Analytic 
Hierarchy Process (AHP) e o Preference Ran-
king Organization METHods for Enrichment 
Evaluations (PROMETHEE), a partir de indi-
cadores relacionados no intuito de obter 
uma ordenação dos municípios quanto a 
esses aspectos.

Foi possível levantar dados de fontes 
secundárias, tais como Sistema Nacional 
de Informações sobre Saneamento (SNIS); 
Companhia Ambiental do Estado de São 
Paulo (CETESB); Instituto Brasileiro de Geo-
grafia e Estatística (IBGE); Departamento de 
Informática do Sistema Único de Saúde do 
Ministério da Saúde (DATASUS). Após a veri-
ficação dos dados obtidos referentes aos in-
dicadores selecionados, foram aplicados os 
métodos multicriteriais AHP e PROMETHEE 
para estabelecer um ranking dos municípios 
inseridos nas Bacias PCJ quanto à gestão 
dos recursos hídricos. 
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Regarding the PROMETHEE meth-
od, Brans et al. (1986), Araújo and 
Almeida (2009), and Behzadian et al. 
(2010) point out advantages such as 
simplicity, clarity, and stability.

The study enabled an analysis and 
better understanding of the selected 
indicators and the relative positions of 
municipalities within the PCJ Basins 
according to the selected parameters. 
It also contributed to identifying pos-
sible municipal inequalities in the re-
gion and provided reflections, critical 
insights, and information to broaden 
the discussion of public policies relat-
ed to water resources management.

1.5 Climate Change and Water Se-
curity: An Analysis of Indicators 
in River Basins

The research entitled “Climate 
Change and Water Security: An Anal-
ysis of Indicators in River Basins” in-
tegrates water security and climate 
change in the context of river basins, 
since water insecurity and water sup-
ply deficiencies threaten the sustain-
ability of life.

This research aims to analyze water 
security in municipalities located with-
in river basins in the state of São Paulo 
under climate change conditions, using 
mathematical and/or statistical models 
to help mitigate water insecurity in the 
most vulnerable municipalities.

According to Jacobi, Buckeridge 
and Ribeiro (2021, p. 211), it is neces-
sary to rethink water governance in 
view of the “political, social, economic 
and administrative arrangement to de-
velop and manage water resources and 
water supply services for different seg-
ments of society”.

Larrubia (2010) cita algumas vantagens 
do método AHP, dentre as quais, consistên-
cia, lógica, transparência, facilidade de uso 
e diversas aplicações práticas.

Quanto ao método PROMETHEE, Brans 
et al. (1986), Araújo e Almeida (2009) e Beh-
zadian et al. (2010), assinalam algumas van-
tagens - simplicidade, clareza e estabilidade.

O estudo realizado possibilitou a discus-
são e compreensão de alguns indicadores 
utilizados, bem como verificar a posição dos 
municípios inseridos nas Bacias PCJ quanto 
aos parâmetros selecionados, contribuindo 
para verificar as possíveis desigualdades 
municipais na região, trazendo à tona refle-
xões, críticas e informações para ampliar a 
discussão em torno das políticas públicas 
na área da gestão dos recursos hídricos.

1.5 Mudanças climáticas e 
segurança hídrica: uma análise 
dos indicadores em Bacias 
Hidrográficas

A pesquisa intitulada Mudanças climáti-
cas e segurança hídrica: uma análise dos in-
dicadores em Bacias Hidrográficas integra a 
segurança hídrica e as mudanças climáticas 
no contexto das Bacias Hidrográficas, pois a 
insegurança hídrica e as deficiências no su-
primento de água representam uma amea-
ça à sustentabilidade da vida.

O objetivo da pesquisa visa analisar a 
segurança hídrica dos municípios inseridos 
nas Bacias Hidrográficas do Estado de São 
Paulo frente às mudanças climáticas com 
a utilização de modelos matemáticos e/ou 
estatísticos a fim de mitigar a insegurança 
hídrica nos municípios mais vulneráveis.

Segundo Jacobi, Buckeridge e Ribeiro 
(2021, p. 211) é necessário repensar a go-
vernança da água tendo em vista o “arranjo 
político, social, econômico e administra-
tivo para desenvolver e gerir os recursos 
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Contemporary lifestyles have gen-
erated impacts on the climate, of-
ten contributing to extreme weather 
events that can disrupt water services 
and drinking water supply (Ahopelto 
et al., 2024). According to the Unit-
ed Nations (UN, 2022, n.p.), climate 
change represents “long-term trans-
formations in temperature and cli-
mate patterns”.

Extreme events are becoming more 
frequent and intense, causing major 
droughts, floods, and landslides that 
affect various sectors of society (Lu et 
al., 2019) and water quality (Cruz et al., 
2019). In 2014, Wang et al. (2014) al-
ready warned that rising temperatures 
could further increase water demand.

Nijhawan and Howard (2022) point 
out that changes in precipitation and 
temperature patterns can affect drink-
ing water supply. In addition, Li et al. 
(2024) warn that climate change has 
affected the water security of many re-
gions, making it a critical and relevant 
area of investigation.

This ongoing research contrib-
utes both scientifically and from en-
vironmental and social perspectives 
by deepening the study of indicators 
related to water security and climate 
change, with an emphasis on environ-
mental preservation and population 
well-being.

2 CONCLUDING REMARKS
The path presented here reveals a 

continuous evolution, marked by the 
transition from mathematical abstrac-
tion to the practical application of 
mathematical models to urgent socio-
environmental issues.

hídricos e os serviços de abastecimento 
de água para os diferentes segmentos 
da sociedade”.

O modo de vida da sociedade atual tem 
gerado impactos sobre o clima, causando 
muitas vezes eventos climáticos extremos, 
o que podem gerar perturbações nos servi-
ços de água e abastecimento de água po-
tável (Ahopelto et al., 2024). De acordo com 
a Organização das Nações Unidas, (ONU, 
2022, s/p), as mudanças climáticas repre-
sentam as “transformações a longo prazo 
nos padrões de temperatura e clima”.

A intensidade dos eventos extremos 
estão cada vez mais frequentes, causando 
grandes secas, inundações, enchentes, des-
lizamentos, gerando impactos nos diversos 
setores da sociedade (Lu et al., 2019) e na 
qualidade da água (Cruz et al., 2019). Em 
2014, Wang et al. (2014) já alertavam que 
o aumento da temperatura pode favorecer 
ainda mais a procura por água.

Nijhawan e Howard (2022) assinalam 
que as mudanças nos padrões de precipita-
ção e temperatura podem impactar o forne-
cimento de água potável. Em complemen-
to, Li et al. (2024) alertam que as mudanças 
climáticas têm impactado a segurança hídri-
ca de muitas regiões, o que torna um ponto 
crítico e relevante para investigação.

A pesquisa em desenvolvimento apre-
senta contribuições, tanto cientificamente, 
como do ponto de vista ambiental e social, 
pois aprofunda o estudo dos indicadores 
referentes à segurança hídrica e mudan-
ças climáticas, com destaque à preservação 
ambiental e ao bem-estar da população.

2 CONSIDERAÇÕES FINAIS
A trajetória aqui percorrida revela uma 

evolução contínua, marcada pela transição 
da abstração matemática para a aplicabi-
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The research presented in this 
chapter, ranging from the efficiency of 
Brazilian ports to water security un-
der climate change in the PCJ Basins, 
demonstrates that mathematics is not 
an end in itself, but a language capable 
of decoding uncertainties, optimizing 
critical resources, and generating so-
cial impact.

My entry into the Graduate Pro-
gram in Sustainability (PPGS) at 
PUC-Campinas in 2016 marked a new 
stage of maturity in this academic 
journey. In the PPGS, interdisciplinar-
ity moved from concept to everyday 
practice in student supervision and  
scientific research.

In short, the activities developed 
and the research in progress (2025-
2028) reinforce the conviction that 
addressing climate and water crises 
requires robust decision-making tools. 
I therefore remain committed to im-
proving these models, continually 
seeking to integrate academic excel-
lence with socioenvironmental respon-
sibility in order to mitigate vulnerabil-
ities and strengthen the resilience of 
society’s vital systems.

lidade prática em questões socioambien-
tais urgentes. 

As pesquisas detalhadas neste docu-
mento, que abrangem desde a eficiência 
dos portos brasileiros até a segurança hí-
drica frente às mudanças climáticas nas 
Bacias PCJ, demonstram que a Matemáti-
ca não é um fim em si mesmo, mas uma 
linguagem capaz de decodificar incerte-
zas, otimizar recursos críticos e gerar im-
pacto social.

O ingresso no Programa de Pós-Gra-
duação Stricto Sensu em Sustentabilidade 
em 2016 representa o amadurecimento 
dessa jornada. Nele, a interdisciplinaridade 
deixou de ser um conceito para se tornar 
a prática cotidiana de orientação e produ-
ção científica. 

Em suma, as atividades desenvolvidas 
e as pesquisas em andamento (2025-2028) 
reiteram a convicção de que o enfrenta-
mento das crises climáticas e hídricas exi-
ge ferramentas robustas de tomada de 
decisão. Sigo, portanto, dedicada ao apri-
moramento desses modelos, buscando 
sempre a integração entre a excelência 
acadêmica e a responsabilidade socioam-
biental, visando mitigar vulnerabilidades e 
promover a resiliência dos sistemas vitais 
da sociedade.
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1 INTRODUCTION
In this chapter, I synthesize the 

paths I have taken and the themes I 
have developed within the Graduate 
Program in Sustainability (PPGS) at 
PUC-Campinas. Since joining the pro-
gram in 2020, my work has focused on 
integrating sustainability, governance, 
and innovation into public policy for-
mulation, while remaining attentive to 
the realities faced by cities and orga-
nizations. This journey reached a new 
institutional milestone in 2026, when I 
assumed coordination of the PPGS and 
took responsibility for strengthening 
the program academically, scientifical-
ly, and socially.

This agenda, however, did not 
emerge in isolation; it resulted from 
a continuous process of academic and 
professional maturation. I built my 
foundation during my doctoral studies 

1 INTRODUÇÃO
Neste capítulo, apresento uma síntese 

dos caminhos que percorri e dos temas 
que venho desenvolvendo no Programa 
de Pós-Graduação em Sustentabilidade 
(PPGS) da PUC-Campinas. Desde meu 
ingresso no Programa, em 2020, minha 
atuação foi guiada pelo desafio de articu-
lar sustentabilidade, governança e inova-
ção na formulação de políticas públicas, 
sempre com um olhar atento à realidade 
das cidades e das organizações. Esse per-
curso ganhou um novo marco institucio-
nal em 2026, quando assumi a coordena-
ção do PPGS com a responsabilidade de 
contribuir para o fortalecimento acadêmi-
co, científico e social do Programa.

Essa agenda, contudo, não surgiu de 
forma isolada; ela resulta de um processo 
contínuo de amadurecimento acadêmico 
e profissional. Minhas bases foram cons-
truídas durante o doutorado em Adminis-

Sustentabilidade, Governança 
e Inovação: Trajetória e 
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in Administration at PUC-SP, where I 
investigated the relationship between 
local governance and sustainability, 
and it expanded through a visiting doc-
toral research period at Leuphana Uni-
versity Lüneburg, Germany and a post-
doctoral fellowship in Environmental 
Sciences at UNIFESP. These experi-
ences were fundamental to structur-
ing an integrated perspective linking 
urban development, public policy, and 
sustainability. Thus, when I began my 
work at PUC-Campinas, I already pos-
sessed a theoretical and methodologi-
cal repertoire geared toward conduct-
ing applied research from an inter-
disciplinary perspective, in direct dia-
logue with major global commitments 
regarding sustainable development.

This maturation process enabled 
me to consolidate an intellectual agen-
da centered on local governance and 
on understanding cities as strategic 
spaces for promoting sustainable de-
velopment. Initial efforts focused on 
analyzing institutional arrangements 
and their capacity to lead sustainabil-
ity transitions, progressively evolving 
toward a more systemic and integrated 
view of the relationships between ter-
ritory, innovation, and public policy.

Throughout this academic jour-
ney, themes such as smart and resil-
ient cities, the circular economy, and 
the Sustainable Development Goals 
(SDGs) have increasingly become in-
tegral to my research framework. This 
transition was crucial for incorporat-
ing technology, data, and innovation 
as management tools across both ter-
ritories and organizations, thereby 
strengthening the conceptual founda-
tions underpinning research on sus-
tainability and governance. This agen-

tração na PUC-SP, no qual investiguei as 
relações entre governança local e susten-
tabilidade, e posteriormente ampliadas 
durante o estágio doutoral na Leuphana 
Universität Lüneburg, na Alemanha, e no 
pós-doutorado em Ciências Ambientais 
na UNIFESP. Essas experiências foram fun-
damentais para estruturar uma visão inte-
grada entre desenvolvimento urbano, po-
líticas públicas e sustentabilidade. Assim, 
ao iniciar minha atuação na PUC-Campi-
nas, já contava com um repertório teórico 
e metodológico voltado à construção de 
pesquisas aplicadas sob uma perspectiva 
interdisciplinar, em diálogo direto com os 
grandes compromissos globais relaciona-
dos ao desenvolvimento sustentável.

Esse processo de amadurecimento 
permitiu a consolidação de uma agenda 
intelectual centrada na governança local 
e na compreensão das cidades como es-
paços estratégicos para a promoção do 
desenvolvimento sustentável. O esforço 
inicial concentrou-se na análise dos ar-
ranjos institucionais e de sua capacidade 
de liderar processos de transição para a 
sustentabilidade, evoluindo progressiva-
mente para uma visão mais sistêmica e 
integrada das relações entre território, 
inovação e políticas públicas.

Nessa caminhada acadêmica, temas 
como cidades inteligentes e resilientes, 
economia circular e os Objetivos de De-
senvolvimento Sustentável (ODS) passa-
ram a integrar meu arcabouço de pesqui-
sa de maneira cada vez mais consistente. 
Essa transição foi importante para incor-
porar tecnologia, dados e inovação como 
instrumentos de gestão aplicados ao ter-
ritório e às organizações, consolidando 
as bases conceituais que sustentam as 
pesquisas desenvolvidas sobre sustenta-
bilidade e governança. Trata-se de uma 
agenda orientada pela integração entre 
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da is driven by integrating theory and 
practice, aiming to generate scientific 
knowledge that can create social and 
institutional impact.

Beyond traditional academic out-
put, I view science as a process that 
must transcend university boundaries 
and engage directly with society. With 
this in mind, I conceived the Ponto 
de Encontro da Sustentabilidade (Sus-
tainability Meeting Point), an initiative 
developed jointly with other faculty 
members of the Program to serve as 
a permanent venue for webinars, de-
bates, and the dissemination of scien-
tific knowledge within the scope of the 
PPGS. Over the years, the project has 
become a vital channel for university 
outreach and idea exchange, bringing 
together researchers, public officials, 
and representatives from the business 
sector and civil society to discuss sus-
tainability, innovation, public policy, 
and climate change.

With over 50 webinars held, the 
Ponto de Encontro da Sustentabilidade 
(Sustainability Meeting Point) has built 
a significant body of interdisciplinary 
insights regarding contemporary sus-
tainable development challenges. No-
table discussions included topics such 
as the circular economy, smart cities, 
and decarbonization, featuring experts 
such as Marcelo Anderson de Souza 
(Indústria FOX), Mauricio Bouskela 
(Insper), Claudio Bernardes (Secovi), 
Marcos Buckeridge (USP Cidades 
Globais), Otaviano Canuto (George 
Washington University), Rosa Alegria 
(Millennium Project), Carlos A. Nobre 
(IEA USP), and Sarah Habersack (GIZ). 
These activities strengthened dialogue 
between science and society, expanded 
the Program’s social engagement, and 

teoria e prática, buscando produzir co-
nhecimento científico com capacidade de 
gerar impacto social e institucional.

Além da produção acadêmica tradicio-
nal, compreendo a ciência como um pro-
cesso que deve ultrapassar os limites da 
universidade e dialogar diretamente com 
a sociedade. Nessa perspectiva, idealizei 
o Ponto de Encontro da Sustentabilidade, 
iniciativa estruturada em conjunto com 
outros docentes do Programa como um 
espaço permanente de webinars, debates 
e difusão científica no âmbito do PPGS. Ao 
longo dos anos, o projeto consolidou-se 
como um importante canal de extensão 
universitária e circulação de ideias, reu-
nindo pesquisadores, gestores públicos, 
representantes do setor produtivo e da 
sociedade civil em torno de discussões 
sobre sustentabilidade, inovação, políticas 
públicas e mudanças climáticas.

Com mais de 50 webinars realizados, 
o Ponto de Encontro da Sustentabilidade 
passou a constituir um relevante acer-
vo de reflexões interdisciplinares sobre 
desafios contemporâneos do desenvol-
vimento sustentável. Entre os encontros 
promovidos, destacam-se debates sobre 
economia circular, cidades inteligentes e 
descarbonização, com a participação de 
especialistas como Marcelo Anderson de 
Souza (Indústria FOX), Mauricio Bouskela 
(Insper), Claudio Bernardes (Secovi), Mar-
cos Buckeridge (USP Cidades Globais), 
Otaviano Canuto (George Washington 
University), Rosa Alegria (Millennium Pro-
ject), Carlos A. Nobre (IEA USP) e Sarah Ha-
bersack (GIZ). As atividades contribuíram 
para fortalecer o diálogo entre ciência e 
sociedade, ampliando a inserção social do 
Programa e aproximando diferentes seto-
res em torno da construção de soluções 
sustentáveis para os desafios urbanos, cli-
máticos e organizacionais. 
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brought together diverse sectors to de-
velop sustainable solutions to urban, 
climate, and organizational challenges.

It was also within this context of 
institutional consolidation that the 
scientific journal Sustentabilidade: 
Diálogos Interdisciplinares was created. 
Launched in 2020, the journal was con-
ceived as a high-quality platform for 
disseminating interdisciplinary scien-
tific output in sustainability. I had the 
honor of organizing its inaugural issue 
and serving as Editor-in-Chief until 
January 2026, contributing to the struc-
turing of its editorial guidelines, the 
consolidation of its scientific review 
processes, and the strengthening of 
its academic standing. The journal has 
become a key institutional tool for the 
Program in promoting interdisciplin-
ary dialogue, open science, and the de-
mocratization of scientific knowledge.

Alongside my research and aca-
demic training activities, I also worked 
to consolidate Sustentare & WIPIS as 
a key platform for scientific collabo-
ration and the internationalization of 
the PPGS program. My efforts focused 
on attracting researchers, speakers, 
and experts from Brazil and abroad, 
strengthening international dialogue 
and enhancing the event’s academic 
visibility. Furthermore, I established 
connections with editors of national 
and international scientific journals to 
create fast-track publication opportu-
nities for selected papers, helping to 
increase the scientific impact of the 
research presented. These initiatives 
helped position the event among the 
most significant Brazilian scientific 
conferences dedicated to sustainability 
and interdisciplinarity.

Foi também nesse contexto de conso-
lidação institucional que ocorreu a criação 
da revista científica Sustentabilidade: Diá-
logos Interdisciplinares. Lançada em 2020, 
a revista foi concebida como um espaço 
qualificado para a difusão da produção 
científica interdisciplinar em sustentabili-
dade. Tive a honra de organizar sua edi-
ção inaugural e de atuar como editor-che-
fe até janeiro de 2026, contribuindo para a 
estruturação de suas diretrizes editoriais, 
consolidação dos processos de avaliação 
científica e fortalecimento de sua inserção 
acadêmica. A revista passou a representar 
um importante instrumento institucional 
do Programa para promoção do diálogo 
interdisciplinar, da ciência aberta e da de-
mocratização do conhecimento científico.

Paralelamente às atividades de pes-
quisa e formação acadêmica, também 
atuei na consolidação do Sustentare & 
WIPIS como importante espaço de arti-
culação científica e internacionalização 
do PPGS. Minha atuação concentrou-se 
especialmente na atração de pesquisa-
dores, palestrantes e especialistas do 
Brasil e do exterior, fortalecendo o diálo-
go internacional e ampliando a visibili-
dade acadêmica do evento. Além disso, 
desenvolvi articulações com editores de 
periódicos científicos nacionais e interna-
cionais para a construção de um amplo 
sistema de fast-track para publicação de 
trabalhos selecionados, contribuindo para 
ampliar o impacto científico das pesqui-
sas apresentadas. Esse movimento cola-
borou para posicionar o evento entre as 
mais relevantes conferências científicas 
brasileiras dedicadas à sustentabilida-
de e interdisciplinaridade.

Para organizar esse percurso, as pró-
ximas seções apresentam os principais 
projetos de pesquisa desenvolvidos no 
âmbito do PPGS desde 2020, marco do 
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To outline this trajectory, the fol-
lowing sections present the key re-
search projects developed within the 
scope of the PPGS since 2020, the year 
I joined PUC-Campinas. Throughout 
the text, I aim to highlight not only the 
theoretical frameworks and scientific 
results associated with each agenda but 
also their practical implications and 
contributions to strengthening public 
policy, organizational sustainability, 
and sustainable territorial planning.

1.1 Cities, sustainability and 
public policies 

My entry into the PPGS began with 
the “Cities, Sustainability, and Public 
Policies” project, which launched my 
institutional agenda at PUC-Campinas. 
The starting point was the recognition 
that urbanization, while concentrating 
opportunities, also exacerbates chal-
lenges such as inequality, environmen-
tal degradation, and bottlenecks in mo-
bility and waste management. Against 
this backdrop, my central research 
question was: how can we develop in-
struments that guide effective sustain-
ability policies for urban contexts?

The objective was to investigate 
phenomena that could assist cities 
in this structuring process, drawing 
upon concepts of sustainable cities, 
collaborative governance, and urban 
intelligence. This research theme was 
directly linked to the pivotal role local 
governments play in translating global 
agendas into local realities. Outcomes 
from this period included studies on 
smart city development, urban mobil-
ity during crises, and resilience strat-
egies for the city of Campinas, along 
with substantial student supervision 

meu ingresso na PUC-Campinas. Ao lon-
go do texto, procuro destacar não apenas 
os referenciais teóricos e os resultados 
científicos associados a cada agenda, mas 
também seus desdobramentos práticos e 
contribuições para o fortalecimento das 
políticas públicas, da sustentabilidade or-
ganizacional e do planejamento territo-
rial sustentável.

1.1 Cidades, sustentabilidade e 
políticas públicas

Meu ingresso no PPGS foi marcado 
pelo projeto “Cidades, Sustentabilidade e 
Políticas Públicas”, que inaugurou minha 
agenda institucional na PUC-Campinas. O 
ponto de partida foi o reconhecimento de 
que a urbanização intensiva, embora con-
centre oportunidades, aprofunda desafios 
como a desigualdade, a degradação am-
biental e os gargalos na mobilidade e ges-
tão de resíduos. Diante desse cenário, mi-
nha questão central de pesquisa foi: como 
desenvolver instrumentos capazes de 
orientar políticas públicas de sustentabili-
dade efetivas para os contextos urbanos?

O objetivo foi investigar fenômenos 
que auxiliassem as cidades nessa estrutu-
ração, fundamentando-me em conceitos 
de cidades sustentáveis, governança cola-
borativa e inteligência urbana. Essa temá-
tica de pesquisa conectou-se diretamente 
ao papel decisivo que os governos locais 
possuem na tradução de agendas globais 
para a realidade do território. Os resul-
tados desse período se materializaram 
em estudos sobre o desenvolvimento de 
smart cities, mobilidade urbana em con-
textos de crise e estratégias de resiliência 
para a cidade de Campinas, além de uma 
intensa atividade de orientação em inicia-
ção científica e mestrado voltada ao sa-
neamento e às políticas urbanas.
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involving undergraduate research and 
master’s projects focused on sanitation 
and urban policy.

During this period, the research 
output helped consolidate a line of in-
quiry within the Program focused on 
smart cities and urban sustainability, 
resulting in scientific articles in na-
tional and international journals and 
book chapters addressing the inter-
section of urban planning, innovation, 
and sustainability. Key findings include 
analyses of urban indicators, smart-
city public policies, and the challenges 
of integrating sustainability into mu-
nicipal agendas. This work fostered 
dialogue across fields of knowledge, 
reinforcing the Program’s interdisci-
plinary nature and its alignment with 
international discussions on resilient 
cities and sustainable development 
(Camata et al., 2022; Conti et al., 2019).

Concurrently, this cycle saw ex-
panded scientific dissemination and 
institutional collaboration, culminat-
ing in initiatives aimed at bridging the 
gap between academia and society. The 
academic output generated in this con-
text provided public administrators, 
researchers, and organizations with in-
sights that helped them better under-
stand the challenges of contemporary 
urbanization and the need to integrate 
innovation, governance, and sustain-
ability. Furthermore, the studies con-
ducted during this period strength-
ened the theoretical foundations that 
would later underpin research on the 
circular economy, climate change, and 
urban resilience, consolidating a re-
search trajectory that was increasingly 
integrated and applied.

Nesse período, a produção científi-
ca associada à pesquisa contribuiu para 
consolidar um eixo de investigação sobre 
cidades inteligentes e sustentabilidade 
urbana no Programa, resultando na pu-
blicação de artigos científicos em periódi-
cos nacionais e internacionais, bem como 
capítulos de livros voltados à interface 
entre planejamento urbano, inovação e 
sustentabilidade. Entre os resultados mais 
relevantes, destacam-se análises sobre 
indicadores urbanos, políticas públicas 
para cidades inteligentes e os desafios 
da incorporação da sustentabilidade nas 
agendas municipais. Essa produção per-
mitiu ampliar o diálogo entre diferentes 
áreas do conhecimento, reforçando o ca-
ráter interdisciplinar do Programa e sua 
aderência às discussões internacionais so-
bre cidades resilientes e desenvolvimento 
sustentável (Camata et al., 2022; Conti et 
al., 2019).

Paralelamente, esse ciclo também foi 
marcado pela ampliação das atividades 
de difusão científica e articulação institu-
cional, culminando na consolidação de 
iniciativas voltadas à aproximação entre 
academia e sociedade. A produção aca-
dêmica desenvolvida nesse contexto for-
neceu subsídios para gestores públicos, 
pesquisadores e organizações compreen-
derem melhor os desafios da urbanização 
contemporânea e a necessidade de inte-
gração entre inovação, governança e sus-
tentabilidade. Além disso, os estudos rea-
lizados nesse período contribuíram para 
fortalecer as bases teóricas que poste-
riormente sustentariam pesquisas sobre 
economia circular, mudanças climáticas e 
resiliência urbana, consolidando um per-
curso de pesquisa progressivamente mais 
integrado e aplicado.
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1.2 Sustainability, circular 
economy and SDGs 

Over the following two-year period, 
my agenda broadened with the project 
“Sustainability as a Tool for Advancing 
SDGs 9 and 11.” At that stage, the focus 
expanded to view organizations and 
cities not merely as drivers of socioen-
vironmental impact, but also as strate-
gic spaces for developing sustainable 
solutions to the challenges posed by 
climate change. The central objective 
became investigating how sustainabil-
ity could serve as an operational tool 
for institutional, productive, and terri-
torial transformation.

Grounded in approaches to cor-
porate sustainability, socio-ecological 
transition, and sustainable develop-
ment, this agenda sought to under-
stand sustainability beyond a predom-
inantly normative perspective, incor-
porating an analytical and applied di-
mension to guide assessments, organi-
zational strategies, and public policies. 
Engagement with frameworks related 
to the circular economy, the Sustain-
able Development Goals (SDGs), gov-
ernance, and innovation broadened 
the scope of research conducted with-
in the Program, connecting themes 
such as environmental management, 
production chains, institutional trans-
formation, and sustainable territo-
rial development.

The results of this period material-
ized in research on plastic waste man-
agement, microplastics, the circular 
economy, ESG strategies, and the im-
pact of the SDGs on Brazilian organi-
zations and major industries (Silva et 
al., 2022), as well as studies focused 
on sustainability dynamics in megaci-
ties. The project’s scientific output led 

1.2 Sustentabilidade, economia 
circular e ODS 

No biênio seguinte, minha agenda 
ganhou amplitude com o projeto “Sus-
tentabilidade como ferramenta para o 
desenvolvimento dos ODS 9 e 11”. Nes-
se momento, o foco expandiu-se para 
compreender organizações e cidades 
não apenas como vetores de impacto so-
cioambiental, mas também como espaços 
estratégicos para a construção de solu-
ções sustentáveis frente aos desafios das 
mudanças climáticas. A questão central 
passou a ser investigar de que maneira a 
sustentabilidade poderia atuar como uma 
ferramenta operacional de transformação 
institucional, produtiva e territorial. 

Fundamentada em abordagens rela-
cionadas à sustentabilidade corporativa, 
transição socioecológica e desenvolvi-
mento sustentável, essa agenda buscou 
compreender a sustentabilidade para 
além de uma perspectiva predominan-
temente normativa, incorporando uma 
dimensão analítica e aplicada capaz de 
orientar diagnósticos, estratégias organi-
zacionais e políticas públicas. O diálogo 
com referenciais ligados à economia cir-
cular, aos Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável (ODS) e às discussões sobre 
governança e inovação permitiu ampliar 
o escopo das investigações desenvolvi-
das no âmbito do Programa, conectando 
temas como gestão ambiental, cadeias 
produtivas, transformação institucional e 
desenvolvimento territorial sustentável.

Os resultados desse período se mate-
rializaram em pesquisas sobre gestão de 
resíduos plásticos, microplásticos, econo-
mia circular, estratégias ESG e os impac-
tos dos ODS em organizações e grandes 
indústrias brasileiras (Silva et al., 2022), 
além de estudos voltados às dinâmicas 
de sustentabilidade em megacidades. 
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to articles, book chapters, and papers 
presented at national and internation-
al events, strengthening the Program’s 
academic engagement in contempo-
rary debates on the transition to more 
sustainable development models. Also 
noteworthy among the period’s con-
tributions was the organization of and 
contributions to academic publications 
addressing the intersection of sustain-
ability, innovation, and governance, 
which broadened interdisciplinary dia-
logue among academia, the public sec-
tor, and the productive sector.

This cycle was also marked by the 
expansion of strategies for interaction 
between the university and society, 
particularly through the consolidation 
of the Sustainability Meeting Point 
(Ponto de Encontro da Sustentabili-
dade). The activities promoted by this 
initiative helped broaden the reach 
and social impact of research conduct-
ed within the PPGS, fostering dialogue 
on topics such as the circular econo-
my, climate change, ESG, and sustain-
able innovation with public officials, 
organizations, companies, and various 
segments of civil society.

During this same period, marked 
by the gradual resumption of in-person 
activities following the COVID-19 pan-
demic, the university conducted im-
portant workshops and capacity-build-
ing initiatives with local governments, 
particularly the municipal administra-
tions of Hortolândia and Campinas. 
These initiatives aimed to strength-
en dialogue between the university 
and public administration, fostering 
discussions on sustainability, urban 
planning, and public policies address-
ing contemporary urban challenges. 
Beyond contributing to the training 

A produção científica associada ao pro-
jeto resultou na publicação de artigos 
científicos, capítulos de livros e trabalhos 
apresentados em eventos nacionais e 
internacionais, fortalecendo a inserção 
acadêmica do Programa em debates 
contemporâneos relacionados à transi-
ção para modelos mais sustentáveis de 
desenvolvimento. Entre as contribuições 
do período, destaca-se também a organi-
zação e participação em obras voltadas à 
interface entre sustentabilidade, inovação 
e governança, ampliando o diálogo inter-
disciplinar entre academia, setor público e 
setor produtivo.

Esse ciclo também foi marcado pela 
ampliação das estratégias de interação 
entre universidade e sociedade, espe-
cialmente por meio da consolidação do 
Ponto de Encontro da Sustentabilidade. 
As atividades promovidas pela iniciativa 
contribuíram para ampliar a circulação e 
o impacto social das pesquisas desenvol-
vidas no PPGS, favorecendo o debate de 
temas como economia circular, mudanças 
climáticas, ESG e inovação sustentável 
junto a gestores públicos, organizações, 
empresas e diferentes segmentos da so-
ciedade civil.

Nesse mesmo período, marcado pela 
retomada gradual das atividades pre-
senciais após a pandemia de COVID-19, 
também foram realizadas importantes 
oficinas e ações de capacitação junto a go-
vernos locais, especialmente com as pre-
feituras de Hortolândia e Campinas. Essas 
iniciativas buscaram fortalecer o diálogo 
entre universidade e gestão pública, pro-
movendo discussões sobre sustentabi-
lidade, planejamento urbano e políticas 
públicas voltadas aos desafios contem-
porâneos das cidades. Além de contribuir 
para a formação e atualização de gestores 
públicos, essas atividades ampliaram a 
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and professional development of pub-
lic officials, these activities deepened 
institutional ties between the PPGS 
and municipalities in the Campinas 
Metropolitan Area, strengthening the 
Program’s regional engagement and 
the practical application of scientific 
knowledge generated within academia.

From a scientific standpoint, the 
project helped consolidate an inter-
disciplinary approach to applied sus-
tainability, integrating perspectives 
from administration, urban planning, 
public policy, and environmental man-
agement. In practice, the research pro-
vided organizations and managers with 
insights into the challenges of imple-
menting SDGs, transitioning to circu-
lar production models, and incorporat-
ing sustainability as a core element of 
institutional and territorial strategies.

1.3 Sustainability and Climate 
Change 

I organized the research agenda 
developed from 2025 onwards around 
the project “Sustainability and Climate 
Change: Innovative Solutions for Or-
ganizational Management and Urban 
Resilience.” This agenda stems from 
the recognition that climate change in-
creasingly influences economic, social, 
environmental, and territorial process-
es, heightening the need for coordi-
nated strategies on adaptation, miti-
gation, governance, and innovation. 
In this context, the central research 
question became how various institu-
tional actors can develop solutions that 
enhance territorial and organizational 
resilience amid increasingly complex 
socioenvironmental scenarios.

aproximação institucional do PPGS com 
municípios da Região Metropolitana de 
Campinas, fortalecendo a inserção regio-
nal do Programa e a aplicação prática do 
conhecimento científico produzido no âm-
bito acadêmico.

Do ponto de vista científico, o projeto 
contribuiu para consolidar uma aborda-
gem interdisciplinar sobre sustentabili-
dade aplicada, articulando perspectivas 
da administração, planejamento urbano, 
políticas públicas e gestão ambiental. Na 
prática, as pesquisas desenvolvidas ofe-
receram subsídios para organizações e 
gestores compreenderem os desafios 
associados à implementação dos ODS, à 
transição para modelos circulares de pro-
dução e à incorporação da sustentabilida-
de como elemento central das estratégias 
institucionais e territoriais.

1.3 Sustentabilidade e Mudanças 
Climáticas

A agenda de pesquisa desenvolvida a 
partir de 2025 passou a se organizar em 
torno do projeto “Sustentabilidade e Mu-
danças Climáticas: soluções inovadoras 
para gestão das organizações e resiliência 
das cidades”. A construção dessa agenda 
está associada ao reconhecimento de que 
as mudanças climáticas passaram a in-
fluenciar de forma crescente os processos 
econômicos, sociais, ambientais e territo-
riais, ampliando a necessidade de estraté-
gias articuladas de adaptação, mitigação, 
governança e inovação. Nesse contexto, a 
questão central da pesquisa passou a ser 
compreender como diferentes atores ins-
titucionais podem desenvolver soluções 
capazes de ampliar a resiliência territorial 
e organizacional diante de cenários de 
crescente complexidade socioambiental.
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The project aimed to investigate 
innovative solutions that promote sus-
tainability, climate adaptation, and 
responsible management, bringing 
together the scientific community, 
the public sector, the private sector, 
and civil society. Theoretically, the re-
search drew on frameworks related to 
climate governance, resilient cities, 
urban sustainability, and mission-ori-
ented innovation, while also incorpo-
rating discussions of artificial intel-
ligence, digital transformation, and 
data-driven management to support 
decision-making.

The results and outcomes associat-
ed with this agenda demonstrate con-
tributions to topics such as artificial 
intelligence applied to the SDGs, smart 
river basins, water resilience, smart 
cities, and people-oriented urban plan-
ning (Silva et al., 2025). Concurrently, 
the project’s scientific output incorpo-
rated discussions of climate change, 
governance, and innovation into aca-
demic articles, book chapters, and ac-
ademic cooperation projects, strength-
ening the international reach of re-
search conducted within the PPGS. 
Also noteworthy are editorial and sci-
entific initiatives focused on resilient 
and sustainable cities, which broaden 
the dialogue among sustainability, cli-
mate, and spatial planning.

The project’s contributions include 
analytical frameworks, policy papers, 
and replicable models for sustainable 
management, specifically aimed at 
supporting local governments, orga-
nizations, and complex territorial sys-
tems. The research’s applied perspec-
tive seeks to translate scientific output 
into concrete evidence and guidance 
for public policy formulation and in-

O objetivo do projeto consistiu em in-
vestigar soluções inovadoras voltadas à 
promoção da sustentabilidade, da adap-
tação climática e da gestão responsável, 
articulando ciência, setor público, inicia-
tiva privada e sociedade civil. Do ponto 
de vista teórico, a pesquisa apoiou-se em 
referenciais relacionados à governança 
climática, cidades resilientes, sustentabi-
lidade urbana e inovação orientada por 
missão, incorporando também discus-
sões sobre inteligência artificial, trans-
formação digital e gestão baseada em 
dados para apoio à tomada de decisão.

Os resultados e desdobramentos as-
sociados a essa agenda evidenciam con-
tribuições em temas como Inteligência 
Artificial aplicada aos ODS, Bacias Hidro-
gráficas Inteligentes, resiliência hídrica, 
cidades inteligentes e planejamento 
urbano voltado às pessoas (Silva et al., 
2025). Paralelamente, a produção cientí-
fica vinculada ao projeto integrou discus-
sões sobre mudanças climáticas, gover-
nança e inovação em artigos científicos, 
capítulos de livros e projetos de coope-
ração acadêmica, fortalecendo a inser-
ção internacional das pesquisas desen-
volvidas no PPGS. Destacam-se também 
iniciativas editoriais e científicas voltadas 
às cidades resilientes e sustentáveis, am-
pliando o diálogo entre sustentabilidade, 
clima e planejamento territorial.

Entre as contribuições do projeto, 
incluem-se a proposição de frameworks 
analíticos, policy papers e modelos re-
plicáveis de gestão sustentável, espe-
cialmente direcionados ao apoio de go-
vernos locais, organizações e sistemas 
territoriais complexos. A perspectiva 
aplicada da pesquisa busca transfor-
mar a produção científica em subsídios 
concretos para formulação de políticas 
públicas e estratégias institucionais, 
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stitutional strategies, reinforcing the 
social relevance of interdisciplin-
ary research.

This process of scientific and insti-
tutional maturation was also reflect-
ed in participation in projects funded 
by major research agencies, such as 
the São Paulo Research Foundation 
(FAPESP) and the National Council for 
Scientific and Technological Develop-
ment (CNPq). Notable among these 
initiatives are projects focused on sus-
tainable water resource management, 
smart river basins, water-security 
technologies, and innovation in resil-
ient urban planning, all developed in 
partnership with national researchers 
and institutions. Participation in these 
research networks helped consolidate 
an interdisciplinary agenda aligned 
with contemporary sustainability de-
mands, strengthening the production 
of applied knowledge and enhancing 
collaboration among universities, re-
search institutions, and local govern-
ments to develop sustainable territo-
rial strategies.

For the PPGS, this agenda strength-
ens interdisciplinary integration with-
in the Program by integrating climate, 
water, technology, governance, and 
innovation within a single analytical 
framework. At the same time, it aligns 
the Program’s research with interna-
tional debates on climate adaptation, 
urban resilience, and sustainable de-
velopment, strengthening its capacity 
to generate applied and socially rele-
vant knowledge. This agenda has also 
fostered stronger international collab-
orations focused on urban sustainabil-
ity, climate change, and innovation ap-
plied to cities.

reforçando a relevância social da pes-
quisa interdisciplinar.

Esse processo de amadurecimen-
to científico e institucional também se 
refletiu na participação em projetos fi-
nanciados por importantes agências de 
fomento à pesquisa, como a Fundação 
de Amparo à Pesquisa do Estado de São 
Paulo (FAPESP) e o Conselho Nacional 
de Desenvolvimento Científico e Tecno-
lógico (CNPq). Entre essas iniciativas, 
destacam-se projetos voltados à gestão 
sustentável de recursos hídricos, bacias 
hidrográficas inteligentes, tecnologias 
aplicadas à segurança hídrica e inova-
ção no planejamento urbano resiliente, 
desenvolvidos em parceria com pesqui-
sadores e instituições nacionais. A parti-
cipação nessas redes de pesquisa fortale-
ceu a consolidação de uma agenda inter-
disciplinar conectada às demandas con-
temporâneas da sustentabilidade, for-
talecendo a produção de conhecimento 
aplicado e ampliando a articulação entre 
universidades, instituições de pesquisa e 
governos locais voltados à construção de 
estratégias territoriais sustentáveis.

Para o PPGS, essa agenda contribui 
para ampliar a densidade interdisciplinar 
do Programa ao integrar clima, água, tec-
nologia, governança e inovação em uma 
mesma estrutura analítica. Ao mesmo 
tempo, aproxima a pesquisa desenvolvi-
da no Programa dos debates internacio-
nais relacionados à adaptação climática, 
resiliência urbana e desenvolvimento 
sustentável, fortalecendo sua capacida-
de de produzir conhecimento aplicado 
e socialmente relevante. Essa agenda 
também favoreceu o fortalecimento de 
colaborações internacionais voltadas à 
sustentabilidade urbana, mudanças cli-
máticas e inovação aplicada às cidades.
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2 CONCLUDING REMARKS
My academic and scientific journey 

within the Graduate Program in Sustain-
ability at PUC-Campinas demonstrates 
a continuous process of integrating re-
search, academic training, and social 
impact. Since joining the program in 
2020, the research and initiatives I have 
undertaken have sought to bridge the-
ory and practice, contributing to the 
advancement of strategic themes such 
as urban governance, smart cities, the 
circular economy, organizational sus-
tainability, and climate resilience. This 
path has enabled not only the consoli-
dation of my work in the scientific field 
but also the expansion of my research’s 
academic and institutional impact, 
strengthening collaborations with re-
searchers, organizations, and scientific 
networks at both national and interna-
tional levels.

Throughout this journey, my scien-
tific output includes articles published 
in national and international journals, 
book chapters, edited academic vol-
umes, and participation in research 
projects and networks focused on sus-
tainability and innovation. Concurrent-
ly, initiatives such as the Ponto de En-
contro da Sustentabilidade (Sustainabili-
ty Meeting Point) and the creation of the 
journal Sustentabilidade: Diálogos In-
terdisciplinares have expanded avenues 
for scientific dissemination and dialogue 
among the university, the public sector, 
the business community, and civil soci-
ety, reinforcing the role of the PPGS as 
a setting for critical reflection and the 
development of solutions to contempo-
rary challenges.

During my tenure as Editor-in-Chief 
of the journal Sustentabilidade: Diálogos 

2 CONSIDERAÇÕES FINAIS
Minha trajetória acadêmica e cientí-

fica no Programa de Pós-Graduação em 
Sustentabilidade da PUC-Campinas evi-
dencia um processo contínuo de integra-
ção entre pesquisa, formação acadêmica 
e impacto social. Desde meu ingresso no 
Programa, em 2020, as pesquisas e ações 
desenvolvidas buscaram aproximar teo-
ria e prática, contribuindo para o avanço 
de temas estratégicos como governança 
urbana, cidades inteligentes, economia 
circular, sustentabilidade organizacional e 
resiliência climática. Esse percurso permi-
tiu não apenas a consolidação da minha 
atuação na área científica, mas também 
a ampliação do impacto acadêmico e ins-
titucional das pesquisas desenvolvidas, 
fortalecendo colaborações com pesqui-
sadores, organizações e redes científicas 
nacionais e internacionais.

Ao longo dessa trajetória, a produção 
científica resultou em artigos publicados 
em periódicos nacionais e internacionais, 
capítulos de livros, organização de obras 
acadêmicas e participação em projetos 
e redes de pesquisa voltados à susten-
tabilidade e à inovação. Paralelamente, 
iniciativas como o Ponto de Encontro da 
Sustentabilidade e a criação da revista 
Sustentabilidade: Diálogos Interdisciplina-
res ampliaram os espaços de difusão cien-
tífica e interlocução entre universidade, 
setor público, empresas e sociedade civil, 
reforçando o papel do PPGS como am-
biente de reflexão crítica e construção de 
soluções para desafios contemporâneos.

Durante o período em que atuei como 
Editor-Chefe da revista Sustentabilidade: 
Diálogos Interdisciplinares, também tive 
a oportunidade de realizar entrevistas e 
diálogos acadêmicos com importantes 
referências internacionais da sustentabi-
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Interdisciplinares, I also had the opportu-
nity to conduct interviews and academic 
dialogues with prominent internation-
al figures in the field of sustainability, 
thereby expanding the Program’s insti-
tutional connections and strengthening 
the exchange of ideas at both national 
and international levels. Notable among 
these contributions were interviews 
with John Elkington, one of the origina-
tors of the Triple Bottom Line concept; 
R. Edward Freeman, a global authori-
ty on Stakeholder Theory; and Fritjof 
Capra, internationally recognized for 
his contributions to systems thinking, 
deep ecology, and sustainability. These 
dialogues helped align the Program with 
contemporary debates regarding regen-
eration, stakeholder capitalism, gover-
nance, complexity, systems thinking, 
and corporate sustainability.

Among these experiences, I would 
also highlight the interview conducted 
with Professor Arnoldo José de Hoyos 
Guevara, recognized as a pioneer of 
scientific research on sustainability in 
Latin America. Beyond the interview’s 
academic significance for debates on 
futures studies, I wish to express my 
deep gratitude to Professor Hoyos for 
his guidance, support, and confidence 
throughout my master’s and doctoral 
studies. His contribution was pivotal to 
my academic development and to con-
solidating the scientific path I have pur-
sued over the years.

Another central aspect of this jour-
ney is student supervision and research 
training at different academic levels. 
Over the years, I have mentored and 
supervised undergraduate research stu-
dents, other undergraduate students, 
master’s students, and postdoctoral re-
searchers, viewing academic training as 

lidade, ampliando as conexões institucio-
nais do Programa e fortalecendo o inter-
câmbio de ideias em âmbito nacional e 
internacional. Entre essas contribuições, 
destacam-se as entrevistas com John El-
kington, um dos formuladores do con-
ceito de Triple Bottom Line, com R. Edward 
Freeman, referência mundial nos estudos 
sobre Stakeholder Theory, e com Fritjof 
Capra, reconhecido internacionalmente 
por suas contribuições relacionadas ao 
pensamento sistêmico, ecologia profunda 
e sustentabilidade. Esses diálogos permi-
tiram aproximar o Programa de debates 
contemporâneos relacionados à regene-
ração, capitalismo de stakeholders, gover-
nança, complexidade, visão sistêmica e 
sustentabilidade corporativa.

Entre essas experiências, destaco ain-
da a entrevista realizada com o professor 
Arnoldo José de Hoyos Guevara, reconhe-
cido como um dos pioneiros da pesquisa 
científica em sustentabilidade na América 
Latina. Além da relevância acadêmica da 
entrevista para os debates sobre estudos 
do futuro, registro meu profundo agrade-
cimento ao professor Hoyos pela orienta-
ção, apoio e confiança ao longo do meu 
mestrado e doutorado. Sua contribuição 
foi decisiva para minha formação acadê-
mica e para a consolidação da trajetória 
científica que venho desenvolvendo ao 
longo dos anos.

Outro aspecto central dessa caminha-
da refere-se à formação de recursos hu-
manos em diferentes níveis acadêmicos. 
Ao longo dos anos, participei da orienta-
ção e supervisão de estudantes de inicia-
ção científica, graduação, mestrado e pós-
-doutorado, compreendendo a formação 
acadêmica como elemento essencial para 
a evolução do conhecimento científico 
e para a consolidação de novas agendas 
de pesquisa em sustentabilidade. Essa 
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essential to advancing scientific knowl-
edge and consolidating new research 
agendas in sustainability. This educa-
tional dimension represents one of the 
most significant contributions of univer-
sity work, particularly in an interdisci-
plinary field that requires researchers 
capable of engaging with complex prob-
lems and generating applied solutions 
for society.

At the scientific level, this trajecto-
ry helped consolidate an interdisciplin-
ary agenda aligned with international 
discussions on sustainability, climate 
change, innovation, and governance. At 
the practical level, the studies provided 
insights that enabled public managers, 
organizations, and policymakers to gain 
a more integrated understanding of the 
challenges associated with urbanization, 
productive transformations, and the de-
mands of climate adaptation.

Prospects involve deepening re-
search into climate adaptation, artificial 
intelligence applied to sustainability, 
territorial governance, and public pol-
icy innovation. In this context, assum-
ing the coordination of the Program in 
2026 also increased my responsibility 
for strengthening the PPGS’s interna-
tionalization, scientific excellence, and 
social impact, helping consolidate ap-
plied, rigorous research committed to 
building more sustainable, resilient, and 
socially just societies. Concurrently, this 
process has required academic and in-
stitutional coordination to prepare the 
APCN proposal for establishing a doctor-
al program within the PPGS, a strategic 
initiative designed to enhance the Pro-
gram’s scientific maturity, educational 
capacity, and national and internation-
al standing within the interdisciplinary 
field of sustainability.

dimensão formativa representa uma das 
contribuições mais relevantes da atuação 
universitária, especialmente em um cam-
po interdisciplinar que exige pesquisado-
res capazes de dialogar com problemas 
complexos e produzir soluções aplicadas 
para a sociedade.

No plano científico, esse percurso con-
tribuiu para consolidar uma agenda inter-
disciplinar alinhada às discussões interna-
cionais sobre sustentabilidade, mudanças 
climáticas, inovação e governança. No 
plano prático, os estudos desenvolvidos 
forneceram subsídios para gestores públi-
cos, organizações e formuladores de po-
líticas compreenderem de maneira mais 
integrada os desafios associados à urba-
nização, às transformações produtivas e 
às demandas por adaptação climática.

As perspectivas futuras envolvem o 
aprofundamento das pesquisas relaciona-
das à adaptação climática, inteligência ar-
tificial aplicada à sustentabilidade, gover-
nança territorial e inovação em políticas 
públicas. Nesse contexto, o exercício da 
coordenação do Programa, iniciado em 
2026, ampliou também a responsabilida-
de de fortalecer a internacionalização, a 
excelência científica e o impacto social do 
PPGS, contribuindo para consolidar uma 
pesquisa aplicada, rigorosa e comprome-
tida com a construção de sociedades mais 
sustentáveis, resilientes e socialmente 
justas. Paralelamente, esse processo pas-
sou a envolver a articulação acadêmica e 
institucional relacionada à formulação do 
APCN para abertura do curso de douto-
rado no PPGS, iniciativa estratégica para 
ampliar a maturidade científica, a capa-
cidade formativa e a inserção nacional e 
internacional do Programa no campo in-
terdisciplinar da sustentabilidade.

Ao refletir sobre essa trajetória, per-
manece a convicção de que a produção 
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Reflecting on this journey, I remain 
convinced that scientific work achieves 
its fullest meaning only when it con-
tributes to society’s positive transforma-
tion. With this in mind, I hope that the 
research, projects, institutional collab-
orations, and initiatives developed over 
the years will continue to strengthen the 
dialogue among science, public policy, 
organizations, and civil society, thereby 
contributing to the creation of cities, in-
stitutions, and territories that are more 
sustainable, resilient, humane, and so-
cially just. More than consolidating an 
academic agenda, this path is guided by 
the purpose of contributing, even incre-
mentally, to building a better world for 
current and future generations.

científica somente alcança seu sentido 
mais amplo quando consegue contribuir 
para a transformação positiva da socie-
dade. Nesse horizonte, espero que as 
pesquisas, projetos, articulações institu-
cionais e iniciativas desenvolvidas ao lon-
go desses anos possam continuar forta-
lecendo o diálogo entre ciência, políticas 
públicas, organizações e sociedade civil, 
contribuindo para a construção de cida-
des, instituições e territórios mais susten-
táveis, resilientes, humanos e socialmente 
justos. Mais do que consolidar uma agen-
da acadêmica, o propósito que orienta 
esse percurso é colaborar, ainda que de 
forma incremental, para a construção de 
um mundo melhor para as atuais e futu-
ras gerações.
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1 INTRODUCTION
My journey within the Graduate 

Program in Sustainability (PPGS) at 
PUC-Campinas represents a milestone 
of academic convergence and a priv-
ileged space for epistemological rein-
vention. With a background rooted in 
the social sciences at Unicamp, where 
I completed my undergraduate, mas-
ter’s, and doctoral studies, the latter fo-
cusing on the critical sociology of Flo-
restan Fernandes (Mariosa, 2017), my 
transition to sustainability occurred or-
ganically. An understanding of the dy-
namics of exclusion and development, 
central themes in Brazil’s formation, 
provided the framework for investigat-
ing how social structures interact with 
natural resource management.

As I mark six years in this program, 
I reflect on the significance of the jour-
ney I began in 2020, when I was selected 

1 INTRODUÇÃO
Minha trajetória no Programa de Pós-

-Graduação em Sustentabilidade (PPGS) 
da PUC-Campinas representa um marco 
de convergência acadêmica e um espaço 
privilegiado de reinvenção epistemoló-
gica. Com uma formação alicerçada nas 
Ciências Sociais pela Unicamp, onde cur-
sei graduação, mestrado e um doutorado 
focado na Sociologia Crítica de Florestan 
Fernandes (Mariosa, 2017), minha tran-
sição para o campo da sustentabilidade 
ocorreu de forma orgânica. A compreen-
são das dinâmicas de exclusão e desen-
volvimento, temas centrais na formação 
do Brasil, forneceu o arcabouço para in-
vestigar como as estruturas sociais intera-
gem com a gestão dos recursos naturais.

Ao completar seis anos neste progra-
ma, lanço um olhar retrospectivo para 
compreender o sentido da caminhada 
que iniciei em 2020, aprovado por con-

Da Sociologia Crítica à Governança 
da Água: Contribuições 

em Pesquisa, Inovação e 
Internacionalização no PPGS

From Critical Sociology to Water 
Governance: Contributions 

to Research, Innovation, and 
Internationalization in the PPGS

Duarcides Ferreira Mariosa
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through a highly competitive external 
faculty recruitment process. My arriv-
al at the PPGS represented not merely 
a change of academic affiliation, but an 
entry into a space of praxis. My prima-
ry endeavor has been to strengthen the 
“Science, Society, Public Policies, and 
Sustainability” research line by apply-
ing classical sociological analysis to the 
management of the commons; in the 
face of the climate crisis, research must 
focus on deciphering the governance of 
the commons and protecting vulnera-
ble populations. I came to realize that 
deciphering socioenvironmental con-
flicts requires immersing oneself in the 
reality of those who suffer most from 
them, thereby transforming teaching 
into an instrument for social change 
and interdisciplinarity.

2 CONTRIBUTIONS 
OF RESEARCH TO 
STRENGTHENING THE PPGS 

The consolidation of the PPGS is 
closely linked to its researchers’ ability 
to coordinate funded research projects, 
engage students, generate scientific im-
pact, and promote tangible social trans-
formations. My work has been struc-
tured around major research themes 
that have fueled master’s theses and 
undergraduate research projects, there-
by enriching classroom discussions and 
the Program’s knowledge production.

2.1 Water Governance, Smart 
Watersheds, and Public Policies

The most robust pillar centers on 
water management, with a specific fo-
cus on the Piracicaba, Capivari, and 
Jundiaí (PCJ) river basins. Water scarci-

curso externo extremamente concorrido. 
Minha chegada ao PPGS não foi apenas 
uma mudança de endereço acadêmi-
co, mas um espaço de práxis. O esforço 
central tem sido fortalecer a Linha de 
Pesquisa “Ciência, Sociedade, Políticas 
Públicas e Sustentabilidade”, transpon-
do a análise sociológica clássica para a 
gestão de bens comuns, tendo em vista 
que diante da crise climática, a pesquisa 
deve atuar na decodificação da gover-
nança dos bens comuns e na proteção 
de populações vulnerabilizadas. Entendi 
que decifrar os conflitos socioambientais 
exige imersão na realidade de quem mais 
sofre com eles, transformando a docência 
em um instrumento de transformação so-
cial e interdisciplinaridade.

2 CONTRIBUIÇÕES DAS 
PESQUISAS PARA O 
FORTALECIMENTO DO PPGS

A consolidação do PPGS está intima-
mente ligada à capacidade de seus pes-
quisadores em articular projetos finan-
ciados, envolver discentes, gerar impacto 
científico e promover transformações 
sociais concretas. Minha atuação estru-
turou-se em grandes eixos de pesquisa 
que têm alimentado dissertações de mes-
trado e projetos de iniciação científica, 
retroalimentando as discussões em sala 
de aula e a produção de conhecimento 
do Programa.

2.1 Governança da água, “Bacias 
Hidrográficas Inteligentes” e 
políticas públicas

O eixo mais robusto concentra-se na 
gestão hídrica, com foco aplicado nas 
Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jun-
diaí (PCJ). A escassez de água e a urba-
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ty and rapid urbanization have required 
innovative approaches that incorporate 
the economic, environmental, and so-
cial dimensions of sustainability.

Focusing on sustainable water re-
source management, a series of re-
search projects were developed and in-
stitutionalized, namely: “Socioenviron-
mental Sustainability and Water Secu-
rity: Mapping and Study of the Institu-
tional Framework Governing the Rela-
tionship Between the Environment, So-
ciety, and the Economy in the PCJ River 
Basins” (2020-2023); “Sociodemographic 
Indicators and Biological and Physico-
chemical Markers for Sustainable Wa-
ter Resource Management” (2023-2025); 
and “Sustainable Water Resource Man-
agement Models: A Comparative Anal-
ysis of Indicators, Impact Assessment, 
and Best Practices” (2025-2028).

Among the activities of the research 
group “Information and Knowledge 
Management, Technology, and Sustain-
ability,” of which I am a member and 
co-leader, I would highlight the projects 
funded by CNPq and FAPESP. These 
projects have positioned the PPGS at the 
forefront of applying Information and 
Communication Technologies (ICTs). 
By utilizing the Internet of Things (IoT) 
and Big Data to transform raw data into 
“territorial intelligence,” we have con-
solidated the concept of Smart Water-
sheds, enabling the creation of robust 
indicators for decision-support systems 
(Silva et al., 2023).

This body of scientific work took 
shape and voice through student super-
vision at the undergraduate research 
and master’s levels. I recall with satis-
faction the dissertations of Guilherme 
Siqueira, on implementing public pol-
icies; Nilton Lucio Julião, evaluating 

nização acelerada exigiram abordagens 
inovadoras incorporando os diversos ma-
tizes que compõem a sustentabilidade, o 
econômico, o ambiental e o social.

Tendo como foco o tema da gestão 
sustentável dos recursos hídricos, fo-
ram desenvolvidos e institucionalizados 
sucessivos projetos de pesquisa, quais 
sejam: “Sustentabilidade socioambien-
tal e segurança hídrica: mapeamento e 
estudo do arcabouço institucional que 
rege a relação ambiente, sociedade e 
economia nas bacias hidrográficas do 
PCJ”, 2020 a 2023; “Indicadores socio-
demográficos, marcadores biológicos e 
físico-químicos para a gestão sustentá-
vel de recursos hídricos”, 2023 a 2025; e 
“Modelos de gestão sustentável de recur-
sos hídricos: uma análise comparativa de 
indicadores, avaliação de impacto e boas 
práticas”, 2025 a 2028.    

Entre as atividades do grupo de 
pesquisa de que faço parte e onde sou 
vice-líder, “Gestão da informação e do 
conhecimento, tecnologia e sustentabi-
lidade”, destaco os projetos financiados 
pelo CNPq e FAPESP, que inseriram o 
PPGS na fronteira do uso de Tecnologias 
de Informação e Comunicação (TICs). Ao 
aplicarmos Internet das Coisas (IoT) e Big 
Data para transformar dados brutos em 
“inteligência territorial”, consolidamos 
o conceito de Smart Watersheds (Bacias 
Hidrográficas Inteligentes), permitindo 
a criação de indicadores robustos para 
sistemas de apoio à decisão (Silva et 
al., 2023).

Essa produção científica ganhou ros-
to e voz através dos meus orientandos de 
Iniciação Científica e Mestrado. Recordo 
com satisfação as dissertações de Gui-
lherme Siqueira, sobre a efetivação de 
políticas públicas; de Nilton Lucio Julião, 
avaliando indicadores do plano de ba-
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indicators for the river basin plan; and 
Sandro Pinheiro de Assis Cosso, who 
introduced behavioral economics to the 
PCJ Committees. This work, which ad-
dresses universal access to water, has 
led to publications in high-impact sci-
entific journals and successive Scientific 
Merit Awards from PUC-Campinas 
(2020, 2023, and 2024), highlighting the 
applicability of our critical research on 
sanitation and vulnerability (Mariosa, 
Falsarella, et al., 2024; Mariosa, Menez-
es, et al., 2024).

2.2 Socioenvironmental 
Development and Vulnerable 
Populations in the Amazon

The second axis of my research 
shifts the focus away from the Southeast 
and links the Program to the Amazon’s 
complex reality. The long-standing proj-
ect on the “Socioenvironmental Quality 
Index (Índice de Qualidade Socioambi-
ental - IQSA),” developed in partnership 
with researchers from the National In-
stitute for Amazonian Research (INPA) 
since 2007, enabled the validation of 
habitability and health indicators with-
in the Tupé Sustainable Development 
Reserve (RDS). This immersion yielded 
vital assessments for riverine popula-
tions, highlighting dynamics of resis-
tance and vulnerability (Mariosa et al., 
2014), which we subsequently incorpo-
rated into theoretical and methodologi-
cal frameworks, as well as socioenviron-
mental approaches to water security and 
mechanisms to mitigate vulnerabilities.

Since 2023, participation in the 
“PROVALOR 4: Socioenvironmental 
Impact Business Incubator of Alto So-
limões” project, funded by FAPEAM, 
has enabled the PPGS to structure ven-

cias; e de Sandro Pinheiro de Assis Cosso, 
que introduziu a Economia Comporta-
mental nos Comitês PCJ. Esse trabalho, 
que discute o acesso universal à água, 
rendeu ao nosso grupo publicações em 
revistas científicas de alto impacto e su-
cessivos Prêmios de Mérito Científico 
da PUC-Campinas (2020, 2023 e 2024), 
evidenciando a aplicabilidade da nossa 
produção crítica sobre saneamento e vul-
nerabilidade (Mariosa, Falsarella, et al., 
2024; Mariosa, Menezes, et al., 2024).

2.2 Desenvolvimento 
socioambiental e populações 
vulneráveis na Amazônia

O segundo eixo de minhas pesquisas 
descentraliza o olhar do Sudeste, conec-
tando o Programa à complexa realidade 
amazônica. O projeto histórico sobre o 
“Índice de Qualidade Socioambiental 
(IQSA)”, desenvolvido em parceria com 
pesquisadores do Instituto Nacional de 
Pesquisas da Amazônia (INPA), desde 
2007, permitiu validar indicadores de 
habitabilidade e saúde na Reserva de 
Desenvolvimento Sustentável (RDS) do 
Tupé. Essa imersão resultou em diagnós-
ticos vitais para populações ribeirinhas, 
evidenciando dinâmicas de resistência 
e vulnerabilidade (Mariosa et al., 2014), 
que posteriormente foram incorporadas 
aos tratamentos teóricos, metodológi-
cos e de abordagens socioambientais à 
questão da segurança hídrica e da cons-
tituição de mecanismos de mitigação 
das vulnerabilidades.

Recentemente, desde 2023, a inser-
ção no projeto “PROVALOR 4: Incubadora 
de Negócios de Impacto Socioambiental 
do Alto Solimões”, com financiamento 
da FAPEAM, permitiu ao PPGS atuar na 
estruturação de empreendimentos que 
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tures that combine income generation 
with forest conservation across the 
tri-border region (Brazil, Colombia, 
and Peru). Research within this area re-
inforces the role of the social economy 
and family farming as genuine oppor-
tunities for sustainable development 
(Mariosa, Pereira & Mariosa, 2022). 
Sustainability, after all, transcends bor-
ders, requiring researchers to span the 
spectrum from river basin committees 
in São Paulo to the isolated communi-
ties of the Rio Negro.

2.3 Undergraduate Research as a 
Driver of Innovation

The revitalization of the PPGS re-
search lines stems fundamentally from 
integrating graduate and undergraduate 
studies. Supervising undergraduate re-
search has proven an important driver 
of innovation, engaging students from 
various undergraduate programs. Re-
cent work has explored a wide range 
of topics, such as the “Patentometric 
Analysis of Social Technologies and 
Green Patents for Water Resource Man-
agement” (developed by Ariane Claro 
Pires, Social Work); the “Investigation 
of the Impacts of New Physicochemi-
cal and Microbiological Contaminants” 
(conducted by medical student Gustavo 
Yukihito); and the role of the social 
worker in analyzing water policies us-
ing biological and social markers (re-
search conducted with undergraduate 
researcher Brenda Gomes Pereira, a 
Social Work student). These students 
not only strengthen the Program’s over-
arching projects but also ensure the 
continuity of the university’s scientific 
mission, frequently winning awards at 
undergraduate research conferences.

aliam geração de renda e conservação 
florestal nos países da tríplice fronteira 
(Brasil, Colômbia e Peru). As pesquisas 
deste eixo consolidam o papel da econo-
mia social e da agricultura familiar como 
oportunidades reais para o desenvolvi-
mento sustentável (Mariosa, Pereira & 
Mariosa, 2022). A sustentabilidade, afi-
nal, é um conceito que não aceita frontei-
ras, exigindo que o pesquisador percorra 
desde os comitês de bacia paulistas até 
as comunidades isoladas do Rio Negro.

2.3 A Iniciação Científica como 
celeiro de inovação

A oxigenação das linhas de pesqui-
sa do PPGS ocorre, fundamentalmente, 
pela integração entre a pós-graduação 
e a graduação. A orientação de proje-
tos de Iniciação Científica tem sido um 
celeiro de inovação, envolvendo alunos 
de diferentes cursos de graduação. Tra-
balhos recentes têm explorado desde a 
“Análise Patentométrica de Tecnologias 
Sociais e Patentes Verdes para a Gestão 
de Recursos Hídricos”, desenvolvido 
por Ariane Claro Pires, do curso de Ser-
viço Social, passando pela “Investigação 
dos impactos de novos contaminantes 
físico-químicos e microbiológicos”, rea-
lizado pelo aluno do curso de Medici-
na, Gustavo Yukihito, até o papel do 
assistente social na análise de políticas 
hídricas utilizando marcadores biológi-
cos e sociais, pesquisa com a orientan-
da Brenda Gomes Pereira, do curso de 
Serviço Social. Esses alunos não apenas 
fortalecem os projetos guarda-chuva 
do Programa, mas também garantem 
a continuidade da vocação científica 
da universidade, sendo frequentemen-
te premiados em encontros de inicia-
ção científica.
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3 INSTITUTIONAL 
INTEGRATION, 
INTERNATIONALIZATION, 
AND COLLABORATION 
NETWORKS.

I believe that sustainability is a sys-
temic and transnational challenge. 
Consequently, my research has helped 
strengthen the PPGS’s connections with 
civil society and the international aca-
demic community.

Regarding outreach and regional im-
pact, my role as Deputy Coordinator of 
the Technical Chamber for Research Inte-
gration and Dissemination (CT-ID) of the 
PCJ Basin Committees ensured that the 
scientific and technical knowledge gen-
erated within the PPGS directly informed 
strategic planning, decision-making, and 
the governance of water resources that 
supply millions of residents in the state 
of São Paulo.

My postdoctoral research in Inter-
national Relations at the Autonomous 
University of Lisbon (UAL), Portugal, 
and my integration into global networks 
substantially boosted the Program’s inter-
nationalization. I would highlight my ac-
tive involvement with the Tropical Water 
Research Alliance (TWRA), a Brazil-Aus-
tralia partnership for tropical river basin 
management, as well as the International 
Center of Research and Information on 
the Public, Social and Cooperative Econ-
omy (CIRIEC) and the Ibero-American 
Network for the Study and Sustainable 
Management of Water (RED-AGUAS).

This international engagement has 
led to lectures at prestigious institutions, 
such as the Pontificia Universidad Javeri-
ana (Colombia), the Universidad de San-
tiago de Chile, and UAL itself (Lisbon), 
covering topics from hydro-diplomacy 

3 INSERÇÃO 
INSTITUCIONAL, 
INTERNACIONALIZAÇÃO E 
REDES DE COLABORAÇÃO

Acredito que a sustentabilidade é 
um desafio sistêmico e transnacional. 
Por isso, as pesquisas desenvolvidas 
atuaram como pontes para a inserção 
do PPGS na sociedade civil e no cená-
rio global.

No âmbito da extensão e do impac-
to regional, minha atuação como Coor-
denador Adjunto da Câmara Técnica 
de Integração e Difusão de Pesquisas 
(CT-ID) dos Comitês das Bacias PCJ ga-
rantiu que o conhecimento técnico-
-científico gerado no PPGS subsidiasse 
diretamente o planejamento estratégi-
co, a tomada de decisão e a governan-
ça das águas que abastecem milhões 
de paulistas. 

A internacionalização do Programa 
foi substancialmente alavancada por 
meio do meu estágio pós-doutoral em 
Relações Internacionais na Universida-
de Autónoma de Lisboa (UAL), Portugal, 
e da minha inserção em redes globais. 
Destaco a atuação ativa na Tropical Wa-
ter Research Alliance (TWRA), uma par-
ceria Brasil-Austrália para gestão de 
bacias tropicais; International Centre 
of Research and Information on the Pu-
blic, Social and Cooperative Economy 
(CIRIEC) e na Red Iberoamericana para el 
Estudio y la Gestión Sostenible del Agua 
(RED-AGUAS). 

Essa circulação internacional re-
sultou em conferências proferidas em 
instituições de prestígio, como a Ponti-
ficia Universidad Javeriana (Colômbia), 
a Universidad de Santiago de Chile e a 
própria UAL (Lisboa), debatendo temas 
que vão desde a hidrodiplomacia em 
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in border regions to water poverty in-
dicators and the social and solidarity 
economy (CIRIEC). These cross-border 
dialogues enrich the PPGS’s theoretical 
frameworks and open doors for student 
exchanges. Today, the PPGS operates 
within networks and interacts with insti-
tutions and research centers in Germany, 
Colombia, Spain, the United States, Italy, 
Portugal, and Sweden.

4 THE CONSOLIDATION OF 
SUSTENTARE & WIPIS

Building on these collaborative ef-
forts, the conception, coordination, 
and ongoing organization of Sustentare 
& WIPIS (International Workshop on 
Sustainability, Indicators, and Water Re-
sources Management) have, since 2020, 
established the event as a key vehicle for 
scientific dissemination and engagement 
for the PPGS. Over its seven editions, the 
event has become a central hub, bringing 
together hundreds of researchers, public 
officials, and students from Brazil and 
abroad. The curation and ongoing pub-
lication of the event’s proceedings and 
commemorative volumes (Branchi et al., 
2025) represent a unique documentary 
and bibliographic legacy that strength-
ens Sustainability as a field of knowledge 
while enhancing PUC-Campinas’s nation-
al and international visibility.

5 FUTURE PERSPECTIVES
For the coming decade, the goal is to 

deepen the synergy between technolog-
ical innovation and socioenvironmental 
justice. The newly approved projects aim 
not only to map indicators but also to de-
velop predictive models based on inter-
national benchmarking with cities such 

áreas de fronteira até os indicadores 
de pobreza hídrica e à economia so-
cial e solidária (CIRIEC). Esses diálogos 
transfronteiriços enriquecem as ma-
trizes teóricas do PPGS e abrem por-
tas para o intercâmbio de nossos dis-
centes. Hoje, o PPGS circula em redes 
e interage com instituições e centros 
de investigação na Alemanha, Colôm-
bia, Espanha, Estados Unidos, Itália,  
Portugal e Suécia.

4 A CONSOLIDAÇÃO DO 
SUSTENTARE & WIPIS

Coroando esses esforços de articula-
ção, a idealização, coordenação e orga-
nização contínua do Sustentare & WIPIS 
(Workshop Internacional sobre Sustenta-
bilidade, Indicadores e Gestão de Recur-
sos Hídricos) consolidou-se desde 2020 
como um dos principais veículos de di-
fusão científica e engajamento do PPGS. 
Ao longo de suas sete edições, o evento 
tornou-se um polo aglutinador, reunin-
do centenas de pesquisadores, gestores 
públicos e estudantes do Brasil e do ex-
terior. A curadoria e publicação contínua 
dos anais e Livros de Memórias do evento 
(Branchi et al., 2025) representam um le-
gado documental e bibliográfico ímpar 
para a consolidação da Sustentabilida-
de como área do conhecimento, proje-
tando o nome da PUC-Campinas nacio-
nal e internacionalmente.

5 PERSPECTIVAS FUTURAS
Para a próxima década, o objetivo 

é aprofundar a sinergia entre inovação 
tecnológica e justiça socioambiental. 
Os novos projetos aprovados visam não 
apenas mapear indicadores, mas desen-
volver modelos preditivos (benchmarking 
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as Bogotá and Lisbon, while also explor-
ing the roles of social technologies, arti-
ficial intelligence, and green patents in 
urgently adapting to climate change.

My ongoing commitment, as both a 
faculty member and a researcher, is to 
ensure that the Graduate Program in Sus-
tainability (PPGS) at PUC-Campinas con-
tinues to educate master’s students and, 
in the future, doctoral students capable 
of translating the complexity of socio-
environmental conflicts into innovative, 
resilient, and deeply ethical solutions, 
while upholding the social responsibility 
that defines our institution’s history. We 
aim to educate master’s and doctoral stu-
dents who are not merely technicians but 
global citizens capable of translating the 
complexity of socioenvironmental con-
flicts into ethical and resilient solutions, 
grounded in social responsibility and a 
commitment to life.

internacional com cidades como Bogotá 
e Lisboa) e explorar o papel das tecnolo-
gias sociais, da inteligência artificial e das 
patentes verdes na adaptação urgente às 
mudanças climáticas. 

O compromisso contínuo, enquanto 
docente e pesquisador, é garantir que o 
PPGS da PUC-Campinas siga formando 
mestres e, futuramente, doutores capa-
zes de traduzir a complexidade dos con-
flitos socioambientais em soluções ino-
vadoras, resilientes e profundamente éti-
cas, mantendo a responsabilidade social 
que marca a história da nossa instituição. 
Queremos formar mestres e doutores 
que não sejam apenas técnicos, mas ci-
dadãos globais capazes de traduzir a 
complexidade dos conflitos socioambien-
tais em soluções éticas e resilientes, com 
responsabilidade social e compromisso 
com a vida.
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1 INTRODUCTION
He holds a degree in Business Ad-

ministration from Peru and complet-
ed his postgraduate studies in Brazil 
through an interdisciplinary program 
in Energy Systems Planning, in addition 
to an MBA in Investment and Manage-
ment in the Sugar-Energy Industry. He 
began his career as a university pro-
fessor in 2014 at São Paulo State Uni-
versity (UNESP). In 2015, he joined the 
faculty of the Pontifical Catholic Uni-
versity of Campinas (PUC-Campinas), 
subsequently beginning his work as a 
researcher in 2019.

Since 2021, he has served as a pro-
fessor and researcher in the Graduate 
Program in Sustainability (PPGS) at 
PUC-Campinas. During this period, he 
has served as the primary supervisor of 
four master’s students and co-supervi-
sor of two others, in addition to super-

1 INTRODUÇÃO
Formado em Administração de Em-

presas no Peru, fez toda a pós-graduação 
no Brasil em um programa interdiscipli-
nar de Planejamento de Sistemas Ener-
géticos, além de um MBA em Investimen-
to e Gestão na Indústria Sucroalcooleira. 
Como professor universitário, iniciou 
sua trajetória em 2014, na Universida-
de Estadual Paulista. Já, em 2015, teve 
a oportunidade de fazer parte do qua-
dro docente da Pontifícia Universidade 
Católica de Campinas (PUC-Campinas), 
iniciando suas atividades como pesquisa-
dor em 2019.

Desde 2021, até a atualidade, atua 
como professor e pesquisador no Pro-
grama de Pós-Graduação em Sustenta-
bilidade da PUC-Campinas. Nesses cinco 
anos, tem conseguido formar quatro 
mestres, atuando como orientador prin-
cipal e mais dois como coorientador, 
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vising 13 undergraduate research stu-
dents. Furthermore, together with stu-
dents and colleagues, he has published 
over 20 articles in high-impact national 
and international scientific journals, as 
well as three book chapters.

His trajectory in this master’s pro-
gram has been guided by a research 
agenda that has contributed to academ-
ic discussions regarding small business-
es, sustainability, and strategic manage-
ment. To this end, he has carried out 
three research projects, which will be 
described in the following sections.

1.1 Integrated Strategic Diagnosis 
Method (Método Integrado 
de Diagnóstico Estratégico - 
MIDE): A Proposal to Improve 
the Development of Sustainable 
Strategies

Sustainability-oriented initiatives 
tend to be more difficult to align stra-
tegically with an organization’s deci-
sion-making and operational structures; 
consequently, they carry a higher risk of 
flawed implementation (Hitt, Ireland, & 
Hoskisson, 2011). Therefore, sustainabil-
ity should be integrated starting with the 
definition of organizational purpose and 
the reformulation of the strategic stance 
(values, vision, mission, and strategic 
objective). However, for this purpose 
and stance to be effective, the strategic 
diagnosis process must be improved, as 
it fosters awareness and a deeper un-
derstanding of the operational, compet-
itive, and socioenvironmental realities 
in which the organization operates (Hitt, 
Ireland, & Hoskisson, 2011; Bora, Borah, 
& Chungyalpa, 2017).

Although there is extensive liter-
ature on strategic diagnosis and the 

além de ter orientado 13 alunos de Ini-
ciação Científica. Também, junto com 
alunos e colegas, publicou mais de 20 
artigos em revistas científicas nacionais 
e internacionais de alto impacto, além de 
três capítulos de livro.

A sua trajetória nesse programa de 
mestrado tem sido orientada por uma 
agenda de pesquisa que tem contribuído 
com as discussões acadêmicas relaciona-
das às pequenas empresas, à sustenta-
bilidade e à gestão estratégica. Para tal 
efeito, tem executado três projetos de 
pesquisa, que serão descritos nos próxi-
mos itens.

1.1 Método Integrado de 
Diagnóstico Estratégico – MIDE: 
Uma proposta para melhorar o 
desenvolvimento de estratégias 
sustentáveis

As ações pautadas na sustentabilida-
de tendem a ser mais difíceis de alinhar 
estrategicamente na estrutura decisória 
e operacional da organização e, conse-
quentemente, têm maior risco de serem 
erroneamente implementadas (Hitt, Ire-
land, & Hoskisson, 2011). Por isso, a sus-
tentabilidade deveria ser integrada co-
meçando pela definição do propósito or-
ganizacional e pela reformulação da pos-
tura estratégica (valores, visão, missão 
e objetivo estratégico). Contudo, para 
o propósito e a postura serem eficazes, 
deve-se melhorar o processo de diagnós-
tico estratégico, pois ele permitirá criar 
consciência e maior compreensão sobre 
a realidade operacional, competitiva e 
socioambiental na qual a organização 
se encontra (Hitt, Ireland, & Hoskisson, 
2011; Bora, Borah, & Chungyalpa, 2017).

Embora exista vasta literatura sobre o 
diagnóstico estratégico e as ferramentas 



|  95Gestão Estratégica e Sustentabilidade nas Pequenas Empresas
Strategic Management and Sustainability in Small Businesses

tools used in the process, the content 
is limited to presenting theoretical 
foundations, objectives, and expected 
outcomes. Specifically, a lack of clarity 
was identified regarding both the prop-
er application of diagnostic tools and 
the ways and possibilities for integrat-
ing these tools throughout the strategic 
diagnosis process. This issue is evident 
in diagnostic tools covering the three 
organizational environments: the inter-
nal environment (e.g., value chain and 
strategic capability), the competitive en-
vironment (e.g., Five Competitive Forc-
es), and the macro-environment (e.g., 
PESTEL) (Kraus & Kauranen, 2009; Ali 
Khan, Noor Alam, & Alam, 2015).

Given the importance of diagnosing 
organizational environments for the 
integration and strategic management 
of sustainability, as well as the need to 
improve the efficiency of the integrated 
use of strategic diagnostic tools, an op-
portunity was identified to develop an 
integrated strategic diagnosis method 
that could help answer the following 
question: How can the use of strategic 
analysis tools for organizational envi-
ronments be facilitated and integrated 
to make the identification of organi-
zational purpose and strategic stance 
more efficient and sustainable?

With the aim of developing an Inte-
grated Strategic Diagnosis Method, sub-
sequently named MIDE, key tools were 
selected from the theoretical frame-
works of the Resource-Based View 
(RBV), Industrial Organization (IO), and 
the Institution-Based View (IBV). The 
RBV, which analyzes an organization’s 
internal environment, led to the selec-
tion of the Value Chain (Schnorrenberg-
er, 2013) and Strategic Capability (An-
drade & Ckagnazaroff, 2018) diagnostic 

que podem ser utilizadas no processo, o 
seu conteúdo é limitado, apresentando 
as bases teóricas, objetivos e resultados 
esperados. Ou seja, identificou-se, por 
um lado, a falta de clareza sobre a for-
ma como as ferramentas de diagnóstico 
deveriam ser adequadamente aplicadas 
e, por outro lado, as formas e possibili-
dades de integração dessas ferramentas 
ao longo do processo de diagnóstico es-
tratégico. Esse problema pode ser perce-
bido em ferramentas de diagnóstico dos 
três ambientes organizacionais, interno 
(ex. cadeia de valor e capacidade estra-
tégica), ambiente competitivo (ex. cinco 
forças competitivas) e o macroambiente 
(ex. PESTEL) (Kraus & Kauranen, 2009; Ali 
Khan, Noor Alam, & Alam, 2015).

Sendo assim, a importância do diag-
nóstico dos ambientes organizacionais 
para a inserção e a gestão estratégica da 
sustentabilidade nas empresas, ademais 
da necessidade de tornar mais eficiente 
o uso integrado das ferramentas de diag-
nóstico estratégico, permitiram identifi-
car a oportunidade de pesquisar sobre a 
possibilidade de desenvolver um método 
integrado de diagnóstico estratégico, 
que contribua com a resposta da seguin-
te pergunta: Como facilitar e integrar o 
uso das ferramentas de análise estratégi-
ca dos ambientes organizacionais, visan-
do tornar mais eficientes e sustentáveis 
a identificação do propósito e da postura 
estratégica organizacional?

Tendo como objetivo desenvolver 
um Método Integrado de Diagnóstico 
Estratégico, posteriormente batizado 
com o acrônimo MIDE, foram escolhidas 
as principais ferramentas encontradas 
nas abordagens teóricas Visão Baseada 
em Recursos (VBR), Organização Indus-
trial (OI) e Visão Baseada em Instituições 
(VBI). A VBR, que analisa o ambiente in-
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tools. The Five Competitive Forces tool 
(Porter, 1996) was chosen based on the 
IO approach, while the IBV framework 
facilitated the selection of the PESTEL 
tool, an acronym standing for Political, 
Economic, Social, Technological, En-
vironmental, and Legal (Hitt, Ireland, 
& Hoskisson, 2011; Barney & Hester-
ly, 2011).

The proposed outcome of this re-
search project was achieved between 
2020 and 2022. The MIDE method was 
tested in the classroom in the Strate-
gic Planning course with students from 
PUC-Campinas. Data collected from re-
search and control groups are currently 
being analyzed, and the results will be 
published in the future.

Meanwhile, alongside the devel-
opment of the MIDE method, articles 
were published in indexed interna-
tional journals testing various ways of 
applying the PESTEL tool for the stra-
tegic diagnosis of the organizational 
macro-environment.

One of these works is titled “Mac-
ro-environmental influence on the de-
velopment of Brazilian fuel ethanol be-
tween 1975 and 2019”; it was developed 
with an undergraduate research student 
and published in 2021 in the journal Re-
newable & Sustainable Energy Reviews 
(Castañeda-Ayarza & Godoi, 2021). That 
same year, the article “Macro-environ-
ment analysis of the corn ethanol fuel 
development in Brazil” was published in 
the same journal, co-authored with an 
undergraduate research student (Silva & 
Castañeda-Ayarza, 2021).

In 2022, the article “PESTEL analysis 
and the macro-environmental factors 
that influence the development of the 
electric and hybrid vehicles industry 
in Brazil” was published in the journal 

terno da organização, permitiu identifi-
car as ferramentas de diagnóstico cha-
madas Cadeia de Valor (Schnorrenberger, 
2013) e Capacidade Estratégica (Andrade 
& Ckagnazaroff, 2018). A partir da abor-
dagem OI foi escolhida a ferramenta 
Cinco Forças Competitivas (Porter, 1996). 
Enquanto que a VBI permitiu selecionar 
a ferramenta PESTEL, que vem do acrôni-
mo Política, Economia, Social, Tecnologia, 
Ambiental e Legal (Hitt, Ireland, & Hos-
kisson, 2011; Barney & Hesterly, 2011).

O resultado propositivo desse pro-
jeto de pesquisa foi alcançado entre os 
anos de 2020 e 2022. O chamado mé-
todo MIDE foi testado em sala de aula, 
na disciplina Planejamento Estratégico, 
junto com alunos da PUC-Campinas. Os 
dados coletados dos grupos de pesquisa 
e de controle se encontram em processo 
de análise e, futuramente, os resultados 
serão publicados.

Por outro lado, paralelamente ao de-
senvolvimento do método MIDE, foram 
publicados artigos, em revistas interna-
cionais indexadas, que testaram diversas 
formas de aplicação da ferramenta PES-
TEL, para o diagnóstico estratégico do 
macroambiente organizacional.

Um desses trabalhos é intitulado “Ma-
cro-environmental influence on the de-
velopment of Brazilian fuel ethanol bet-
ween 1975 and 2019”, desenvolvido junto 
a uma aluna de iniciação científica e pu-
blicado em 2021 na revista Renewable & 
Sustainable Energy Reviews (Castañeda-
-Ayarza & Godoi, 2021). No mesmo ano e 
na mesma revista, foi publicado o artigo 
“Macro-environment analysis of the corn 
ethanol fuel development in Brazil”, junto 
a um aluno de iniciação científica (Silva & 
Castañeda-Ayarza, 2021).

Em 2022, foi publicado o artigo “PES-
TEL analysis and the macro-environmen-
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Case Studies on Transport Policy, co-au-
thored with an undergraduate business 
administration student as part of the 
supervision of their capstone project 
(De Sousa & Castañeda-Ayarza, 2022).

In 2024, the article “Characteristics 
and influence of macroenvironment in 
the Brazilian hydrogen energy sector” 
was published in the journal Cleaner 
Production Letters, co-authored with 
colleagues, a PPGS alumnus, and an 
undergraduate business administration 
student (Spilleir et al., 2024). Finally, in 
2025, the article “Highlighting the rela-
tionship between bioethanol fuel and 
the institutional and macro-environ-
mental environment in developed and 
developing countries” was published in 
the journal Biofuels, co-authored with 
former undergraduate research stu-
dents and former master’s students in 
Sustainability (Perin, Castañeda-Ayar-
za, & Camata, 2025). All these publica-
tions demonstrated the complexity of 
macroenvironmental analysis and its 
importance to organizational strategic 
decision-making.

In parallel with these contributions, 
the article “Sustainable Strategic Man-
agement (GES): Sustainability in small 
business” was published in 2020 in the 
Journal of Cleaner Production as part of 
the co-supervision of a master’s student 
from the PPGS, together with Profes-
sor Denise Helena Lombardo Ferrei-
ra. This research proposed a strategic 
management model for sustainability 
in small businesses by using and inte-
grating strategic management tools that 
complement those used in the MIDE 
method (Barbosa, Castañeda-Ayarza, & 
Ferreira, 2020).

Similarly, in 2021, a chapter titled 
“Sustainable Business Management” 

tal factors that influence the develop-
ment of the electric and hybrid vehicles 
industry in Brazil”, na revista Case Studies 
on Transport Policy, junto a um aluno da 
graduação em administração, no âmbito 
da orientação do trabalho de conclusão 
de curso (De Sousa & Castañeda-Ayar-
za, 2022).

Em 2024, foi publicado o artigo “Cha-
racteristics and influence of macroenvi-
ronment in the Brazilian hydrogen ener-
gy sector”, na revista Cleaner Production 
Letters, junto a colegas, egressos do 
PPGS e a aluno da graduação em ad-
ministração (Spilleir et al., 2024). Final-
mente, em 2025, foi publicado o artigo 
“Highlighting the relationship between 
bioethanol fuel and the institutional and 
macro-environmental environment in 
developed and developing countries” na 
revista Biofuels, junto a ex-orientadas 
de iniciação científica e do mestrado em 
sustentabilidade (Perin, Castañeda-Ayar-
za, & Camata, 2025). Todas essas publica-
ções permitiram mostrar a complexidade 
da análise do macroambiente e da sua 
importância para o processo decisório 
estratégico organizacional.

Paralelamente às contribuições des-
critas, em 2020 foi publicado o artigo 
“Sustainable Strategic Management 
(GES): Sustainability in small business” na 
revista Journal of Cleaner Production, no 
âmbito de coorientação de mestrado de 
uma aluna do PPGS, junto à professora 
Dra. Denise Helena Lombardo Ferreira. 
Essa pesquisa propôs um modelo de ges-
tão estratégica para a sustentabilidade 
de pequenas empresas, utilizando e in-
tegrando ferramentas da gestão estra-
tégica, complementares às ferramentas 
utilizadas no método MIDE (Barbosa, 
Castañeda-Ayarza, & Ferreira, 2020). Da 
mesma forma, em 2021, foi publicado 
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was published in The Palgrave Hand-
book of Global Sustainability, pub-
lished by Springer Nature. The chapter 
aimed to discuss the foundations of 
sustainability management in com-
panies through an in-depth theoreti-
cal and conceptual review (Castañe-
da-Ayarza, 2021).

1.2 Sustainability, ESG, and Small 
Businesses

For the 2023-2024 biennium, a proj-
ect was carried out with the aim of 
characterizing the state of the art, at 
both national and international levels, 
regarding sustainability and ESG in 
small businesses.

Although scientific and academic 
output regarding the need for corporate 
sustainability continues to grow and 
expand year after year, the majority of 
publications focus on the realities faced 
by multinationals and large and medi-
um-sized enterprises (Hammann et al., 
2009; Williams & Schaefer, 2013; Ma-
dueño et al., 2016). Indeed, studies on 
public policy and its relationship with 
corporate sustainability predominant-
ly focus on large organizations (Brad-
ford & Fraser, 2008; Revell & Black-
burn, 2007).

However, as early as 2005, small 
businesses accounted for more than 
95% of existing enterprises worldwide 
(OECD, 2005). Case studies in the US, 
Thailand, and various European Union 
countries have assessed the importance 
of small businesses to the economic 
and social landscape of these nations. 
They were responsible for the majority 
of job creation, resource use, and waste 
generation (Amornpinyo, 2018; Depken 
& Zeman, 2018). Indeed, small busi-

um capítulo, intitulado “Sustainable Busi-
ness Management” no livro The Palgrave 
Handbook of Global Sustainability, edi-
tado pela Springer Nature, cujo objetivo 
foi discutir as bases para a gestão da sus-
tentabilidade nas empresas, por meio de 
uma revisão teórica e conceitual aprofun-
dada (Castañeda-Ayarza, 2021).

1.2 Sustentabilidade, ESG e as 
pequenas empresas

Para o biênio 2023-2024, executou-
-se um projeto que teve o objetivo de 
caracterizar a fronteira de conhecimen-
to, nacional e internacional, que discute 
a sustentabilidade e o ESG nas peque-
nas empresas.

Apesar de que a produção científica e 
acadêmica é crescente e volumosa, ano 
após ano, no que se refere às discussões 
sobre a necessidade da sustentabilidade 
empresarial, o foco da maioria das publi-
cações está na realidade das multinacio-
nais e das grandes e médias empresas 
(Hammann et al., 2009; Williams & Schae-
fer, 2013; Madueño et al., 2016). Inclusi-
ve, os estudos sobre as políticas públicas 
e sua relação com a sustentabilidade 
empresarial estão focados predominan-
temente nas organizações de grande 
porte (Bradford & Fraser, 2008; Revell & 
Blackburn, 2007).

Contudo, no mundo, já em 2005, as 
pequenas empresas representavam mais 
de 95% dos negócios existentes (OECD, 
2005). Estudos de caso nos EUA, na Tai-
lândia e em diversos países da União 
Europeia avaliaram a importância dos 
pequenos negócios para o ambiente 
econômico e social desses países. Eles 
eram responsáveis pela maior quanti-
dade de geração de empregos, pelo uso 
de recursos e pela geração de resíduos 
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nesses worldwide are responsible for 
at least 70% of the pollution generated 
(Revell et al., 2010).

The scenario in Brazil is no differ-
ent. Small businesses account for 99% 
of all existing companies, are respon-
sible for 78% of formal jobs, and rep-
resent 44% of all wages paid in formal 
employment. They contribute 30% of 
the national GDP, generating R$ 280 
billion annually; when individual mi-
cro-entrepreneurs are included, the 
annual income generated rises to R$ 
420 billion. It is estimated that, by the 
end of 2021, there were 6.6 million ac-
tive micro and small enterprises in the 
country (SEBRAE, 2022).

Thus, considering the relevance of 
small businesses both to the economy 
and to the challenge of sustainable de-
velopment, and recognizing that, de-
spite the growth in scientific output, it 
remains unclear how the various the-
oretical approaches to corporate sus-
tainability found in the literature are 
applied or discussed within the context 
of small businesses, an opportunity was 
identified to explore, characterize, and 
synthesize the current state of knowl-
edge on this subject.

One of the project’s initial results 
emerged from research conducted in 
partnership with an undergraduate 
research student between September 
2023 and September 2024, titled “Evo-
lution of concepts regarding corporate 
sustainability applied to small busi-
nesses.” The study mapped and char-
acterized, along a timeline, the evolu-
tion of the following concepts: Social 
Responsibility, Environmental Man-
agement, Business Ethics, Compliance, 
Corporate Governance, and ESG. The 
research findings have not yet been 

(Amornpinyo, 2018; Depken & Zeman, 
2018). Inclusive, no mundo, as peque-
nas empresas são responsáveis por pelo 
menos 70% da poluição gerada (Revell et 
al., 2010).

No Brasil o cenário não é diferente. 
As pequenas empresas representam 99% 
do número de empresas existentes, são 
responsáveis por 78% dos empregos for-
mais e por 44% de todos os salários pa-
gos em empregos formais. Contribuem 
com 30% do PIB nacional, movimentan-
do R$ 280 bilhões por ano e, quando 
adicionados os microempreendedores 
individuais, a renda anual gerada vai 
para R$ 420 bilhões. Estima-se que, no 
fim de 2021, havia no país 6,6 milhões de 
microempresas e empresas de pequeno 
porte em atividade (SEBRAE, 2022).

Assim, considerando-se a relevância 
das pequenas empresas tanto para a 
economia quanto para o desafio do de-
senvolvimento sustentável e, por outro 
lado, compreendendo-se que, apesar 
do crescimento da produção científica, 
ainda não há clareza sobre como as di-
ferentes abordagens teóricas sobre sus-
tentabilidade empresarial disponíveis na 
literatura são aplicadas ou discutidas no 
contexto das pequenas empresas, iden-
tificou-se a oportunidade de explorar, 
caracterizar e sintetizar a fronteira de co-
nhecimento sobre o referido assunto.

Um dos primeiros resultados do pro-
jeto foi obtido por meio de uma pesquisa 
feita em parceria com uma orientanda 
de iniciação científica, entre setembro 
de 2023 e setembro de 2024, que levava 
por título “Evolução dos conceitos sobre 
sustentabilidade empresarial aplicados 
às pequenas empresas”. Foi mapeada 
e caracterizada em uma linha de tempo 
a evolução dos conceitos: Responsabi-
lidade Social, Gestão Ambiental, Ética 
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published, as analyses of two addition-
al theoretical approaches, Eco-inno-
vation and the Circular Economy, are 
currently being incorporated. Never-
theless, the research led to the con-
clusion that the concepts of sustain-
ability applied to small businesses are 
evolving and that this journey is both 
continuous and adaptive. Similarly, ap-
plied studies have shown that sustain-
able practices within small businesses 
are growing and maturing.

Another result, achieved in Sep-
tember 2024 through the supervision 
of a research project conducted by a 
high school student, was titled “Char-
acterization and comparison of aca-
demic and non-academic perspectives 
on ESG applied to small businesses.” 
A systematic review was used to com-
pare how ESG applied to small busi-
nesses is proposed and discussed. The 
results revealed a striking difference in 
how ESG is perceived and implement-
ed. Outside academia, ESG adoption is 
characterized by a pragmatic approach 
seeking quick results and responses 
to immediate demands, whereas with-
in academia, ESG is approached as a 
long-term strategy that must be deeply 
integrated into a company’s organiza-
tional structure and culture.

Also in September 2024, in collabo-
ration with an undergraduate research 
student, a study titled “Characteriza-
tion of the state of the art regarding 
ESG applied to small businesses” was 
conducted by integrating bibliometric 
and systematic reviews. The results 
characterized the growing develop-
ment of both national and internation-
al literature. The study also showed 
how ESG is applied to small business-
es and in which sectors, as well as the 

Empresarial, Compliance, Governança 
Corporativa e ESG. O resultado dessa 
pesquisa ainda não foi publicado, pois 
estão sendo adicionadas as análises de 
mais duas abordagens teóricas, Ecoi-
novação e Economia Circular. Contudo, 
a pesquisa permitiu concluir que existe 
evolução dos conceitos de sustentabili-
dade direcionada às pequenas empresas 
e que essa jornada é contínua e adaptati-
va. Da mesma forma, estudos aplicados 
mostraram que as práticas sustentáveis 
nas pequenas empresas estão crescen-
do e amadurecendo.

Outro resultado, por meio da orienta-
ção de um projeto de iniciação científica 
do ensino médio, foi obtido em setembro 
de 2024, que levava por título “Caracteri-
zação e comparação das visões de dentro 
e fora da academia sobre o ESG aplicado 
às pequenas empresas”. Por meio da re-
visão sistemática, comparou-se a forma 
como o ESG é proposto e discutido apli-
cado às pequenas empresas. Os resulta-
dos mostraram a diferença marcante na 
forma como o ESG é percebido e imple-
mentado. Fora da academia, a adoção do 
ESG é caracterizada por um pragmatismo 
que busca resultados rápidos e respostas 
a demandas imediatas, enquanto que, 
dentro da academia, o ESG é abordado 
como uma estratégia de longo prazo 
que deve ser integrada profundamente 
na estrutura e na cultura organizacional 
das empresas.

Também em setembro de 2024, junto 
com um orientado de iniciação científica, 
desenvolveu-se o estudo “Caracteriza-
ção da fronteira de conhecimento sobre 
ESG aplicada às pequenas empresas” 
por meio da integração da revisão bi-
bliométrica e sistemática. Os resultados 
permitiram caracterizar o crescente de-
senvolvimento da literatura nacional e in-
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challenges and opportunities associ-
ated with consolidating this approach 
within small business management.

One of the key contributions during 
this two-year period was work con-
ducted as part of the supervision of a 
PPGS master’s student, titled “Brand 
Equity and the Impacts of Sustainabili-
ty Initiatives on Customer Perception.” 
The study aimed to assess whether 
consumer perceptions of brand value 
are altered by sustainability initiatives 
within the ESG dimensions. The results 
showed that ESG initiatives influence 
consumer perceptions of brand equity, 
regardless of social class, age group, or 
gender. Thus, the study highlights the 
positive impact and importance of im-
plementing and communicating ESG 
initiatives for corporate brand equity 
(Gonzalez, 2024). This research is cur-
rently in the publication process with 
an indexed international journal.

The latest significant contribution 
was the study titled “From fragmen-
tation to integrated governance: the 
State’s mimetic role in effective corpo-
rate sustainability in Brazil,” conduct-
ed with a master’s student from the 
PPGS. The study aimed to identify cur-
rent limitations and key aspects for the 
State, at the federal level, to effective-
ly promote corporate sustainability in 
Brazil. The results show convergence 
across different sources of evidence 
regarding the greater effectiveness of 
public policies structured as integrat-
ed arrangements, compared with iso-
lated or purely voluntary instruments. 
Key elements identified include the 
establishment of progressively imple-
mented obligations, the use of incen-
tives linked to verifiable requirements, 
and the presence of monitoring and 

ternacional. Também foi possível mostrar 
a forma que o ESG é aplicado às peque-
nas empresas, em quais setores, assim 
como as discussões sobre os desafios e 
as oportunidades para a consolidação 
dessa abordagem na gestão dos peque-
nos negócios.

Uma das principais contribuições 
desse biênio foi o trabalho realizado jun-
to a um orientado do PPGS, intitulado 
“O Brand Equity e os impactos das ações 
sustentáveis na percepção dos clientes” e 
teve como objetivo avaliar se a percepção 
dos consumidores em relação ao valor 
da marca é alterada por meio de ações 
sustentáveis, dentro das dimensões do 
ESG. Como resultado, observou-se que 
as ações ESG influenciam a percepção 
dos consumidores sobre Brand Equity, in-
dependentemente da classe social, faixa 
etária e sexo. Assim, ressalta-se o impac-
to positivo e a importância da realização 
e divulgação de ações ESG para o Brand 
Equity das empresas (Gonzalez, 2024). 
Esta pesquisa está em processo de publi-
cação em revista internacional indexada.

A última importante contribuição foi 
o trabalho intitulado “Da fragmentação 
à governança integrada: o papel mimé-
tico do Estado para a sustentabilidade 
empresarial efetiva no Brasil”, junto a 
um orientado do PPGS, que teve como 
objetivo identificar quais são as limita-
ções atuais e quais os aspectos-chave 
para que o Estado, em âmbito federal, 
efetivamente promova a sustentabilida-
de empresarial no Brasil. Os resultados 
indicam convergência entre as diferentes 
fontes de evidência quanto à maior efeti-
vidade de políticas públicas estruturadas 
como arranjos integrados, em compara-
ção com instrumentos isolados ou pura-
mente voluntários. Entre os elementos 
apontados como essenciais, destacam-se 
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enforcement mechanisms (Gonzalez, 
2026). The findings of this research are 
currently in the publication process.

1.3 Sustainability in Micro and Small 
Enterprises in Brazil: An Exploratory 
Empirical Analysis

For the 2025-2028 period, a project 
is being implemented with the aim of 
mapping and characterizing sustain-
ability-oriented initiatives within micro 
and small enterprises. Furthermore, 
the project seeks to track the evolution 
of the current state of knowledge re-
garding the relationship between sus-
tainability and micro and small enter-
prises, as well as to propose a new tool 
for assessing the progress of sustain-
able practices in these businesses.

It is worth noting that, both within 
and outside academia, sustainability 
in micro and small enterprises is an 
emerging topic. Some explanations are 
rooted in the high business failure rate 
during the first five years of operation. 
Factors such as a lack of strategic plan-
ning and business management, com-
bined with insufficient market knowl-
edge, are also cited (SEBRAE, 2013). 
Furthermore, the marginalization of 
these businesses and the difficulty in 
recognizing their market relevance 
serve as additional explanations. Added 
to this is the limited application of ac-
ademic knowledge by micro and small 
business owners, as well as limited 
awareness and recognition of the im-
portance and urgency of sustainability.

In practice, micro and small en-
terprises face various limitations that 
hinder or inhibit the integration of sus-
tainability into their activities. Key bar-
riers identified include a lack of access 

a definição de obrigações graduais, o uso 
de incentivos vinculados a contrapartidas 
verificáveis e a presença de mecanismos 
de fiscalização e sanção (Gonzalez, 2026). 
As contribuições desta pesquisa estão 
em processo de publicação.

1.3 A sustentabilidade nas micro 
e pequenas empresas do Brasil: 
uma análise empírica exploratória

Para o quadriênio 2025 – 2028 está 
se executando um projeto que tem o ob-
jetivo de mapear e caracterizar as ações 
pautadas na sustentabilidade em micro e 
pequenas empresas. Ainda, pretende-se 
acompanhar a evolução da fronteira de 
conhecimento sobre a relação entre sus-
tentabilidade e micro e pequenas empre-
sas, assim como propor uma nova ferra-
menta que permita diagnosticar o avanço 
das ações sustentáveis nessas empresas.

Cabe ressaltar que, dentro e fora da 
academia, a sustentabilidade nas micro 
e pequenas empresas é um assunto inci-
piente. Algumas justificativas estão anco-
radas na alta taxa de mortalidade, entre 
os primeiros cinco anos de vida nesse 
tipo de empresas. Também são aponta-
das a falta de planejamento estratégico e 
gestão empresarial somada à falta de co-
nhecimento de mercado (SEBRAE, 2013). 
Além disso, a exclusão e a dificuldade de 
reconhecer a relevância dessas empresas 
no mercado, também podem ser usadas 
como uma justificativa. Soma-se a isso a 
falta de conhecimentos acadêmicos apli-
cados pelos micro e pequenos empresá-
rios, bem como a ausência de visão e re-
conhecimento da importância e urgência 
da sustentabilidade.

Na prática, as micro e pequenas em-
presas apresentam diversas limitações que 
impedem e inibem as chances de inserir 
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to green financing; a lack of knowledge 
regarding sustainability, management 
tools, and models; and a lack of rel-
evant policies, laws, and regulations. 
Other limiting factors include a failure 
to perceive the relevance of sustain-
able actions for business and society, 
a short-term strategic and financial fo-
cus, cultural and organizational resis-
tance, difficulty in finding sustainable 
supply chains, and a lack of capacity to 
measure and report on their initiatives 
and progress (CONFAPI, 2024).

However, as sustainability becomes 
an increasingly important issue for so-
cial actors, including business enter-
prises, micro and small entrepreneurs 
are seeking to align themselves with 
emerging trends and the demands of 
the market, regulations, and society at 
large. Indeed, environmental and pub-
lic health crises, such as the COVID-19 
pandemic, have highlighted the com-
petitive opportunities that sustainable 
business practices can offer (Shalhoob 
& Hussainey, 2023). Against this back-
drop, there is an opportunity to map 
and understand how sustainability is 
being considered and practiced within 
micro and small enterprises, even if in 
an incipient or unplanned manner.

One of the initial results was ob-
tained in collaboration with an under-
graduate research student. The project, 
titled “Circular Economy in Small Busi-
nesses: Examples, Barriers, and En-
ablers,” aimed to characterize the prog-
ress of discussions regarding the circu-
lar economy within small businesses, 
both in Brazil and globally. Preliminary 
results were presented at academic 
conferences, while the main results are 
currently under review for publication 
in an indexed scientific journal.

a sustentabilidade nas suas atividades. 
Algumas das principais barreiras identifi-
cadas são: a falta de acesso a financiamen-
to verde, a falta de conhecimento sobre 
sustentabilidade, ferramentas e modelos 
de gestão, a falta de políticas, leis e regu-
lamentações. Também são identificados 
como limitantes a falta de percepção sobre 
a relevância das ações sustentáveis para o 
negócio e a sociedade, o foco estratégico 
e financeiro de curto prazo, a resistência 
cultural e organizacional, a dificuldade de 
encontrar cadeias de suprimentos susten-
táveis, assim como a falta de capacidade 
para mensurar e informar suas iniciativas 
e avanços (CONFAPI, 2024).

Contudo, como a sustentabilidade 
está se tornando um assunto primordial 
para os agentes sociais, como no caso das 
empresas, micro e pequenos empreen-
dedores estão buscando se alinhar às no-
vas tendências e exigências do mercado, 
das leis e de toda a sociedade. Inclusive, 
as crises ambientais e de saúde pública, 
como a pandemia da Covid-19, mostra-
ram oportunidades competitivas que as 
práticas empresariais sustentáveis podem 
oferecer (Shalhoob & Hussainey, 2023). 
Por conta desse cenário, identifica-se a 
oportunidade de mapear e compreender 
como a sustentabilidade, mesmo que de 
forma incipiente e até não planejada, está 
sendo considerada e praticada nas micro 
e pequenas empresas.

Um dos primeiros resultados foi ob-
tido em colaboração com uma aluna de 
iniciação científica. O projeto, intitulado 
“Economia Circular na Pequena Empresa: 
exemplos, barreiras e facilitadores”, teve 
o objetivo de caracterizar os avanços das 
discussões sobre economia circular na pe-
quena empresa, no Brasil e no mundo. Os 
resultados parciais foram apresentados 
em congressos acadêmicos, enquanto 
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Concurrently, a data collection tool, 
in the form of a questionnaire, is being 
developed through two undergraduate 
research projects. This tool is now en-
tering the theoretical validation stage, 
with field testing planned to follow. 
Two master’s research projects are also 
entering the implementation phase. 
One will evaluate sustainability in mi-
cro and small enterprises operating in 
vulnerable areas of the Campinas Met-
ropolitan Region. The other study will 
assess the impact of commercial gentri-
fication on micro and small enterprises 
in Brazil.

2 CONCLUDING REMARKS
This chapter described the trajecto-

ry of researcher Juan Castañeda-Ayar-
za within the Graduate Program in 
Sustainability (PPGS) at PUC-Campi-
nas between 2021 and 2025. The con-
tributions made in collaboration with 
students and faculty have yielded re-
sults focused on organizational strate-
gic sustainability, particularly within 
small businesses. Key highlights in-
clude the proposal of three tools: the 
MIDE method, the Sustainable Strate-
gic Management (GES) model, and a 
questionnaire, currently under devel-
opment, designed to help understand 
how sustainability is practiced in mi-
cro and small enterprises.

The researcher’s trajectory also 
demonstrates a contribution to the 
multidisciplinary nature of sustain-
ability research, as well as to student 
supervision and research training in 
corporate sustainability.

Looking ahead to 2028, the aim is 
to complete the ongoing research proj-
ect and produce results that provide a 

que o resultado principal está sob avalia-
ção em uma revista científica indexada.

Paralelamente, por meio de dois proje-
tos de iniciação científica, está se desenvol-
vendo a ferramenta de coleta de dados, na 
forma de questionário. Atualmente essa 
ferramenta entrará na etapa de validação 
teórica. Na sequência está previsto o teste 
da ferramenta em um estudo de campo.

Também estão iniciando a fase de exe-
cução de dois projetos de mestrado. Um, 
que avaliará a sustentabilidade nas micro 
e pequenas empresas que atuam em re-
giões vulneráveis da Região Metropolita-
na de Campinas. A outra pesquisa avaliará 
o impacto da gentrificação comercial em 
micro e pequenas empresas no Brasil.

2 CONSIDERAÇÕES FINAIS
Este capítulo descreveu a trajetória do 

pesquisador Juan Castañeda-Ayarza no 
Programa de Pós-graduação em Susten-
tabilidade da PUC-Campinas, entre 2021 
e 2025. As contribuições realizadas, junto 
a colaboradores discentes e professores, 
têm apresentado resultados focados na 
sustentabilidade estratégica organizacio-
nal, principalmente em pequenas empre-
sas. Podem ser destacados a proposição 
de três ferramentas, o método MIDE, o 
modelo de gestão estratégica sustentável 
– GES, e um questionário, ainda em de-
senvolvimento, que pretende ajudar a co-
nhecer a forma como a sustentabilidade é 
praticada nas micro e pequenas empresas.

A trajetória do pesquisador também 
mostrou a contribuição com a multidis-
ciplinaridade das pesquisas em susten-
tabilidade, assim como com a formação 
de alunos, hoje capacitados em assuntos 
sobre a sustentabilidade empresarial.

No futuro, até 2028, espera-se con-
cluir o projeto de pesquisa em anda-
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clearer understanding of sustainability 
practices among micro and small en-
terprises at both local and national lev-
els. Furthermore, plans are in place to 
establish partnerships to test the devel-
oped tools in other countries, such as 
Peru and Mexico, where the research-
er already has research collaborators.

mento, com resultados que permitam 
mostrar a realidade da sustentabilidade 
em micro e pequenas empresas em ní-
vel local e nacional. Inclusive, espera-se 
concretizar parcerias para testar as ferra-
mentas desenvolvidas em outros países, 
como Peru e México, onde o pesquisador 
tem parceiros de pesquisa.
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1 INTRODUCTION
Broadly speaking, I have been de-

veloping two research themes within 
the Graduate Program in Sustainability 
(PPGS) at PUC-Campinas. The first con-
cerns organizations and the adoption of 
sustainable practices in operations man-
agement. The second relates to the use 
and development of serious games for 
teaching and learning about sustainabil-
ity and operations management.

To present these themes and their 
contributions to knowledge production 
and research training, I will review my 
academic trajectory from my undergrad-
uate studies to the present, focusing spe-
cifically on my time in the PPGS. This 
overview will help contextualize these 
themes and highlight an interdisciplin-
ary trajectory in sustainability research.

During my undergraduate stud-
ies in Applied and Computational 

1 INTRODUÇÃO
Em linhas gerais, são dois temas de 

pesquisa que tenho desenvolvido no 
âmbito do Programa de Pós-Graduação 
em Sustentabilidade (PPGS). O primeiro 
está relacionado às organizações e na 
adoção de práticas sustentáveis na ges-
tão de suas operações. O segundo está 
relacionado ao uso e desenvolvimento 
de jogos sérios para o ensino e aprendi-
zagem da sustentabilidade e da gestão 
de operações. 

Para apresentar estes temas e as 
contribuições derivadas em termos de 
produção de conhecimento e formação 
de pessoal, um retrospecto da minha tra-
jetória será feito, desde a graduação até 
o presente momento, mas com foco no 
período de atuação no PPGS. Este retros-
pecto ajudará a compreender estes te-
mas e evidenciará uma trajetória interdis-
ciplinar na pesquisa em sustentabilidade. 

Da Prática ao Lúdico: A 
Sustentabilidade nas Organizações 

e nos Jogos Sérios
From Practice to Play: Sustainability in 

Organizations and Serious Games
Marcos Ricardo Rosa Georges
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Mathematics, I first became involved 
in sustainability-related issues while 
conducting undergraduate research 
in Mathematical Ecology, specifically 
modeling and simulating pollutants in 
river water. The objective was to simu-
late an oil slick dispersing downstream 
on the surface of the Rio Negro. The 
results were presented and published 
at CNMAC in 1998, marking my first 
participation in a scientific conference.

My interest in the production envi-
ronment led me to pursue a master’s de-
gree (2001) and a PhD (2005) in Mechan-
ical Engineering. Through these studies, 
I engaged closely with organizations, 
particularly manufacturing firms, and 
consolidated my expertise in Production 
and Operations Management. During my 
master’s program, I studied Information 
Systems and Strategic Planning in man-
ufacturing companies with a FAPESP 
scholarship (99/02346-2). For my PhD, I 
focused on Business Process Modeling, 
Discrete Event Simulation, and Manu-
facturing Systems with a CAPES scholar-
ship. The CAPES scholarship was subse-
quently discontinued when I was hired 
as a faculty member at PUC-Campinas.

In 2002, I joined the School of Busi-
ness Administration as a faculty mem-
ber, teaching operations management 
courses in the Business Administration 
program and its tracks in Foreign Trade 
and Logistics and Services. At the time, 
there was no formal link to research 
or stricto sensu graduate programs, al-
though PUC-Campinas was developing a 
formal research-oriented faculty career 
path. In 2006, the University created a 
research-focused faculty career track 
and issued an internal call for applica-
tions. I applied and was selected. The 
career track accommodated researchers 

Foi na graduação em Matemática 
Aplicada e Computacional que primeira-
mente me envolvi com questões relacio-
nadas à sustentabilidade ao realizar ini-
ciação científica em Ecologia Matemática, 
mais especificamente sobre modelagem 
e simulação de poluentes em águas flu-
viais. O objetivo foi simular uma mancha 
de óleo dispersando a jusante na super-
fície do Rio Negro. Os resultados foram 
apresentados e publicados no CNMAC de 
1998, e foi minha primeira participação 
em evento. 

O interesse pelo ambiente produtivo 
me fez Mestre (2001) e Doutor (2005) em 
Engenharia Mecânica, onde me aproxi-
mei das organizações, especialmente, as 
manufatureiras, e consolidei meus co-
nhecimentos sobre Gestão da Produção 
e Operações. No mestrado, estudei sobre 
Sistemas de Informação e Planejamento 
Estratégico em empresas manufaturei-
ras com bolsa FAPESP (99/02346-2). No 
doutorado, estudei sobre Modelagem 
de Processos de Negócios, Simulação de 
Eventos Discretos e Sistemas de Manufa-
tura com bolsa CAPES, mas interrompi-
da a pedido motivado pela contratação 
como docente na PUC-Campinas.

Em 2002, me tornei professor da Fa-
culdade de Administração e passei a mi-
nistrar disciplinas da área de gestão de 
operações para cursos da Administração 
e suas linhas de formação em Comércio 
Exterior e Logística e Serviços. Não havia 
vínculo com pesquisa ou pós-graduação 
stricto sensu, mas havia expectativas so-
bre uma carreira docente a ser instituída 
na PUC-Campinas. Em 2006, a universi-
dade criou a carreira para docente em 
pesquisa e publicou edital interno. Eu 
participei deste edital e fui aprovado. A 
carreira admitiu pesquisadores em três 
perfis: perfil 1 vinculados a programas 
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across three profiles: Profile 1, linked to 
full graduate programs; Profile 2, linked 
to master’s programs; and Profile 3, not 
linked to specific programs. Initially, 
most researchers were classified under 
Profile 3. Within the former Center for 
Economics and Administration, now the 
School of Economics and Business, there 
were approximately fifteen researchers. 
Despite this significant number, there 
was insufficient critical mass to support 
a proposed graduate program in either 
Business Administration or Economics. 
This critical mass was achieved only ten 
years later with the PPGS, which lever-
aged interdisciplinarity to bring together 
researchers with diverse backgrounds 
and areas of expertise, all united by a 
shared interest in sustainability.

The following paragraphs briefly out-
line the research projects completed be-
fore the PPGS. This trajectory illustrates 
how Serious Games and Sustainability 
combined with Operations Management 
to become the research themes pursued 
as a PPGS researcher.

During the first two-year period 
(2006-2007), the research was titled “Stra-
tegic Alignment and Operations Man-
agement of Key Production Chains in 
the Campinas Metropolitan Region.” The 
objective was to assess the level of stra-
tegic alignment within the production 
chains of the Campinas Metropolitan 
Region (RMC). The findings identified 
the most and least strategically aligned 
production chains and suggested logis-
tics decisions to improve that alignment. 
The results were presented at confer-
ences and published in a journal, and 
they also supported the undergraduate 
courses I taught, particularly Business 
Logistics and Supply Chain Management 
in the Business Administration program.

completos, perfil 2 vinculados a progra-
mas de mestrado, e perfil 3 sem vínculo 
com programas. No começo, a maioria 
era perfil 3, e no antigo Centro de Eco-
nomia e Administração (atual Escola de 
Economia e Negócios), éramos em tor-
no de quinze pesquisadores. Apesar do 
bom número, não havia adensamento 
para a proposta de programa em Ad-
ministração e nem em Economia. Este 
adensamento só foi possível dez anos 
depois com o PPGS, que utilizou a inter-
disciplinaridade e agregou diversos pes-
quisadores com formações e saberes di-
ferentes, mas tendo a sustentabilidade 
como tema de interesse em comum.

Os parágrafos a seguir apresentam, 
sucintamente, os projetos de pesquisa 
concluídos antes do PPGS. Esta trajetória 
mostra como os Jogos Sérios e a Susten-
tabilidade foram se combinando com a 
Gestão de Operações para se tornarem 
os temas de pesquisa como pesquisador 
do PPGS.

No primeiro biênio (2006-2007), o 
título da pesquisa foi “Alinhamento Es-
tratégico e Gestão de Operações das 
Principais Cadeias Produtivas da Região 
Metropolitana de Campinas”. O objetivo 
foi avaliar o quão estrategicamente ali-
nhadas estavam as cadeias produtivas 
da RMC. Os resultados apontaram as 
cadeias produtivas mais (e menos) ali-
nhadas e sugeriam decisões logísticas 
para ajustar o alinhamento. Os resulta-
dos foram publicados em eventos e pe-
riódico, e contribuíam com as disciplinas 
que ministrava na graduação, que eram: 
logística empresarial e administração 
da cadeia de suprimentos para o curso 
de Administração. 

No biênio 2008-2009, a pesquisa in-
titulava “Estratégia e Gestão de Opera-
ções: desenvolvimento e aplicação de um 
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During the 2008-2009 period, the re-
search project was titled “Operations Strat-
egy and Management: Development and 
Application of a Theoretical-Conceptual 
Model.” Its objective was to understand 
how logistics product characteristics and 
service-level choices affect decisions about 
transportation, inventory, warehousing, 
and distribution. While this research was 
underway, the School of Business Admin-
istration was redesigning its pedagogical 
framework and, in an unprecedented and 
innovative move, adopted the intensive use 
of active learning methodologies. My en-
gagement with active teaching and learning 
methodologies, particularly those based on 
games, including corporate games, busi-
ness simulations, gamification, and game-
based learning, significantly influenced my 
teaching practice. Consequently, the the-
oretical-conceptual model originally envi-
sioned for the research project evolved into 
a board game called “O Jogo da Logística” 
(The Logistics Game). It was at this point 
that the use and development of games for 
educational purposes, currently known as 
serious games, became a research interest.

In 2010-2011, the project was titled 
“Information for the Management of Col-
laborative Processes in Reverse Supply 
Chains.” Its objective was to map the key 
business processes of grassroots cooper-
atives involved in the collection and sort-
ing of recyclable materials and incubated 
by the CRCA (Reference Center for Coop-
erativism and Associativism) in Campi-
nas. These processes involved various 
stakeholders within a supply chain com-
posed of solidarity economy enterprises. 
Mapping these processes improved the 
planning and control of production and 
logistics operations, directly benefiting 
cooperative members.

modelo teórico-conceitual”. O objetivo 
era compreender como características 
do produto logístico e a escolha do nível 
de serviço afetam as decisões em trans-
portes, estoques, armazenagem e distri-
buição. Durante o desenvolvimento des-
ta pesquisa, a Faculdade de Administra-
ção reformulava seu projeto pedagógico 
e adotou, de forma inédita e inovadora, o 
uso intensivo de metodologias ativas no 
projeto pedagógico. O envolvimento com 
metodologias ativas de ensino e aprendi-
zagem, especialmente com as metodolo-
gias baseadas no uso de jogos (jogos de 
empresas, jogos de negócios, gamifica-
ção, game-based learning), impactou sig-
nificativamente minha atuação docente, 
e o modelo teórico conceitual pretendido 
no projeto de pesquisa se transformou e 
se materializou em um jogo de tabuleiro 
chamado “O Jogo da Logística”. Foi neste 
momento que o uso e desenvolvimento 
de jogos para fins didáticos, atualmente 
chamado de Jogos Sérios, passou a ser 
um tema de interesse em pesquisa.

Nos anos 2010-2011, o projeto intitu-
lava-se “Informação para Gestão de Pro-
cessos Colaborativos em Cadeia de Supri-
mentos Reversa”. O objetivo foi mapear os 
principais processos de negócio das coo-
perativas populares de coleta e seleção de 
recicláveis incubadas pelo CRCA (Centro de 
Referência em Cooperativismo e Associati-
vismo) de Campinas. Os processos envol-
viam diferentes atores numa cadeia de su-
primentos formada por empreendimentos 
econômicos solidários e o mapeamento 
destes processos promoveu melhorias no 
planejamento e controle das operações de 
produção e de logística, com impacto dire-
to na vida dos cooperados.

Já no período de 2012-2013, a pes-
quisa foi “Proposta de um Sistema de 
Gestão da Qualidade em Cadeia de Su-
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During the 2012-2013 period, the re-
search project was titled “Proposal for a 
Quality Management System in a Reverse 
and Solidarity-Based Supply Chain: The 
Case of Grassroots Cooperatives for Re-
cyclable Material Collection and Sorting 
Incubated by CRCA.” The objective was 
to improve cooperative management us-
ing the ISO 9001 standard. The project 
generated several practical outcomes, 
including manuals, work procedures, 
controls and records, and operational 
performance indicators. In logistics, the 
project improved cost assessment and 
defined collection routes, directly bene-
fiting hundreds of cooperative members 
and thousands of residents in the areas 
and neighborhoods served. Research on 
these cooperatives and engagement with 
urban solid waste brought the work clos-
er to the field of sustainability. Another 
outcome of this experience was the Jogo 
da Logística Reversa (Reverse Logistics 
Game), an adaptation of the Logistics 
Game to the context of material recovery, 
inspired by the CRCA-incubated grass-
roots cooperatives.

During the 2014-2015 period, the proj-
ect was titled “BP-Quality: Proposal for 
a Reference Architecture for Modeling 
Quality Management Systems based on 
the ABNT ISO 9001:2008 Standard.” Its 
objective was to create a process-mod-
eling methodology to develop a Quality 
Management System (QMS) compliant 
with ISO 9001, while also defining re-
quirements for an information system to 
manage the implemented QMS. The re-
search’s main outcome was the creation 
of the BP-Quality reference architecture, 
which served as the foundation for devel-
oping the DB-Quality (built in MS Access) 
and G-Quality (built in GAS) systems; 
cooperatives and private companies sub-

primentos Reversa e Solidária: o caso das 
Cooperativas Populares de Coleta e Sele-
ção de Recicláveis incubadas pelo CRCA”. 
O objetivo era aprimorar a gestão das 
cooperativas usando a norma ISO 9001. 
O trabalho deixou legado positivo, como: 
manuais, procedimentos de trabalho, 
criação de controles e registros, criação 
de indicadores de desempenho opera-
cional. Na logística, houve uma melhor 
apuração dos custos e definição de ro-
tas de coleta, beneficiando diretamente 
centenas de cooperados e milhares de 
habitantes nas áreas e bairros atendidos 
na coleta. A pesquisa com as cooperati-
vas e o envolvimento com a problemática 
dos resíduos sólidos urbanos aproximou 
a pesquisas ao contexto da sustentabili-
dade. Também é fruto desta experiência, 
o Jogo da Logística Reversa, uma versão 
adaptada do Jogo da Logística para o 
contexto do retorno de materiais inspira-
dos nas cooperativas populares de coleta 
e seleção de recicláveis do CRCA.

No biênio 2014-2015, o projeto se 
chamou “BP-Quality: Proposta de uma Ar-
quitetura de Referência para Modelagem 
de Sistemas de Gestão da Qualidade com 
base na Norma ABNT ISO9001:2008”. O 
objetivo foi criar uma metodologia de 
modelagem de processos orientada ao 
desenvolvimento de Sistema de Gestão 
da Qualidade (SGQ) conforme a ISO9001 
e que, ao mesmo tempo, define requisi-
tos para especificar um Sistema de Infor-
mação que gerenciará o SGQ implanta-
do. O principal resultado desta pesquisa 
foi a criação da arquitetura de referência 
BP-Quality, sobre a qual se desenvolve-
ram os sistemas DB-Quality (feito em MS 
Access) e G-Quality (feito em GAS) e que 
foram adotados nas cooperativas e em 
empresas privadas para apoiar a gestão 
do SGQ implantado.
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sequently adopted these to support man-
agement of the implemented QMS.

Between 2016 and 2017, we submit-
ted two projects simultaneously. The first 
was “BP-Quality: Adapting the Reference 
Architecture for Modeling Quality Man-
agement Systems based on the new ABNT 
9001:2015 Standard,” and the second was 
“Enhancement of the Logistics Game.” 
The first aimed to adapt the BP-Quality 
architecture to the new version of ISO 
9001, while the second sought to im-
prove the Logistics Game. However, in 
early 2016, the newly established PPGS 
issued an internal call for applications to 
select a researcher. To apply, I submitted 
the project “Organizational Sustainability 
through Management Standards: Adapt-
ing the BP-Quality Reference Architecture 
for Modeling Integrated Management 
Systems.” From that point on, I became a 
member of the PPGS faculty.

1.1 2016-2017 Biennium: 
Management Standards and the 
Logistics Game

My first two-year period as a faculty 
member in the PPGS focused on organi-
zational sustainability and serious games. 
We conducted two research projects 
during this time. The first, “Organizational 
Sustainability through Management Stan-
dards: Adapting the BP-Quality Reference 
Architecture for Modeling Integrated 
Management Systems,” was designed to 
contribute to the PPGS research line. The 
second, “Enhancement of the Logistics 
Game,” supported undergraduate teaching 
activities and fostered my research inter-
est in serious games.

The initial project aimed to document 
and expand the scope of the BP-Quality 
architecture to include the ISO 14001 and 

Nos anos 2016-2017, dois projetos 
simultâneos foram submetidos. O pri-
meiro “BP-Quality: Adequação da Arqui-
tetura de Referência para Modelagem de 
Sistemas de Gestão da Qualidade com 
base na nova Norma ABNT 9001:2015” e 
o segundo “Aprimoramento do Jogo da 
Logística”. O primeiro visava adequar a 
arquitetura BP-Quality para a nova ver-
são da ISO9001, e o segundo tinha o ob-
jetivo de aprimorar O Jogo da Logística. 
Porém, no início de 2016, o recém-criado 
PPGS abriu edital interno para seleção de 
pesquisador. Para concorrer, apresentei o 
projeto “A Sustentabilidade nas Organi-
zações por meio das Normas de Gestão: 
Adequação da Arquitetura de Referência 
BP-Quality para Modelagem de Sistemas 
Integrados de Gestão”. A partir deste 
momento, passei a fazer parte do corpo 
docente do PPGS.

1.1 Biênio 2016-2017: as normas 
de gestão e o Jogo da Logística

O primeiro biênio como docente do 
PPGS já continha a sustentabilidade nas 
organizações e nos jogos sérios. Aqui, 
foram executados dois projetos de pes-
quisa, o primeiro “A Sustentabilidade 
nas Organizações por meio das Normas 
de Gestão: Adequação da Arquitetura de 
Referência BP-Quality para Modelagem 
de Sistemas Integrados de Gestão” foi 
delineado para alimentar a linha de pes-
quisa do PPGS, e o segundo “Aprimora-
mento do Jogo da Logística” alimentava a 
atuação na graduação e o interesse em 
jogos sérios. 

O primeiro projeto pretendia docu-
mentar e ampliar o escopo da arquite-
tura BP-Quality para incluir as normas 
ISO14001 e OHSAS18001 e, assim, faci-
litar a implantação de Sistemas Integra-



|  113Da Prática ao Lúdico: A Sustentabilidade nas Organizações e nos Jogos Sérios
From Practice to Play: Sustainability in Organizations and Serious Games

OHSAS 18001 standards, thereby facili-
tating the implementation of Integrated 
Management Systems. Georges (2016) doc-
umented BP-Quality architecture. Howev-
er, it became evident that research with a 
narrow scope and specific objectives did 
not foster engagement with students and 
other researchers. Consequently, the re-
search focus shifted from developing the 
BP-Quality modeling architecture to using 
management standards and certifications 
as pathways to promote and adopt sustain-
able practices within organizations. From 
this perspective, Souza and Georges (2020) 
evaluate the use of Integrated Manage-
ment Systems and their contribution to 
organizational sustainability.

This broader research scope, which 
investigates organizational sustainability 
through the adoption of sustainable prac-
tices, aligns more readily with the interests 
of students and other researchers in the 
Program. In this context, a collaborative 
study with Silva Filho et al. (2019) assessed 
the adoption of social responsibility with-
in the pharmaceutical industry, and other 
sectors were subsequently examined from 
a sustainability perspective. Meanwhile, 
the second project, “Enhancement of the 
Logistics Game,” resumed the develop-
ment of the Logistics Game and generat-
ed relevant results in terms of innovation 
and corporate engagement, although sus-
tainability was not yet incorporated into 
its scope.

1.2 2018-2019 Biennium: 
Sustainable Practices and the 
Supply Board Game

We worked on two projects during 
2018-2019: the first was titled “Sustain-
able Practices in Organizations: Quality 
and Sustainability across Different Eco-

dos de Gestão. A arquitetura BP-Quality 
foi documentada em Georges (2016). 
Todavia, neste momento, ficou evidente 
que pesquisas específicas e de objetivos 
restritos não favoreciam o envolvimen-
to com alunos e demais pesquisadores. 
Assim, o interesse de pesquisa deixou 
de ser o desenvolvimento da arquitetu-
ra de modelagem BP-Quality e passou a 
ser sobre o uso das normas de gestão e 
certificações como caminhos para pro-
mover e adotar práticas sustentáveis nas 
organizações. Já sob esta nova perspecti-
va, o trabalho de Souza e Georges (2020) 
avalia o uso de Sistemas Integrados de 
Gestão e sua contribuição para a susten-
tabilidade nas organizações. 

Este escopo de pesquisa mais abran-
gente que investiga a sustentabilidade 
nas organizações por meio da adoção 
de práticas sustentáveis converge mais 
facilmente com os interesses de alunos e 
outros pesquisadores do programa. Nes-
ta perspectiva, o trabalho conjunto com 
Silva Filho et al. (2019) avalia a adoção 
da responsabilidade social na indústria 
farmacêutica e diversos outros setores 
foram investigados na perspectiva da 
sustentabilidade nos anos seguintes. Já 
o segundo projeto “Aprimoramento do 
Jogo da Logística” resgatou o Jogo da 
Logística para aprimoramentos e trouxe 
resultados interessantes no campo da 
inovação e envolvimento com empresa, 
mas não contemplava a sustentabilidade 
no seu contexto.  

1.2 Biênio 2018-2019: práticas 
sustentáveis e o Supply Board 
Game 

Nos anos 2018-2019, novamente fo-
ram executados dois projetos. O primei-
ro “Práticas Sustentáveis nas Organiza-
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nomic Sectors,” and the second was the 
“Supply Board Game.” The initial project 
aimed to understand how organizations 
adopted sustainability through sustain-
able practices, while still focusing on 
implementing standards-based manage-
ment systems. The specific economic 
sector to be investigated was left open, 
allowing students to choose based on 
their interests. Fabio Passarella selected 
Brazilian metal-mechanical companies 
operating within the aeronautical supply 
chain; under my supervision, he defend-
ed his master’s thesis, “Sustainability 
Management Practices Adopted in the 
Aeronautical Supply Chain,” and the re-
sults were published in Passarella and 
Georges (2019, 2020).

That same year, under my super-
vision, Alexandre Olmos defended his 
master’s thesis, “Evaluation of Energy 
Efficiency and Sustainability Programs 
in the Automotive Industry,” which as-
sessed the impact of sustainability pro-
grams in the automotive sector regard-
ing energy efficiency and pollutant emis-
sions across various driving patterns. 
The research was conducted at General 
Motors and involved collecting experi-
mental data from a test vehicle equipped 
with sophisticated measurement instru-
ments and subjected to different driving 
patterns at a proving ground. The work 
received dual recognition: the Best Pa-
per Award at the 2019 Sustentare event 
and an honorable mention at the pres-
tigious Society of Automotive Engineers 
Brazil (SAE/Brasil) event, with notable 
publications in Olmos et al. (2018) and 
Olmos et al. (2023).

Also in 2019, Bárbara Modesto da Sil-
va defended, under co-supervision, her 
master’s thesis titled “Sustainable Supply 
Chains,” which identified key sustain-

ções: Qualidade e Sustentabilidade nos 
Diferentes Segmentos da Economia” e o 
segundo “Supply Board Game”. O primei-
ro buscava compreender como a sus-
tentabilidade estava sendo adotada nas 
organizações por meio de práticas sus-
tentáveis, mas ainda com foco na adoção 
de sistemas de gestão com base em nor-
mas. O segmento econômico a ser inves-
tigado foi deixado em aberto, e definido 
conforme interesse dos alunos. Fabio 
Passarella escolheu as empresas metal-
mecânicas brasileiras que atuam na ca-
deia aeronáutica e defendeu, sob minha 
orientação, a dissertação de mestrado 
“Práticas de gestão em sustentabilidade 
adotadas na cadeia aeronáutica”, e seus 
resultados foram publicados em Passa-
rella e Georges (2019, 2020).

No mesmo ano, Alexandre Olmos 
defendeu sob minha orientação a dis-
sertação de mestrado “Avaliação de Pro-
gramas de Eficiência Energética e Sus-
tentabilidade na Indústria Automotiva”, 
que avaliou o impacto dos programas de 
sustentabilidade na indústria automo-
tiva com vistas a eficiência energética e 
emissão de poluentes em função de dife-
rentes padrões de condução do veículo. 
A pesquisa foi desenvolvida na General 
Motors e envolveu coleta de dados ex-
perimentais em veículo de teste com so-
fisticados equipamentos de medição e 
submetido a diferentes padrões de con-
dução em campo de provas. O trabalho 
foi duplamente reconhecido, recebendo 
o prêmio de melhor artigo no evento Sus-
tentare do ano 2019 e menção honrosa 
no destacado evento da Sociedade dos 
Engenheiros Automotivos do Brasil (SAE/
Brasil), com publicações destacadas em 
Olmos et al. (2018) e Olmos et al. (2023).

Ainda em 2019, Bárbara Modesto da 
Silva defendeu, sob coorientação, a dis-
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able practices in supply chain manage-
ment. The published results appear in 
Silva, Ferreira, and Georges (2019, 2023).

Regarding the second project, we 
established a collaboration agreement 
with the private sector, Grupo Engenho. 
The project aimed to produce an im-
proved commercial version of the Jogo 
da Logística (Logistics Game), using the 
format of the Lean Board Game, a suc-
cessful commercial game developed by 
Grupo Engenho. The research result-
ed in a minimum marketable product 
(MMP), which became part of the collec-
tion planned for the teaching laboratory 
in the subsequent two-year project cycle.

1.3 2020-2021 Biennium: Teaching 
Laboratory

The project “LEGOS: Teaching Labo-
ratory for Operations Management and 
Sustainability” was conducted during 
this period. Its objective was to assem-
ble a collection of serious games de-
signed for teaching sustainability and 
operations management. As a result, 
a small collection of board games was 
gathered, including Jogo da Logística, 
Supply Board Game, Transport, Kanban, 
the Sustentabilidade game, Jogo das Três 
Urnas (Three Urns Game), and a scenar-
io for the Monty Hall problem. Howev-
er, the COVID-19 pandemic and social 
isolation measures made it impossible 
to play the games. Consequently, the 
research was limited to a documentary 
analysis of the artifacts, their narratives, 
and the mechanics employed. The pan-
demic also prompted an expansion of 
the scope beyond board games, as illus-
trated by Georges and Araújo (2023), who 
mapped digital platforms and games re-
lated to sustainability.

sertação “Cadeias de Suprimentos Sus-
tentáveis”, que identificou as principais 
práticas sustentáveis na gestão das ca-
deias de suprimentos. Os resultados pu-
blicados estão em Silva, Ferreira e Geor-
ges (2019, 2023). 

Em relação ao segundo projeto, foi 
firmado convênio de colaboração com 
a iniciativa privada (Grupo Engenho) e o 
projeto tinha o objetivo de produzir uma 
versão aprimorada e comercial do Jogo da 
Logística, mas usando o padrão do Lean 
Board Game, um jogo comercial de su-
cesso do Grupo Engenho. A pesquisa re-
sultou na produção de um MPV (mínimo 
produto vendável) e que está disponível 
no acervo do laboratório de ensino pre-
tendido no projeto do biênio seguinte.

1.3 Biênio 2020-2021: laboratório 
de ensino 

Aqui, foi executado o projeto “LEGOS 
– Laboratório de Ensino em Gestão de 
Operações e Sustentabilidade”. O obje-
tivo era reunir um repertório de jogos 
sérios destinados ao ensino da susten-
tabilidade e gestão de operações. Como 
resultado, um pequeno acervo de jogos 
de tabuleiro foi reunido e incluía: o Jogo 
da Logística, Supply Board Game, Trans-
port, Kanban, o jogo Sustentabilidade, o 
Jogo das Três Urnas e o cenário para o 
problema de Monthy Hall. No entanto, 
a pandemia de COVID-19 e o isolamento 
social impossibilitaram que os jogos fos-
sem jogados e, portanto, a pesquisa se 
limitou à análise documental do artefato, 
do enredo e das mecânicas empregadas. 
A pandemia também provocou a amplia-
ção do escopo para além dos jogos de ta-
buleiro, como o trabalho feito em Geor-
ges e Araújo (2023) que mapeou platafor-
mas e jogos digitais em sustentabilidade. 



Programa de Pós-Graduação em Sustentabilidade da PUC-Campinas: uma década de pesquisa interdisciplinar, formação e impacto social
Graduate Program in Sustainability at PUC-Campinas: a decade of interdisciplinary research, education, and social impact

116  | 

This period also marked the begin-
ning of participation in the interna-
tional research collaboration network 
known as the Observatorio Iberoamer-
icano de la MPyME, which yielded sig-
nificant results in subsequent years. In 
2021, a report on the economic impact 
of the COVID-19 pandemic on micro, 
small, and medium-sized enterprises 
in Brazil was published, followed by 
another study highlighting the impor-
tance of inter-organizational relation-
ships during the COVID-19 crisis (Han-
sen et al., 2023).

Regarding research on organization-
al sustainability, Paulo Henrique Giun-
gi Galvão defended the master’s thesis 
“Contribution of Building Information 
Modeling to Sustainability Based on 
AQUA-HQE Certification in the Con-
struction Industry.” The thesis analyzed 
how BIM technology and AQUA-HQE 
certification contribute to sustainability 
in the construction sector. Preliminary 
results were published in Galvão and 
Georges (2019), and, following comple-
tion of the research, the findings were 
published in Galvão, Georges, and Fal-
sarella (2024).

Other studies investigating organi-
zational sustainability were published 
during this period. Oliveira, Georges, 
and Falsarella (2020) researched sus-
tainability in Brazilian micro and small 
enterprises; Souza and Georges (2023) 
investigated sustainability in accredited 
hospitals in the state of São Paulo; and 
Lima, Georges, and Merlin (2020) inves-
tigated the adoption of sustainability in 
undergraduate Architecture and Urban 
Planning programs. Finally, De Benedic-
to et al. (2020) presented sustainability 
as a complex, multidimensional, and 
multifaceted concept.

Este período também marcou o início 
da atuação na rede internacional de cola-
boração em pesquisa denominada Obser-
vatório Iberoamericano de la MPyME, que 
trouxe importantes resultados nos anos 
futuros. Em 2021, foi publicado o relató-
rio do impacto econômico da Pandemia 
de COVID-19 sobre as micro, pequenas e 
médias empresas no Brasil e, fruto des-
ta pesquisa, outro trabalho que destaca 
a importância das relações interorgani-
zacionais durante a crise de COVID-19 
(Hansen et al., 2023).

Em relação a investigação da susten-
tabilidade nas organizações, Paulo Hen-
rique Giungi Galvão defendeu a disserta-
ção “Contribuição ao Building Information 
Modeling para a Sustentabilidade a partir 
da Certificação AQUA-HQE no âmbito da 
Construção Civil”. A dissertação fez uma 
análise de como a tecnologia BIM e a cer-
tificação AQUA-HQE contribuem para a 
sustentabilidade na construção civil. Os 
resultados preliminares desta dissertação 
foram publicados em Galvão e Georges 
(2019) e, após a conclusão, publicados em 
Galvão, Georges e Falsarella (2024). 

Outros trabalhos que investigaram 
a sustentabilidade nas organizações fo-
ram publicados neste período, tal como 
Oliveira, Georges e Falsarella (2020), que 
pesquisou a sustentabilidade em micro 
e pequenas empresas brasileiras; Souza 
e Georges (2023) investigaram a susten-
tabilidade em hospitais acreditados do 
Estado de São Paulo; e Lima, Georges e 
Merlin (2020) que investigaram a adoção 
da sustentabilidade nos cursos superio-
res em Arquitetura e Urbanismo.  Por 
fim, destaque para o trabalho de con-
junto de De Benedicto et al. (2020) que 
apresentam a sustentabilidade como 
um conceito complexo, multidimensio-
nal e facetado. 
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1.4 2022-2024 Three-Year Period: 
Serious Games

The subsequent research cycle 
spanned three years (2022-2024), during 
which the project “Revision of the Lo-
gistics Game from the Perspective of 
Sustainability and Serious Games” was 
completed. The objective was to intro-
duce sustainability issues into the Logis-
tics Game. The research was conducted 
through various undergraduate research 
initiatives that tested different problem 
scenarios, including electric vehicle 
routing, fleet electrification, location 
decisions based on socioenvironmental 
criteria, and material return planning in 
reverse logistics, in an effort to incorpo-
rate sustainability into the game. Some 
results were presented and published 
at conferences, but their significance 
was limited.

From an organizational sustainabili-
ty perspective, two master’s theses were 
completed during the period. Pedro H. 
M. de Souza wrote on “The Contribu-
tions of the Creative Economy and In-
dustry to Sustainable Development,” and 
Frederico C. R. Torquato wrote on “Sus-
tainability in the Reuse of Mining Waste: 
A Systematic Review of Different Tech-
niques.” It became evident that serious 
games generated greater engagement at 
the undergraduate level and were bet-
ter suited to undergraduate research, 
whereas organizational sustainability 
generated greater engagement and was 
better suited to master’s research.

Over the three-year period, re-
search stemming from the Observatorio 
Iberoamericano de la MPyME began to 
yield high-impact publications. One ex-
ample is the study on the influence of 
digital transformation on innovation 
and the moderating role of digitalization 

1.4 O triênio 2022-23-24: os jogos 
sérios 

O próximo ciclo de pesquisa teve du-
ração de 3 anos (2022-23-24), onde foi 
concluído o projeto “Revisão do Jogo da 
Logística na Perspectiva da Sustentabili-
dade e dos Jogos Sérios”. O objetivo aqui 
era introduzir questões de sustentabi-
lidade no Jogo da Logística. A pesquisa 
foi feita com auxílio de diversos planos 
de iniciação científica que testavam dife-
rentes situações-problema na tentativa 
de incorporar a sustentabilidade no jogo, 
como: roteirização de veículos elétricos, 
eletrificação da frota, decisões de locali-
zação usando critérios socioambientais, 
planejamento de retorno de materiais na 
logística reversa, dentre outras. Alguns 
resultados foram apresentados e publi-
cados em eventos, mas os resultados fo-
ram pouco relevantes. 

Na perspectiva da sustentabilidade 
nas organizações, duas dissertações de 
mestrado foram concluídas no período. 
Pedro H. M. de Souza dissertou sobre 
“As contribuições da economia e indús-
tria criativa para o desenvolvimento 
sustentável”, e Frederico C. R. Torquato 
dissertou sobre “Sustentabilidade no rea-
proveitamento de rejeitos de mineração: 
uma revisão sistemática sobre as dife-
rentes técnicas”. Neste momento, ficou 
evidente que os jogos sérios têm maior 
adesão na graduação e são mais adequa-
dos para a iniciação científica, enquanto 
a sustentabilidade nas organizações tem 
mais adesão e é mais adequada para dis-
sertações de mestrado.

No triênio, as pesquisas derivadas 
do Observatorio Iberoamericano de la 
MPyME começam a produzir publicações 
de alto impacto, como o trabalho sobre 
a influência da transformação digital na 
inovação e o papel moderador das bar-
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barriers in Brazilian micro, small, and 
medium-sized enterprises, conducted in 
collaboration with Cassaro et al. (2024). 
This work received the 3rd Juan Antonio 
Maroto Acín International Award, grant-
ed by the Colegio de Registradores de 
España and the Asociación Española de 
Contabilidad y Administración de Em-
presas (AECA).

1.5 2025-2028 Four-Year Period: 
Sustainability in Organizations

For the 2025-2028 period, the project 
“Sustainable Practices in Organizations: 
Perspectives on Different Economic Sec-
tors and Brazilian Micro, Small, and Me-
dium-Sized Enterprises” was proposed. 
Its objective is to compare how MSMEs 
across various Ibero-American countries 
responded to the survey on sustainable 
development conducted in 2022 under 
the Observatorio Iberoamericano de la 
MPyME collaboration network, and to 
investigate the adoption of sustainable 
practices across different economic sec-
tors, aligned with the research interests 
of master’s and undergraduate research 
students. Although the research on MS-
MEs has not yet concluded, it has al-
ready yielded significant results, includ-
ing two papers published in high-im-
pact journals (Souza et al., 2025; Castro 
Gomes et al., 2026).

Regarding the economic sectors un-
der investigation, master’s-level research 
concerning the plastic packaging and 
glass sectors has been completed, while 
research involving the chemical sec-
tor, asset maintenance, and laminated 
wood production is currently underway. 
In 2025, Ricardo Matheus defended the 
dissertation “Proposal for a Decision 
Support System for the Selection of Sus-

reiras à digitalização nas micro, peque-
nas e médias empresas brasileiras feito 
em colaboração com Cassaro et al. (2024)  
e que recebeu o III prêmio internacio-
nal Juan Antonio Maroto Acín concedido 
pelo Colegio de Registradores de España 
e Asociación Española de Contabilidad y 
Administración de Empresas (AECA). 

1.5 O quadriênio 2025-2028: 
a sustentabilidade nas 
organizações

No quadriênio 2025-2028, foi propos-
to o projeto “Práticas Sustentáveis nas 
Organizações: olhares para diferentes 
setores da atividade econômica e para as 
micro, pequenas e médias empresas bra-
sileiras”. O objetivo é comparar como as 
MPMEs dos diferentes países ibero-ame-
ricanos responderam à pesquisa sobre 
desenvolvimento sustentável executada 
em 2022 no âmbito da rede de colabo-
ração Observatorio Iberoamericano de la 
MPyME, e investigar a adoção de práti-
cas sustentáveis em diferentes setores 
econômicos conforme os interesses dos 
alunos de mestrado e iniciação científica. 
A pesquisa sobre MPMEs não foi concluí-
da, mas já trouxe importantes resultados 
com dois trabalhos em revista de alto im-
pacto (Souza et al., 2025; Castro Gomes 
et al., 2026).

Em relação aos setores econômicos 
investigados, foram concluídas pesqui-
sas em nível de mestrado envolvendo o 
setor de embalagens plásticas e o setor 
de vidro, e estão em andamento pesqui-
sas envolvendo o setor químico, setor de 
manutenção de ativos e produção de ma-
deira laminada. Ricardo Matheus defen-
deu em 2025, a dissertação “Proposta de 
um Sistema de Apoio à Decisão para Se-
leção de Embalagens Sustentáveis para 



|  119Da Prática ao Lúdico: A Sustentabilidade nas Organizações e nos Jogos Sérios
From Practice to Play: Sustainability in Organizations and Serious Games

tainable Cosmetic Packaging,” in which 
he employed the AHP methodology to 
develop a decision support system for 
selecting packaging suppliers based on 
sustainability criteria; partial results 
were published in Matheus et al. (2025). 
That same year, Diego Vedovato Fortu-
na defended the dissertation “Perspec-
tives and Obstacles for the Glass Cir-
cular Economy,” examining companies 
affiliated with ABIVIDRO regarding their 
adoption of sustainable practices, with a 
particular focus on compliance with the 
National Circular Economy Plan.

2 CONCLUDING REMARKS
In quantitative terms, this trajectory 

can be summarized by the numbers. To 
date, eight students have earned their 
master’s degrees through the PPGS, 118 
undergraduate capstone projects (TCCs) 
have been supervised in the Business 
Administration and Production Engi-
neering programs, and 38 undergradu-
ate research projects supported by in-
stitutional scholarships have been com-
pleted. Regarding undergraduate teach-
ing, this experience spans 24 years, av-
eraging four courses per semester with 
classes of 50 students, for an estimated 
total of nearly 10,000 undergraduate stu-
dents. In terms of knowledge produc-
tion, the figures include 280 publications 
in scientific conference proceedings, 
comprising 152 full papers, 45 extended 
abstracts, and 83 abstracts. In addition, 
this academic trajectory includes 67 
journal articles, five books, and 15 book 
chapters, with more than 200 former 
students as co-authors.

From a qualitative perspective, work 
within the PPGS is characterized by an in-
terdisciplinary approach that investigates 

Cosméticos”, onde utilizou a metodologia 
AHP para elaborar um sistema de apoio à 
decisão para seleção de fornecedores de 
embalagens utilizando critérios sustentá-
veis. Os resultados parciais foram publi-
cados em Matheus et al. (2025). Já Diego 
Vedovato Fortuna, no mesmo ano defen-
deu a dissertação “Perspectivas e obstá-
culos para a economia circular do vidro”, 
onde examinou as empresas associadas 
à ABIVIDRO em relação à adoção de prá-
ticas sustentáveis com especial interesse 
no atendimento do Plano Nacional de 
Economia Circular.

2 CONSIDERAÇÕES FINAIS
De forma quantitativa, a trajetória 

pode ser resumida em números. Até o 
presente momento, foram 8 mestres ti-
tulados no PPGS, 118 orientações de Tra-
balhos de Conclusão de Curso (TCC) nos 
cursos de Administração e Engenharia de 
Produção; e 38 planos de Iniciação Cien-
tífica concluídos com bolsa institucional. 
Em termos de alunos em disciplinas de 
graduação, são 24 anos de docência com 
média de 4 disciplinas por semestre com 
turmas de 50 alunos, uma estimativa de 
quase 10 mil alunos de graduação na uni-
versidade. Na produção de conhecimen-
to, os números apontam 280 publicações 
em anais de eventos científicos, sendo 
152 trabalhos completos, 45 resumos ex-
pandidos e 83 resumos simples. Um to-
tal de 67 artigos em periódicos, 5 livros 
e 15 capítulos de livro, totalizando mais 
de 200 alunos egressos como coautores.

De forma qualitativa, a atuação no 
Programa de Pós-Graduação em Sus-
tentabilidade aponta para uma atuação 
marcada pela interdisciplinaridade, em 
que a Sustentabilidade é investigada de 
forma aplicada e pragmática no contex-
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sustainability in an applied and pragmat-
ic manner within operations manage-
ment across various economic sectors, 
while also exploring the educational and 
playful dimensions of serious games de-
veloped for teaching and learning in this 
field. In general, research on organiza-
tional sustainability is expected to con-
tribute to defining a taxonomy of sustain-
able practices adopted by organizations, 
as well as to developing diagnoses and 
action plans to mitigate the adverse sus-
tainability impacts of economic activities 
across different sectors. Furthermore, 
this research is expected to support the 
development of serious games that, in a 
playful yet effective manner, contribute 
to educating future professionals and cit-
izens who are committed to sustainability 
and capable of addressing the challenges 
posed by this new paradigm.

to da gestão de operações em diversos 
segmentos econômicos, ao mesmo tem-
po que investiga o contexto lúdico dos 
jogos sérios desenvolvidos para ensino e 
aprendizagem deste campo do saber. Em 
geral, espera-se que as pesquisas sobre 
sustentabilidade no campo das organi-
zações contribuam para a definição de 
uma taxonomia das práticas sustentáveis 
aplicadas às organizações, bem como na 
elaboração de diagnósticos e planos de 
ação para mitigar os efeitos nocivos da 
atividade econômica na sustentabilidade 
nos diferentes segmentos econômicos. 
Também se espera que as pesquisas aju-
dem a elaborar jogos sérios que, de for-
ma lúdica e assertiva, contribuam para a 
formação de novos profissionais e cida-
dãos comprometidos com a sustentabili-
dade e capazes de responder aos novos 
desafios deste novo paradigma.
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1 INTRODUCTION
Since the establishment of the 

Graduate Program in Sustainabili-
ty (PPGS) at PUC-Campinas in 2016, 
the researcher has continuously and 
systematically conducted a diverse 
range of academic studies focused 
on sustainability and sustainable de-
velopment. These studies integrate 
contemporary approaches to Strate-
gic Planning (SP), Organizational and 
Competitive Intelligence, and the use 
of innovative Information and Com-
munication Technologies (ICTs). Key 
technologies include big data, artificial 
intelligence, the Internet of Things 
(IoT), remote sensing, machine vision, 
virtual reality, and augmented reality, 
among others; these are examined for 
their potential to add value to organi-
zational strategies in both the public 
and private sectors, with a focus on 

1 INTRODUÇÃO
Desde a criação do Programa de Pós-

-Graduação Stricto Sensu em Sustenta-
bilidade da PUC-Campinas, em 2016, o 
pesquisador tem desenvolvido, de forma 
contínua e sistemática, um conjunto diver-
sificado de investigações acadêmicas cen-
tradas nas temáticas da sustentabilidade e 
desenvolvimento sustentável, articuladas 
a abordagens contemporâneas de Plane-
jamento Estratégico Empresarial (PE), In-
teligência Organizacional e Competitiva e 
ao uso de Tecnologias da Informação e Co-
municação (TICs) inovadoras. Entre essas 
tecnologias destacam-se Big Data, Inteli-
gência Artificial, Internet das Coisas (IoT), 
Sensoriamento Remoto, Visão Computa-
cional (Machine Vision), Realidade Virtual e 
Realidade Aumentada, entre outras, consi-
derando seu potencial de agregação de va-
lor às estratégias organizacionais, tanto no 
setor público quanto no privado, com foco 

Sustentabilidade e Desenvolvimento 
Sustentável: Da Integração das TICs 

na Gestão Organizacional ao Conceito 
de Bacias Hidrográficas Inteligentes

Sustainability and Sustainable 
Development: From the Integration of 
ICTs in Organizational Management to 

the Concept of Smart River Basins
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promoting sustainability and sustain-
able development.

Over the years, these themes were 
incorporated gradually and evolved. 
Initially, research sought to under-
stand how analyzing the objectives and 
goals outlined in strategic planning 
instruments could reveal the extent of 
organizations’ commitment to sustain-
ability practices and sustainable devel-
opment. Subsequently, the research fo-
cus shifted to more explicitly integrate 
ICTs and sustainable development, 
aiming to demonstrate how the stra-
tegic adoption of these technologies 
could generate sustainable competitive 
advantages for organizations.

As a natural development of the 
research and as the results matured, 
the need emerged to translate these 
concepts and theoretical findings into 
concrete empirical applications that 
deliver tangible benefits to society. 
This process culminated in an agree-
ment with the Piracicaba, Capivari, 
and Jundiaí River Basin Agency, en-
abling the practical application of the 
models and tools developed through  
the research.

Against this backdrop, a project fo-
cused on watershed monitoring using 
innovative ICTs took shape under the 
theme of Smart River Basins.

Thus, the central objective of this 
chapter is to describe and analyze 
the evolution of the research proj-
ects developed and the themes in-
vestigated throughout this academic 
journey, highlighting their concep-
tual, methodological, and practical 
interrelationships, as well as their 
contributions to advancing knowl-
edge at the intersection of sustain-

na promoção da sustentabilidade e do de-
senvolvimento sustentável.

A incorporação dessas temáticas ao 
longo dos anos ocorreu de forma grada-
tiva e evolutiva. Em um primeiro momen-
to, as pesquisas buscaram compreender 
de que maneira a análise dos objetivos 
e metas explicitados nos instrumentos 
de Planejamento Estratégico poderia evi-
denciar o grau de comprometimento das 
organizações com práticas de sustentabi-
lidade e desenvolvimento sustentável. Pos-
teriormente, o foco investigativo passou a 
integrar de maneira mais explícita as TICs 
e o desenvolvimento sustentável, com o 
objetivo de demonstrar como a adoção es-
tratégica dessas tecnologias poderia gerar 
vantagens competitivas sustentáveis para 
as organizações.

Como desdobramento natural e ama-
durecimento dos resultados obtidos, 
emergiu a necessidade de transposição 
desses conceitos e achados teóricos para 
aplicações empíricas concretas, capazes 
de produzir benefícios tangíveis para a so-
ciedade. Esse movimento culminou após a 
celebração de um convênio com a Agência 
das Bacias Hidrográficas dos rios Piracica-
ba, Capivari e Jundiaí, possibilitando a apli-
cação prática dos modelos e ferramentas 
desenvolvidos no âmbito das pesquisas.

Nesse contexto, foi concebido o proje-
to voltado ao monitoramento de bacias hi-
drográficas por meio do uso de TICs inova-
doras, consolidando-se sob a temática de 
Bacias Hidrográficas Inteligentes.

Dessa forma, o presente capítulo tem 
como objetivo central descrever e anali-
sar a evolução dos projetos de pesquisa 
desenvolvidos, bem como das temáticas 
investigadas ao longo desse percurso aca-
dêmico, evidenciando suas inter-relações 
conceituais, metodológicas e práticas, 
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ability, organizational strategy, and  
emerging technologies.

1.1 Sustainability, Organizational 
and Competitive Intelligence, and 
Information and Communication 
Technologies: A Proposal for an 
Integrated Framework for Business 
Competitiveness 

Contemporary organizations face an 
increasingly competitive environment, 
driven both by new entrants into mar-
kets traditionally held by established 
firms and by the strategic diversification 
of existing organizations into segments 
where they previously did not operate. 
This competitive dynamism is signifi-
cantly intensified by the rapid evolution 
of Information and Communication 
Technologies (ICTs), which are driving 
profound transformations in organiza-
tional processes, business models, and 
patterns of organizational behavior.

In environments characterized by 
intense competitive rivalry, organi-
zations must be able to identify and 
exploit new opportunities, mitigate 
external threats, reduce internal weak-
nesses, and leverage their strengths. 
Such actions are central to building a 
sustainable competitive advantage and, 
ultimately, to the organization’s very 
survival in the market.

According to Thompson, Strick-
land III, and Gamble (2008, p. 133), 
competitive strategy refers to “the 
specific aspects of the strategy for 
competing successfully and securing 
a competitive advantage over rivals.” 
From this perspective, intelligence, 
when linked to the informational 
context, plays a central role in orga-
nizational decision-making. As Alves 

e destacando suas contribuições para o 
avanço do conhecimento na interface en-
tre sustentabilidade, estratégia organiza-
cional e tecnologias emergentes.

1.1 Sustentabilidade, inteligência 
organizacional e competitiva 
e Tecnologias da Informação 
e Comunicação: proposta de 
uma estrutura integrada para a 
competitividade empresarial 

As organizações contemporâneas en-
frentam um cenário de concorrência cres-
cente e sistemática, impulsionado tanto 
pelo ingresso de novos competidores em 
mercados tradicionalmente ocupados 
por empresas consolidadas quanto pela 
diversificação estratégica de organiza-
ções já estabelecidas para segmentos nos 
quais anteriormente não atuavam. Esse 
dinamismo competitivo é intensificado, 
de maneira significativa, pela rápida evo-
lução das Tecnologias da Informação e 
Comunicação (TICs), as quais vêm pro-
movendo transformações profundas nos 
processos organizacionais, nos modelos 
de negócio e nos padrões de comporta-
mento institucional.

Em ambientes caracterizados por ele-
vada agressividade concorrencial, torna-se 
imperativo que as organizações sejam ca-
pazes de identificar e explorar novas opor-
tunidades, mitigar ameaças externas, re-
duzir fragilidades internas e potencializar 
seus pontos fortes. Tais ações configuram-
-se como elementos centrais para a cons-
trução de vantagem competitiva sustentá-
vel e, em última instância, para a própria 
sobrevivência organizacional no mercado.

Segundo Thompson, Strickland III e 
Gamble (2008, p. 133), a estratégia compe-
titiva refere-se “aos aspectos específicos da 
estratégia para concorrer de modo bem-su-
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and Falsarella (2009) highlight, intelli-
gence, in the informational domain, is 
intrinsically linked to selecting, from 
among multiple analyzed alternatives, 
the one that appears most suitable 
based on available and properly pro-
cessed information.

Although strategic formulation and 
Organizational and Competitive Intel-
ligence systems are important sourc-
es of competitive advantage, other 
factors also decisively influence this 
process, particularly Information and 
Communication Technologies (ICTs), 
in both their established applications 
and emerging forms. ICTs can con-
tribute significantly to organizational 
performance by: (i) optimizing and in-
tegrating business processes; (ii) en-
abling the creation of new products, 
services, and organizational models; 
(iii) enhancing internal and external 
communication flows; (iv) expanding 
access to, circulation of, and strate-
gic use of information; and (v) sup-
porting decision-making processes 
at strategic, tactical, and operational 
levels with greater precision, agility, 
and reliability.

Another central element in this 
context concerns the incorporation 
of sustainable development principles 
into corporate practices. As Barbi-
eri et al. (2010) argue, organizational 
adoption of the sustainability agen-
da plays a strategic role by not only 
helping mitigate socioenvironmental 
impacts from their activities but also 
strengthening institutional legitima-
cy in the eyes of society and creating 
opportunities for long-term competi-
tive differentiation.

Along these same lines, Munck 
and Souza (2009) identify three fun-

cedido e assegurar vantagem competitiva 
frente aos concorrentes”. Nessa perspec-
tiva, a noção de inteligência, quando asso-
ciada ao contexto informacional, assume 
papel central no processo decisório orga-
nizacional. Conforme destacado por Alves 
e Falsarella (2009), a inteligência, remetida 
ao domínio da informação, está intrinseca-
mente vinculada ao ato de escolher, dentre 
múltiplas alternativas analisadas, aquela 
que se apresenta como a mais adequada, 
com base nas informações disponíveis e de-
vidamente tratadas.

Embora a formulação estratégica e os 
sistemas de Inteligência Organizacional e 
Competitiva constituam importantes fontes 
de vantagem competitiva, outros fatores 
também exercem influência determinante 
nesse processo, destacando-se as Tecnolo-
gias da Informação e Comunicação, tanto 
em suas aplicações consolidadas quanto 
em suas vertentes emergentes. As TICs po-
dem contribuir de forma significativa para o 
desempenho organizacional ao: (i) otimizar 
e integrar processos de negócio; (ii) viabili-
zar a criação de novos produtos, serviços e 
modelos organizacionais; (iii) aprimorar os 
fluxos de comunicação interna e externa; 
(iv) ampliar o acesso, a circulação e o uso es-
tratégico da informação; e (v) subsidiar, com 
maior precisão, agilidade e confiabilidade, 
os processos de tomada de decisão em ní-
veis estratégico, tático e operacional.

Outro elemento central nesse contexto 
refere-se à incorporação dos princípios do 
desenvolvimento sustentável às práticas 
corporativas. Conforme argumentam Bar-
bieri et al. (2010), a adesão das organiza-
ções à agenda da sustentabilidade desem-
penha um papel estratégico ao não apenas 
contribuir para a mitigação dos impactos 
socioambientais decorrentes de suas ativi-
dades, mas também ao fortalecer sua legi-
timidade institucional perante a sociedade e 
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damental dimensions of sustainability 
in the business context. The economic 
dimension emphasizes the continuous 
pursuit of competitive advantage, op-
erational efficiency, quality improve-
ment, cost reduction, and attention to 
market dynamics. The environmental 
dimension encompasses the use of 
clean technologies, the adoption of 
systematic recycling practices, the 
sustainable management of natural 
resources, compliance with regula-
tory requirements, and the proper 
management of waste and effluents 
to offer environmentally responsible 
products and services. In turn, the so-
cial dimension involves commitment 
to corporate social responsibility, 
strengthening local communities, the 
recognition, training, and develop-
ment of human resources, and active-
ly participating in social initiatives.

Against this conceptual backdrop, 
this research project aimed to char-
acterize how the interaction between 
Information and Communication 
Technologies and Organizational and 
Competitive Intelligence can fos-
ter sustainability-oriented organiza-
tional management.

Methodologically, the study used 
an exploratory and prescriptive re-
search design with a quantitative ap-
proach. As a result, an information 
monitoring model based on ICT was 
developed to provide insights that 
support identifying and strategical-
ly using various information sourc-
es and types, internal and external, 
structured and unstructured, and 
spanning strategic, tactical, and op-
erational levels. This model supports 
both the sustainable management of 
organizations and the achievement 

criar oportunidades de diferenciação com-
petitiva de longo prazo.

Nesse mesmo sentido, Munck e Souza 
(2009) identificam três dimensões funda-
mentais da sustentabilidade no contexto 
empresarial. A dimensão econômica enfa-
tiza a busca contínua por vantagem com-
petitiva, eficiência operacional, melhoria 
da qualidade, redução de custos e atenção 
às dinâmicas de mercado. A dimensão am-
biental abrange o uso de tecnologias lim-
pas, a adoção de práticas sistemáticas de 
reciclagem, a gestão sustentável dos recur-
sos naturais, o atendimento às exigências 
regulatórias e a adequada gestão de resí-
duos e efluentes, com vistas à oferta de pro-
dutos e serviços ambientalmente responsá-
veis. Por sua vez, a dimensão social envolve 
o comprometimento com a responsabilida-
de social corporativa, o fortalecimento das 
comunidades locais, a valorização, capacita-
ção e desenvolvimento dos recursos huma-
nos e a participação ativa das organizações 
em iniciativas de caráter social.

Diante desse arcabouço conceitual, o 
objetivo do presente projeto de pesquisa 
consistiu em caracterizar de que maneira a 
interação entre as Tecnologias da Informa-
ção e Comunicação e a Inteligência Organi-
zacional e Competitiva pode contribuir para 
a promoção de uma gestão organizacional 
orientada à sustentabilidade.

Do ponto de vista metodológico, o es-
tudo fundamentou-se em uma pesquisa 
exploratória de natureza prescritiva, com 
abordagem quantitativa. Como resultado, e 
com o intuito de gerar subsídios capazes de 
apoiar a identificação e o uso estratégico de 
diferentes fontes e tipos de informação, in-
ternas e externas, estruturadas e não estru-
turadas, bem como de natureza estratégica, 
tática ou operacional, foi desenvolvido um 
modelo de monitoramento informacional 
baseado no uso de TIC. Esse modelo encon-
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of competitive advantage in complex, 
highly dynamic environments.

1.2 Organizational and Competitive 
Intelligence and Big Data: 
Fundamental Resources for the 
Sustainable Management of 
Organizations

Analysis of the previously described 
project demonstrates that information 
is central to addressing uncertain-
ties and guiding strategic decisions, 
particularly because multiple actors, 
different organizational levels, and 
various types of information sources, 
whether internal or external, struc-
tured or unstructured, interact within 
this complex information ecosystem.

In this context, the emerging con-
cept of big data becomes increasingly 
relevant. According to Kaisler, Armour, 
and Espinosa (2013), big data is char-
acterized by the three “Vs”: Volume, 
Velocity, and Variety. Data volume has 
grown from terabytes to petabytes and 
is approaching exabytes, with projec-
tions already anticipating the arrival of 
zettabytes (10²¹). Velocity refers both to 
the rate at which data is generated and 
accumulated and to the speed at which 
such data is updated and becomes ob-
solete. Variety, in turn, relates to the 
coexistence of structured and unstruc-
tured data originating from multiple 
formats and platforms.

Additionally, Beulke (2011) introduc-
es two new “Vs”: Veracity and Value. 
Veracity concerns data reliability, since 
large volumes often include inaccurate 
or inconsistent information that can 
distort analyses and compromise the 
quality of strategic reasoning. From 
this perspective, monitoring and fil-

tra-se orientado tanto à gestão sustentável 
das organizações quanto à obtenção de 
vantagem competitiva em ambientes com-
plexos e altamente dinâmicos.

1.2 Inteligência organizacional e 
competitiva e Big Data: recursos 
fundamentais para a gestão 
sustentável das organizações 

A análise do projeto anteriormente des-
crito evidencia que a informação constitui o 
elemento central para responder às incer-
tezas e orientar decisões estratégicas, so-
bretudo porque múltiplos atores, variados 
níveis organizacionais e diferentes tipos de 
fontes, internas ou externas, estruturadas 
ou não estruturadas, interagem nesse ecos-
sistema informacional complexo.

Nesse cenário, ganha relevância o con-
ceito emergente de Big Data. De acordo 
com Kaisler, Armour e Espinosa (2013), Big 
Data caracteriza-se pelos três “Vs”: Volume, 
Velocidade e Variedade. O Volume de da-
dos evoluiu de ordens de grandeza como 
terabytes para petabytes, aproximando-se 
progressivamente de exabytes, com pro-
jeções que já preveem a chegada aos zet-
tabytes (10²¹). A Velocidade refere-se tanto 
ao ritmo de geração e acumulação dos 
dados quanto à velocidade com que esses 
dados são atualizados e se tornam obsole-
tos. A Variedade, por sua vez, diz respeito à 
coexistência de dados estruturados e não 
estruturados provenientes de múltiplos for-
matos e plataformas.

Complementarmente, Beulke (2011) 
acrescenta dois novos “Vs”: Veracidade e 
Valor. A Veracidade diz respeito à confiabili-
dade dos dados, uma vez que grandes volu-
mes tendem a incluir informações impreci-
sas ou inconsistentes que podem distorcer 
análises e comprometer a qualidade do 
raciocínio estratégico. Nessa perspectiva, o 
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tering potentially flawed data become 
essential. Value, in turn, refers to the 
ability to extract and transform large 
volumes of data into information that 
genuinely adds utility and meaning for 
the organization.

Thus, big data emerges as a key 
driver of competitive advantage by 
enabling data analysis at a scale and 
speed aligned with contemporary orga-
nizational demands, thereby contribut-
ing decisively to improved assessment 
and decision-making processes.

Thus, sustainable development in 
the corporate sphere depends on the 
strategic use of information derived 
from the Organizational and Competi-
tive Intelligence cycle, enhanced by the 
principles and capabilities of big data. 
Together, these elements, supported 
by Information and Communication 
Technologies (ICTs), enable the collec-
tion, analysis, and presentation of data 
and information to decision-makers in 
a structured, timely, and intelligible 
manner, thereby strengthening the or-
ganization’s capacity to respond to the 
environmental, social, and economic 
challenges of the current landscape.

Thus, based on exploratory and 
prescriptive research with a quantita-
tive approach, the project proposed 
an integrated framework, comprising 
guidelines and parameters derived 
from the concepts of OCI, sustainabil-
ity, ICT, and big data, for use by insti-
tutions seeking competitive advantages.

1.3 Smart River Basins: Minimizing 
the Challenges of Water Resources 
Management

Although essential for life and pro-
ductive activities, water faces multi-

monitoramento e a filtragem de dados po-
tencialmente falhos tornam-se essenciais. 
Já o Valor refere-se à capacidade de extrair e 
transformar grandes volumes de dados em 
informações que efetivamente agreguem 
utilidade e significado para a organização.

Dessa forma, o conceito de Big Data 
apresenta-se como um importante vetor 
de vantagem competitiva, ao possibilitar 
a análise de dados em escala e velocidade 
compatíveis com as demandas organizacio-
nais contemporâneas, contribuindo decisi-
vamente para a melhoria dos processos de 
avaliação e tomada de decisão.

Assim, o desenvolvimento sustentável 
no âmbito empresarial depende do uso es-
tratégico de informações que podem ser 
obtidas a partir do ciclo da Inteligência Or-
ganizacional e Competitiva, potencializado 
pelos princípios e capacidades do Big Data. 
Em conjunto, esses elementos, apoiados por 
Tecnologias da Informação e Comunicação 
(TICs), permitem coletar, analisar e apresen-
tar dados e informações de forma estrutura-
da, tempestiva e inteligível aos tomadores de 
decisão, fortalecendo a capacidade organiza-
cional de responder aos desafios ambien-
tais, sociais e econômicos do contexto atual.

Assim, a partir de uma pesquisa explo-
ratória prescritiva de caráter quantitativo o 
projeto de pesquisa propôs uma estrutura 
integrada com diretrizes e parâmetros, a 
partir dos conceitos de IOC, Sustentabi-
lidade, TIC e Big Data, para ser utilizada 
pelas instituições na busca por vanta-
gens competitivas.

1.3 Bacias hidrográficas 
inteligentes: minimizando os 
desafios da gestão dos recursos 
hídricos 

Embora seja essencial para a vida e 
para as atividades produtivas, a água en-
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ple threats. Tundisi (2006) highlights 
the excessive use of surface water and 
groundwater as one of the most critical 
factors contributing to imbalances in 
the hydrological cycle and reductions in 
the quality and quantity of available wa-
ter. Furthermore, climate change inten-
sifies hydrometeorological extremes, 
resulting in periods of excessive rain-
fall in some regions and severe water 
scarcity in others.

Against this backdrop of increasing 
vulnerability, the concept of water se-
curity emerges; according to Gleick and 
Iceland (2018), this refers to ensuring 
that, within a given territory, an ade-
quate quantity of water of appropriate 
quality is continuously made available 
to meet human, environmental, and 
economic needs.

Thus, sustainable water manage-
ment within a river basin is highly com-
plex, as it requires data and information 
regarding the basin’s water availability 
and consumption, information that is 
found across the stages of what might 
be termed the water life cycle (Falsarel-
la, Silva, & Mariosa, 2022), namely:
•	 Generation via natural hydrologi-

cal cycles;
•	 Retention and storage;
•	 Collection and treatment;
•	 Distribution for consumption; and
•	 Treatment of consumed water for 

subsequent reuse.
Tundisi (2006) further highlights 

that the challenges associated with 
water management can be mitigated 
through the development and adoption 
of systems underpinned by technologi-
cal innovations.

In this context, daily, real-time ac-
cess to strategic information, such as 
quantitative and qualitative parameters 

frenta múltiplas ameaças. Tundisi (2006) 
destaca o uso excessivo de águas superfi-
ciais e subterrâneas como um dos fatores 
mais críticos para o desequilíbrio do ciclo 
hidrológico e para a redução da qualida-
de e quantidade de água disponível. Ade-
mais, os efeitos das mudanças climáticas 
intensificam extremos hidrometeorológi-
cos, resultando em períodos de excesso 
de chuvas em algumas regiões e de severa 
escassez hídrica em outras.

Nesse contexto de crescente vulnera-
bilidade, emerge o conceito de seguran-
ça hídrica, que, segundo Gleick e Iceland 
(2018), refere-se à garantia de que, em 
determinado espaço territorial, uma quan-
tidade adequada de água de qualidade 
apropriada seja disponibilizada de forma 
contínua para atender às necessidades 
humanas, ambientais e econômicas.

Assim, a gestão sustentável da água 
no contexto de uma bacia hidrográfica é 
muito complexa pois é necessário ter da-
dos e informações da disponibilidade hí-
drica da bacia e do consumo e essas infor-
mações estão dispostas nas etapas do que 
se pode chamar de ciclo de vida da água 
(Falsarella, Silva, & Mariosa, 2022), ou seja: 
•	 Geração por meio de ciclos hidrológi-

cos naturais; 
•	 Retenção e armazenamento; 
•	 Captação e tratamento; 
•	 Distribuição para consumo; e 
•	 Tratamento da água consumida para 

posterior reuso. 
Tundisi (2006) ressalta ainda que os 

desafios associados à gestão da água po-
dem ser mitigados mediante o desenvolvi-
mento e adoção de sistemas sustentados 
por inovações tecnológicas. 

Nesse contexto, o acesso diário e em 
tempo real a informações estratégicas 
como parâmetros de quantidade e qua-
lidade dos corpos hídricos e o monitora-
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of water bodies and monitoring of ac-
tions outlined in basin plans, is essen-
tial to strengthen water governance and 
support operational and strategic deci-
sion-making. Timely access to this data 
enables assessment of the effectiveness 
of implemented actions and supports 
continuous adjustments to ensure re-
silience and sustainability in water re-
source use.

Various Information and Communi-
cation Technologies (ICTs) can collect, 
process, and analyze this information, 
making it available to managers in a 
structured format. Notable examples 
include the Internet of Things (IoT), big 
data, Business Intelligence (BI), artifi-
cial intelligence (AI), machine vision, 
virtual reality (VR), and augmented re-
ality (AR).

IoT consists of internet-connect-
ed devices equipped with sensors that 
capture and transmit information about 
the environment in which they are in-
stalled (Zeng, Pang, & Tang, 2024). In 
river basins, these sensors can be dis-
tributed across the territory, enabling 
continuous monitoring of hydrologi-
cal and environmental variables. As 
described above, big data can process 
large volumes of data quickly and effi-
ciently, extracting analytical value from 
massive and heterogeneous informa-
tion (Luvizan, Meirelles, & Diniz, 2014).

Business Intelligence (BI) refers to 
the methods and tools that transform 
data into structured information, gen-
erating reports and visualizations that 
support decision-making (Santos & Ra-
mos, 2006). This suite of tools employs 
“drill-down” and “drill-up” concepts to 
enable navigation between consolidat-
ed and detailed levels of information. 
big data and BI applications can also 

mento da implementação das ações pre-
vistas nos planos de bacias torna-se im-
prescindível para aprimorar a governança 
hídrica e subsidiar a tomada de decisões 
operacionais e estratégicas. A disponibi-
lidade tempestiva desses dados permite 
avaliar a eficácia das ações implementa-
das e promover ajustes contínuos para 
assegurar resiliência e sustentabilidade no 
uso dos recursos hídricos.

Para possibilitar a coleta, o processa-
mento e a análise dessas informações, 
disponibilizando-as de forma estruturada 
aos gestores, diversas Tecnologias da In-
formação e Comunicação (TICs) podem 
ser empregadas. Entre elas destacam-se: 
Internet das Coisas (IoT), Big Data, Busi-
ness Intelligence (BI), Inteligência Artificial 
(IA), Machine Vision, Realidade Virtual (RV) 
e Realidade Aumentada (RA).

A IoT consiste em um conjunto de dis-
positivos conectados à internet, dotados 
de sensores capazes de captar e trans-
mitir informações sobre o ambiente em 
que estão instalados (Zeng, Pang, & Tang, 
2024). No contexto das bacias hidrográfi-
cas, esses sensores podem ser distribuí-
dos ao longo do território, permitindo o 
monitoramento contínuo de variáveis hi-
drológicas e ambientais. O Big Data, como 
já foi descrito, possui a capacidade de 
processar grandes volumes de dados com 
elevada velocidade e eficiência, extraindo 
valor analítico de informações massivas 
e heterogêneas (Luvizan, Meirelles, & Di-
niz, 2014).

O Business Intelligence (BI) refere-se 
ao conjunto de métodos e ferramentas 
que transformam dados em informações 
sistematizadas, gerando relatórios e visua-
lizações que apoiam a tomada de decisão 
(Santos & Ramos, 2006). Esse conjunto de 
ferramentas utiliza os conceitos de drill 
down e drill up para permitir a navegação 
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incorporate artificial intelligence tech-
niques that simulate human reasoning 
and support predictive analyses and 
complex diagnostics.

machine vision computationally 
models and replicates human visual 
perception, enabling machines to rec-
ognize objects, patterns, and struc-
tures in the environment (Sausen, 
2020). virtual reality creates immersive 
three-dimensional environments that 
allow for navigation and interaction 
with digital representations of physical 
systems. At the same time, augmented 
reality combines virtual information 
with the real environment in real time, 
enriching the user’s spatial perception 
(Botega & Cruvinel, 2009).

Given the vast territorial extent of 
river basins, these emerging ICTs of-
fer significant potential to enhance 
distributed monitoring and integrated 
water security analysis.

In this context, the concept of 
Smart River Basins emerges, defined 
as an integrated, technology-driven 
system for monitoring river basins and 
their respective basin plans. This ap-
proach enables water resource manag-
ers to assess the territorial unit’s water 
security status with greater precision 
and timeliness, while also verifying 
whether planned interventions, as 
they are implemented, effectively con-
tribute to achieving established goals 
and outcomes.

Thus, the objective of this research 
project was to highlight the main prob-
lems related to water security in river 
basins and to propose applications of 
Information and Communication Tech-
nologies using IoT, big data, business 
intelligence (BI), artificial intelligence 
(AI), and other technologies to min-

entre níveis consolidados e detalhados de 
informação. Aplicações de Big Data e BI 
podem ainda incorporar técnicas de Inte-
ligência Artificial, capazes de simular pro-
cessos de raciocínio humano e apoiar aná-
lises preditivas e diagnósticos complexos.

A Machine Vision modela e replica 
computacionalmente a percepção visual 
humana, permitindo que máquinas re-
conheçam objetos, padrões e estruturas 
no ambiente (Sausen, 2020). A Realidade 
Virtual cria ambientes imersivos tridimen-
sionais que permitem navegar e interagir 
com representações digitais de sistemas 
físicos, enquanto a Realidade Aumentada 
combina informações virtuais com o am-
biente real em tempo real, enriquecendo 
a percepção espacial do usuário (Botega & 
Cruvinel, 2009). 

Considerando a amplitude territorial 
das bacias hidrográficas, essas TICs emer-
gentes apresentam grande potencial de 
aplicação para aprimorar o monitoramen-
to distribuído e a análise integrada da se-
gurança hídrica.

Nesse contexto, emerge o conceito de 
Bacias Hidrográficas Inteligentes, entendi-
do como um sistema integrado e tecnolo-
gicamente orientado de monitoramento 
das bacias hidrográficas e do Plano de Ba-
cias. Tal abordagem permite aos gestores 
de recursos hídricos avaliar, com maior pre-
cisão e tempestividade, o estado da segu-
rança hídrica da unidade territorial, além 
de verificar se as intervenções planejadas à 
medida que são implementadas estão efe-
tivamente contribuindo para o alcance das 
metas e resultados preconizados.

Assim, o objetivo desse projeto de pes-
quisa foi destacar os principais problemas 
relacionados à segurança hídrica em ba-
cias hidrográficas e propor aplicações de 
Tecnologias da Informação e Comunica-
ção, que utilizem IoT, Big Data, Business 
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imize water resource management 
challenges by transforming the river 
basin into a “smart” territory.

As a result, based on an applied, 
exploratory, and prescriptive research 
design with a quantitative approach, a 
systematic literature review was con-
ducted to identify key scientific pub-
lications addressing the use of these 
technologies; additionally, an AI ap-
plication was developed through an 
experimental project to detect anom-
alies related to water quantity and 
quality using data collected from te-
lemetry probes at the Ártemis station 
in Piracicaba.

2 CONCLUDING REMARKS
The analytical path presented in 

this chapter highlights the conceptu-
al, methodological, and applied evolu-
tion of a body of research in the fields 
of sustainability and sustainable de-
velopment, progressively integrating 
contributions from Strategic Planning, 
Organizational and Competitive Intelli-
gence, and Information and Communi-
cation Technologies. This trajectory did 
not unfold in a fragmented manner but 
rather through a cumulative and inte-
grative process, resulting in theoretical 
advances and empirical applications 
with potential social, environmental, 
and institutional impact.

Initially, the studies focused on an-
alyzing the extent to which sustainabil-
ity is incorporated into organizational 
strategic planning instruments, high-
lighting how objectives, targets, and 
indicators can reflect an institutional 
commitment to sustainable practices. 
Subsequently, the research advanced 
by explicitly integrating ICTs into orga-

Intelligence (BI) e Inteligência Artificial (IA), 
entre outras para minimizar os desafios 
da gestão dos recursos hídricos tornando 
este espaço territorial, a bacia hidrográ-
fica, inteligente. 

Como resultado, a partir de uma pes-
quisa aplicada, de natureza exploratória e 
prescritiva, de caráter quantitativo foi reali-
zada uma revisão sistemática da literatura 
que apresentou as principais publicações 
científicas que utilizam essas tecnologias 
e por meio de um projeto experimental foi 
desenvolvida uma aplicação de IA que de-
tecta anomalias relacionadas à quantidade 
e à qualidade da água a partir de dados co-
letados de sondas telemétricas na estação 
Ártemis em Piracicaba. 

2 CONSIDERAÇÕES FINAIS
O percurso analítico apresentado nes-

te capítulo permitiu evidenciar a evolução 
conceitual, metodológica e aplicada de 
um conjunto de pesquisas desenvolvidas 
no campo da sustentabilidade e do de-
senvolvimento sustentável, articulando 
progressivamente os aportes do Planeja-
mento Estratégico, da Inteligência Orga-
nizacional e Competitiva e das Tecnologias 
da Informação e Comunicação. Obser-
va-se que tal trajetória não ocorreu de 
forma fragmentada, mas sim de maneira 
cumulativa e integradora, resultando em 
avanços teóricos e em aplicações empíri-
cas com potencial impacto social, ambien-
tal e institucional.

Inicialmente, os estudos concentra-
ram-se na análise do grau de incorporação 
da sustentabilidade nos instrumentos de 
Planejamento Estratégico organizacio-
nal, evidenciando como objetivos, metas 
e indicadores podem refletir o compro-
metimento institucional com práticas 
sustentáveis. Em um segundo momento, 
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nizational and competitive intelligence 
systems, demonstrating that the stra-
tegic use of information, supported by 
emerging technologies, is a fundamen-
tal element in building sustainable com-
petitive advantages within complex and 
dynamic organizational environments.

The incorporation of big data con-
cepts has significantly expanded this 
approach by enabling the analytical 
processing of vast volumes of data char-
acterized by high velocity and variety, 
while also integrating criteria regarding 
veracity and informational value. This 
integration has reinforced information 
as a strategic asset essential for sus-
tainability-oriented decision-making, 
allowing organizations to anticipate 
risks, identify opportunities, and re-
spond more efficiently to contemporary 
economic, social, and environmen-
tal demands.

As these investigations matured, 
the conceptual models were extended 
to the field of water resources man-
agement, culminating in the concept 
of Smart River Basins. In this context, 
the integrated application of IoT, big 
data, BI, artificial intelligence, ma-
chine vision, virtual reality, and aug-
mented reality proved strategic for 
addressing challenges related to wa-
ter security, the territorial complexity 
of river basins, and the need for con-
tinuous monitoring of water quantity 
and quality. The empirical experience 
gained, supported by an institutional 
partnership, demonstrated the techni-
cal feasibility and analytical potential 
of these solutions, particularly through 
automated anomaly detection in real 
hydrological data.

The results indicate that system-
atically incorporating innovative ICTs 

a pesquisa avançou ao integrar explicita-
mente as TICs aos sistemas de Inteligência 
Organizacional e Competitiva, demons-
trando que o uso estratégico da informa-
ção, apoiado por tecnologias emergentes, 
constitui um elemento fundamental para 
a construção de vantagens competitivas 
sustentáveis em ambientes organizacio-
nais complexos e dinâmicos.

A incorporação dos conceitos de Big 
Data ampliou significativamente essa 
abordagem, ao permitir o tratamento 
analítico de grandes volumes de dados, 
com elevada velocidade e variedade, in-
corporando ainda critérios de veracidade 
e valor informacional. Essa integração re-
forçou o papel da informação como ati-
vo estratégico, essencial para a tomada 
de decisão orientada à sustentabilidade, 
ao permitir que organizações anteci-
pem riscos, identifiquem oportunidades 
e respondam de forma mais eficiente às 
demandas econômicas, sociais e ambien-
tais contemporâneas.

O amadurecimento dessas investiga-
ções culminou na transposição dos mode-
los conceituais para o domínio da gestão 
dos recursos hídricos, materializada no 
conceito de Bacias Hidrográficas Inteligen-
tes. Nesse contexto, a aplicação integrada 
de IoT, Big Data, BI, Inteligência Artificial, 
Machine Vision, Realidade Virtual e Reali-
dade Aumentada mostrou-se estratégica 
para enfrentar os desafios associados à 
segurança hídrica, à complexidade terri-
torial das bacias e à necessidade de mo-
nitoramento contínuo da quantidade e 
qualidade da água. A experiência empírica 
desenvolvida, apoiada por um convênio 
institucional, demonstrou a viabilidade 
técnica e o potencial analítico dessas solu-
ções, especialmente por meio da detecção 
automatizada de anomalias em dados hi-
drológicos reais.
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into sustainable management, in both 
organizational and territorial con-
texts, enhances governance capacity, 
strengthens decision-making process-
es, and promotes sustainable devel-
opment. Furthermore, they show that 
intelligence, understood as an infor-
mation-based process oriented toward 
decision-making, plays a central role 
in articulating strategy, technology, 
and sustainability.

Notable limitations include chal-
lenges regarding data availability, stan-
dardization, and reliability, as well as 
the need for technical and institution-
al capacity-building to implement and 
maintain these technological solutions. 
These aspects indicate that consolidat-
ing intelligent management models 
requires not only technological infra-
structure but also appropriate institu-
tional arrangements, public policies, 
and organizational learning processes.

Future research will seek to deepen 
longitudinal assessments of these tech-
nologies’ impacts on water and orga-
nizational governance, explore the in-
tegration of more advanced predictive 
models, and extend the application of 
the territorial intelligence concept to 
other socioenvironmental contexts. In 
doing so, the goal is to contribute to 
the advancement of scientific knowl-
edge and the development of sustain-
able solutions guided by data, informa-
tion, and intelligence for the benefit of  
society and the environment.

Os resultados alcançados indicam que 
a incorporação sistemática de TICs inova-
doras à gestão sustentável, tanto em con-
textos organizacionais quanto territoriais, 
amplia a capacidade de governança, for-
talece os processos decisórios e contribui 
para a promoção do desenvolvimento sus-
tentável. Ademais, evidenciam que a inte-
ligência, enquanto processo informacional 
orientado à escolha, assume papel central 
na articulação entre estratégia, tecnolo-
gia e sustentabilidade.

Como limitações, destacam-se os de-
safios relacionados à disponibilidade, pa-
dronização e confiabilidade dos dados, 
bem como à necessidade de capacitação 
técnica e institucional para a implemen-
tação e manutenção dessas soluções tec-
nológicas. Esses aspectos indicam que a 
consolidação de modelos inteligentes de 
gestão exige não apenas infraestrutura 
tecnológica, mas também arranjos insti-
tucionais, políticas públicas e processos de 
aprendizagem organizacional adequados.

Em pesquisas futuras pretende-se 
aprofundar a avaliação longitudinal dos 
impactos dessas tecnologias na gover-
nança hídrica e organizacional, explorar 
a integração de modelos preditivos mais 
avançados e ampliar a aplicação do con-
ceito de inteligência territorial para outros 
contextos socioambientais. Dessa forma, 
espera-se contribuir para o avanço do co-
nhecimento científico e para a construção 
de soluções sustentáveis, orientadas por 
dados, informação e inteligência, em be-
nefício da sociedade e do meio ambiente.
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1 INTRODUCTION
Researcher Regina Márcia Lon-

go has worked in environmental and 
agricultural sciences, and her aca-
demic career reflects important con-
tributions to understanding natural 
systems and their interrelationships 
with urban land-use dynamics and 
urban environmental sustainability. 
She is a full-time professor and re-
searcher at the Pontifical Catholic 
University of Campinas (PUC-Campi-
nas), serving as a permanent faculty 
member in the Graduate Program in 
Sustainability (PPGS) and the Gradu-
ate Program in Urban Infrastructure 
Systems at PUC-Campinas. Her scien-
tific productivity has been recognized 
by the National Council for Scientif-
ic and Technological Development 
(CNPq) and the São Paulo Research 
Foundation (FAPESP). She has been 

1 INTRODUÇÃO
A pesquisadora Regina Márcia Longo 

vem trabalhando no campo das ciências 
ambientais e agrárias tendo uma trajetó-
ria acadêmica que reflete uma contribui-
ção ao entendimento dos sistemas natu-
rais e suas correlações com as dinâmicas 
do uso e ocupação do solo no meio ur-
bano e a sustentabilidade ambiental no 
meio urbano. É professora e pesquisa-
dora em dedicação integral da Pontifícia 
Universidade Católica de Campinas (PUC-
-Campinas), atuando como docente per-
manente no Programa de Pós-Gradua-
ção em Sustentabilidade e no Programa 
de Pós-Graduação Sistemas de Infraes-
trutura Urbana, tendo reconhecimento 
por sua produtividade científica no Con-
selho Nacional de Desenvolvimento Cien-
tífico e Tecnológico (CNPq) e na Funda-
ção de Amparo à Pesquisa do Estado de 
São Paulo (FAPESP). Vem atuando junto 
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active in the Sustentabilidade Ambi-
ental das Cidades (Environmental Sus-
tainability of Cities) research group  
since 2009.

She began her higher education in 
Agronomy, graduating from São Paulo 
State University (UNESP), Jaboticabal 
campus, in 1991, combining agronom-
ic knowledge with the complexity of 
natural systems. This initial training 
paved the way for research into the 
impacts of land-use changes, themes 
that would remain central throughout 
her academic career.

Early in her academic career, 
she pursued advanced studies at the 
School of Agricultural Engineering at 
the State University of Campinas (Uni-
camp), where she completed her mas-
ter’s degree in 1994, followed by her 
doctorate in 1998. Her doctoral thesis 
evaluated physical and chemical soil 
changes resulting from replacing natu-
ral vegetation cover (Amazon rainforest 
and Cerrado) with agricultural and live-
stock activities, analyzing the effects 
of land-use change on soil quality in 
tropical regions.

After completing her doctorate, 
she continued her academic devel-
opment with a postdoctoral fellow-
ship at UNESP-Jaboticabal in 2003. In 
2015, she undertook a postdoctoral 
research period at the University of 
California, Riverside, USA, strength-
ening her international perspective 
and scientific exchange. This expe-
rience broadened her understand-
ing of environmental issues linked 
to urban agriculture, human-en-
vironment ecosystems, and global  
sustainability networks.

ao grupo de pesquisa “Sustentabilidade 
Ambiental das Cidades” desde 2009.

Iniciou sua formação superior em 
Engenharia Agronômica, graduando-se 
pela Universidade Estadual Paulista Júlio 
de Mesquita Filho, campus de Jaboticabal 
(UNESP) em 1991, combinando o conhe-
cimento agronômico à complexidade dos 
sistemas naturais. Essa formação inicial 
abriu espaço para o desenvolvimento de 
trabalhos que versam sobre os impac-
tos das transformações no uso do solo, 
temas que percorreriam toda a sua car-
reira acadêmica.

Ainda nos anos iniciais de sua forma-
ção, avançou para estudos mais aprofun-
dados junto à Faculdade de Engenharia 
Agrícola na Universidade Estadual de 
Campinas (Unicamp), onde concluiu seu 
mestrado em 1994, seguido do douto-
rado em 1998. Sua tese de doutorado 
concentrou-se em avaliar as modificações 
físicas e químicas de solos decorrentes da 
substituição da cobertura vegetal natural 
(Floresta Amazônica e Cerrado) por ativida-
des agrícolas e pecuárias, propondo uma 
análise dos efeitos da mudança no uso 
da terra na qualidade de solos nas re-
giões tropicais.

Após o doutorado, continuou a am-
pliar sua formação com um pós-douto-
rado pela UNESP-Jaboticabal em 2003. 
Em 2015, realizou um estágio pós-dou-
toral na University of California, Riverside 
(EUA), fortalecendo sua perspectiva inter-
nacional e intercâmbio científico, expe-
riência que ampliou sua visão acerca das 
problemáticas ambientais integradas à 
agricultura urbana, aos ecossistemas hu-
mano-ambientais e às redes de sustenta-
bilidade global.
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2 RESEARCH LINES AND 
CONTRIBUTIONS

Her academic work has focused on 
topics related to the dynamics of green 
spaces and their contributions to eco-
system services in urban environments. 
Her research activities also include the 
restoration of degraded areas, the as-
sessment of environmental indicators, 
and the interface between agronomic 
systems and sustainable urban environ-
ments. Her research links soil physico-
chemical variables with environmental 
dynamics across contexts ranging from 
forest remnants to urban watersheds, 
proposing methods and indicators that 
contribute both to science and to public 
policies aimed at urban sustainability.

This mosaic of interdisciplinary in-
terests positions her not only as a re-
searcher focused on natural systems but 
also as one who engages with the most 
pressing challenges of the 21st century: 
environmental degradation, ecological 
justice, and urban sustainability. Her 
work is reflected in collaborative proj-
ects involving national and internation-
al institutions, such as cooperation with 
the University of Coimbra (Portugal) 
between 2018 and 2021, which fostered 
dialogue between Brazilian and Europe-
an perspectives on environments and 
their uses. This collaboration has con-
tinued to the present day, as evidenced 
by institutional projects developed with 
PUC-Campinas, particularly those initi-
ated from 2016 onward:
•	 Assessment of the environmental 

quality of forest remnants in the Ri-
beirão Anhumas watershed, Campi-
nas, São Paulo;

•	 Interaction between soil attributes 
and land use and occupation in the 

2 LINHAS DE PESQUISA E 
CONTRIBUIÇÕES

A produção acadêmica tem destaca-
do sua atuação em tópicos relacionados 
à dinâmica das áreas verdes e a suas con-
tribuições aos serviços ecossistêmicos no 
meio urbano. Vem trabalhando também 
com a recuperação de áreas degradadas, 
na avaliação de indicadores ambientais, 
e na interface entre sistemas agronômi-
cos e ambientes urbanos sustentáveis. 
Sua pesquisa articula variáveis físico-quí-
micas do solo com a dinâmica ambiental 
em contextos que vão desde remanes-
centes florestais até bacias hidrográficas 
em áreas urbanas, propondo métodos e 
indicadores que contribuem tanto para 
a ciência quanto para políticas públicas 
voltadas à sustentabilidade urbana.

Esse mosaico de interesses interdis-
ciplinares a posiciona não apenas como 
uma pesquisadora focada em sistemas 
naturais, mas que dialoga com os desafios 
mais urgentes do século XXI: a degradação 
ambiental, a justiça ecológica e a susten-
tabilidade urbana. A sua produção de co-
nhecimento se reflete em projetos colabo-
rativos envolvendo instituições nacionais e 
internacionais, como a cooperação com a 
Universidade de Coimbra (Portugal) entre 
2018 e 2021, ampliando diálogos entre sa-
beres brasileiros e europeus sobre ambien-
tes e seus usos, tendo essa colaboração 
ampliada até os dias atuais, que podem 
ser observados nos projetos institucionais 
desenvolvidos junto à PUC‑Campinas, com 
destaque para aqueles que se desenvolve-
ram a partir de 2016:
•	 Avaliação da qualidade ambiental dos 

remanescentes florestais na bacia do 
Ribeirão Anhumas, Campinas/SP;

•	 Interação entre atributos do solo e o 
uso e ocupação do entorno em rema-
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surroundings of forest remnants 
and other green spaces located in 
urban areas;

•	 Urban and peri-urban green in-
frastructure in the municipality of 
Campinas, São Paulo: an analysis 
of its contribution to environmental 
quality and sustainability;

•	 Potential for the provision of eco-
system services by forest remnants 
at the municipal scale;

•	 Potential for the provision of eco-
system services by urban green ar-
eas aiming at the adaptation of cit-
ies to climate change: comparative 
studies between Brazilian and Euro-
pean cities.

2.1 Transition from Agricultural 
Soils to Urban Soils

Throughout her career at the Pon-
tifical Catholic University of Campinas, 
she consolidated a body of research 
that contributed to discussions on ur-
ban soils in the context of urban plan-
ning and city sustainability. Some of 
her studies sought to understand the 
physical and chemical processes of 
soils in urban areas, gradually expand-
ing toward an integrated analysis of ur-
ban ecosystems, particularly regarding 
the strategic role of green spaces and 
the provision of ecosystem services.

A background in Agronomy provid-
ed a foundation for research into soil 
transformations resulting from land-
use changes. This training was pivotal, 
enabling her to introduce an ecosys-
tem-based perspective grounded in soil 
and environmental evidence into de-
bates on urban infrastructure and sus-
tainability. Figure 1 presents examples 
of fieldwork related to the assessment 

nescentes florestais e outros espaços 
verdes localizados em áreas urbanas;

•	 Infraestrutura verde urbana e periur-
bana no município de Campinas/SP: 
uma análise da contribuição na qua-
lidade e sustentabilidade ambiental;

•	 Potencialidade de fornecimento de 
serviços ecossistêmicos por remanes-
centes florestais em escala municipal;

•	 Potencialidade de fornecimento de 
serviços ecossistêmicos por áreas 
verdes urbanas visando a adaptação 
das cidades às mudanças climáticas: 
estudo comparativo entre cidades 
brasileiras e europeias.

2.1 Transição do solo agrícola ao 
solo urbano

Ao longo de sua carreira na Pontifícia 
Universidade Católica de Campinas, con-
solidou uma linha de trabalho que cola-
borou para a discussão dos solos urbanos 
no contexto do planejamento urbano e da 
sustentabilidade das cidades. Alguns tra-
balhos buscaram compreender os proces-
sos físicos e químicos dos solos em áreas 
urbanas, gradualmente se expandindo 
para a análise integrada dos ecossistemas 
urbanos, especialmente no que se refere 
ao papel estratégico das áreas verdes e à 
provisão de serviços ecossistêmicos.

A formação em Agronomia contribuiu 
para uma base na investigação sobre as 
transformações do solo decorrentes das 
mudanças no uso da terra. Essa forma-
ção foi decisiva para que, ao ingressar 
nos debates sobre infraestrutura urbana 
e sustentabilidade, ela introduzisse uma 
perspectiva ecossistêmica fundamenta-
da em evidências edáficas e ambientais. 
A Figura 1 apresenta alguns trabalhos 
de campo relacionados a análises da 
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of the environmental quality of soils in 
urban forests.

qualidade ambiental de solos em flo-
restas urbanas. 

Figura 1 – Estudos sobre recuperação de solos em áreas florestadas urbanas
Figure 1 - Studies on Soil Restoration in Urban Forested Areas

Ao compreender que o solo urbano 
é frequentemente tratado como mero 
suporte físico da cidade, passou a proble-
matizar essa visão reducionista. Em suas 
pesquisas, o solo é entendido como com-
ponente ativo do ecossistema urbano, ca-
paz de influenciar ciclos biogeoquímicos, 
infiltração de água, sequestro de carbo-
no e regulação térmica, funções centrais 
para a oferta de serviços ecossistêmicos.

2.2 Áreas verdes como 
infraestrutura ecológica e 
o fornecimento de serviços 
ecossistêmicos no meio urbano.

Uma das contribuições centrais de 
suas pesquisas está na consolidação do 
entendimento das áreas verdes urbanas 
como infraestrutura ecológica essencial. 
Em seus estudos vinculados aos progra-

Upon realizing that urban soil is often 
treated merely as the city’s physical sub-
strate, the author began to question this 
reductionist view. In her research, soil is 
understood as an active component of the 
urban ecosystem, capable of influencing 
biogeochemical cycles, water infiltration, 
carbon sequestration, and thermal regu-
lation, all of which are central functions 
in the provision of ecosystem services.

2.2 Green Areas as Ecological 
Infrastructure and the Provision 
of Ecosystem Services in Urban 
Environments

One of the key contributions of her 
research lies in consolidating the un-
derstanding of urban green areas as es-
sential ecological infrastructure. Stud-
ies conducted within the PPGS and the 
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Graduate Program in Urban Infrastruc-
ture Systems have argued that parks, 
forest fragments, ecological corridors, 
public squares, and other typologies 
(WHO, 2016) should not be conceived 
merely as recreational spaces, but as 
multifunctional systems that:
•	 Regulate the urban microclimate;
•	 Increase water infiltration and re-

duce flooding;
•	 Improve air quality;
•	 Conserve biodiversity;
•	 Promote the physical and mental 

health of the population.
By integrating soil physicochemi-

cal indicators with metrics of vegeta-
tion cover and environmental quality, 
her research contributes methodolog-
ically to the empirical measurement 
of these services, bridging the gap be-
tween academic debate and public pol-
icy formulation.

Drawing on the ecosystem services 
framework, which became widely dis-
seminated following the Millennium 
Ecosystem Assessment (MEA, 2005), 
her research has engaged with the need 
to incorporate these concepts into ur-
ban environmental planning. The sci-
entific literature emphasizes that tropi-
cal cities, characterized by socio-spatial 
inequalities, depend on strategies that 
integrate environmental conservation 
with social justice.

In this regard, research indicates 
that the unequal distribution of green 
spaces reflects historical patterns of 
urban settlement, thereby reinforcing 
climate- and health-related vulnerabil-
ities. Linking data on soil, vegetation, 
and land use with urban indicators 
shows that providing ecosystem ser-
vices is also a matter of territorial equi-
ty. Figure 2 illustrates the various types 

mas de pós-graduação em Sustentabi-
lidade e Sistemas de Infraestrutura Ur-
bana, tem defendido que parques, frag-
mentos florestais, corredores ecológicos, 
praças e outras tipologias (WHO, 2016) 
não devem ser concebidos apenas como 
espaços recreativos, mas como sistemas 
multifuncionais que:
•	 Regulam o microclima urbano;
•	 Aumentam a infiltração de água e re-

duzem enchentes;
•	 Melhoram a qualidade do ar;
•	 Conservam biodiversidade;
•	 Promovem saúde física e mental 

da população.
Ao integrar indicadores físico-quími-

cos do solo com métricas de cobertura 
vegetal e qualidade ambiental, contribui 
metodologicamente para a mensuração 
concreta desses serviços, aproximando o 
debate acadêmico da formulação de po-
líticas públicas.

Inspirada pelo arcabouço conceitual 
dos serviços ecossistêmicos, amplamen-
te difundido após a Avaliação Ecossistê-
mica do Milênio – MEA (2005) tem dialo-
gado com a necessidade de incorporar 
tais conceitos ao planejamento ambien-
tal urbano. A produção científica enfati-
za que cidades tropicais, marcadas por 
desigualdades socioespaciais, dependem 
de estratégias que integrem conservação 
ambiental e justiça social.

Nesse sentido, as pesquisas indicam 
que a distribuição desigual de áreas ver-
des reflete padrões históricos de ocupa-
ção urbana, reforçando vulnerabilida-
des climáticas e sanitárias. Ao associar 
dados de solo, vegetação e uso da terra 
com indicadores urbanos, evidencia que 
a provisão de serviços ecossistêmicos 
é também uma questão de equidade 
territorial. A Figura 2 ilustra áreas ver-
des de diferentes tipologias que con-
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of green spaces that contribute to ur-
ban ecosystem services.

tribuem para os serviços ecossistêmi-
cos urbanos.

Figura 2 – Serviços ecossistêmicos providos por áreas verdes de diferentes tipologias no meio urbano
Figure 2 - Ecosystem Services Provided by Different Types of Urban Green Areas

2.3 Recuperação de Áreas 
Degradadas e Resiliência Urbana

Outro eixo relevante de sua contribui-
ção é a recuperação de áreas degradadas 
inseridas em contextos urbanos e periur-
banos. Seu estudo demonstra que a res-
tauração ecológica, quando fundamenta-
da no diagnóstico adequado do solo e da 
cobertura vegetal, potencializa a regene-
ração de serviços ecossistêmicos como:
•	 Sequestro de carbono;
•	 Controle de erosão;
•	 Regulação hídrica;
•	 Formação de habitats.

Essa abordagem reforça a ideia de 
cidades resilientes, capazes de enfren-
tar eventos extremos associados às mu-
danças climáticas. Ao articular ciência 
do solo, ecologia urbana e sustentabi-
lidade, posiciona as áreas verdes como 

2.3 Restoration of Degraded Areas 
and Urban Resilience

Another key contribution of her 
research is the restoration of degrad-
ed areas in urban and peri-urban con-
texts. Her research demonstrates that 
ecological restoration, when based on 
a proper assessment of soil and vege-
tation cover, enhances the regeneration 
of ecosystem services such as:
•	 Carbon sequestration;
•	 Erosion control;
•	 Water regulation;
•	 Habitat formation.

This approach reinforces the con-
cept of resilient cities capable of with-
standing extreme events associated 
with climate change. By integrating soil 
science, urban ecology, and sustainabil-
ity, this interdisciplinary approach posi-



Programa de Pós-Graduação em Sustentabilidade da PUC-Campinas: uma década de pesquisa interdisciplinar, formação e impacto social
Graduate Program in Sustainability at PUC-Campinas: a decade of interdisciplinary research, education, and social impact

144  | 

tions green spaces as a structural com-
ponent of climate adaptation. Figure 3 
illustrates studies that explore pathways 
from soils to forests as a basis for ur-
ban sustainability.

elemento estruturante da adaptação cli-
mática. A Figura 3 ilustra trabalhos que 
exploram o conceito do solo às flores-
tas como caminhos para a sustentabili-
dade urbana.

Figura 3 – Do solo às florestas: caminhos para a sustentabilidade urbana
Figure 3 - From Soils to Forests: Pathways to Urban Sustainability

3 CONSIDERAÇÕES FINAIS
Além de suas contribuições científi-

cas, vem contribuindo na formação de 
discentes comprometidos com a agenda 
da sustentabilidade ambiental. Sua atua-
ção acadêmica apoia jovens pesquisado-
res a compreender os serviços ecossistê-
micos não apenas como conceito teórico, 
mas como ferramenta prática para trans-
formação do meio urbano.

A contribuição para o campo das 
áreas verdes urbanas e dos serviços 
ecossistêmicos não se restringe à pro-
dução de conhecimento técnico-cien-
tífico. Sua atuação na Pontifícia Uni-
versidade Católica de Campinas revela 
um compromisso com a formação de 
pessoas e com a consolidação de uma 
cultura acadêmica voltada à sustentabi-
lidade ambiental.

3 CONCLUDING REMARKS
In addition to her scientific contri-

butions, she has contributed to the edu-
cation and research training of students 
committed to the environmental sustain-
ability agenda. Her academic work helps 
young researchers understand ecosys-
tem services not merely as a theoretical 
concept, but as a practical tool for trans-
forming the urban environment.

Her contribution to the field of urban 
green spaces and ecosystem services is 
not limited to the production of techni-
cal and scientific knowledge. Her work 
at the Pontifical Catholic University of 
Campinas demonstrates a commitment 
to student education and to consolidat-
ing an academic culture focused on en-
vironmental sustainability.

As a permanent faculty member in 
graduate programs focused on sustain-
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ability and urban infrastructure systems, 
she has supervised master’s theses and 
contributed to the supervision of doctoral 
dissertations that integrate soil science, 
urban ecology, and environmental plan-
ning. Her student supervision is charac-
terized by an interdisciplinary approach.

Throughout her career, she has con-
tributed to the education and research 
training of:
•	 Master’s and doctoral graduates who 

now work at universities, public 
agencies, and environmental con-
sulting firms;

•	 Researchers focused on measuring 
urban ecosystem services;

•	 Professionals qualified to prepare 
environmental assessments for mu-
nicipal planning;

•	 Undergraduate research stu-
dents involved in institutional re-
search projects.
Beyond participation in research 

activities, she fosters intellectual auton-
omy, systems thinking, and an ethical 
commitment to sustainability. Her ed-
ucational approach integrates theory 
and practice, frequently linking aca-
demic inquiry to concrete needs in ur-
ban and peri-urban areas. Her scientific 
work includes:
•	 Articles published in national and in-

ternational journals;
•	 Book chapters dedicated to urban 

sustainability and the recovery of de-
graded areas;

•	 Participation in research proj-
ects supported by research fund-
ing agencies;

•	 Presentations at scientific confer-
ences in the areas of soil science, 
environment, and urban planning 
Recurring themes in her 

work include:

Como docente permanente em pro-
gramas de Pós-Graduação nas áreas de 
Sustentabilidade e Sistemas de Infraes-
trutura Urbana, tem orientado disserta-
ções e colaborado em teses que articu-
lam ciência do solo, ecologia urbana e 
planejamento ambiental, sendo que suas 
orientações caracterizam-se por uma 
abordagem interdisciplinar.

Ao longo de sua trajetória, contribuiu 
para a formação de:
•	 Mestres e doutores que hoje atuam 

em universidades, órgãos públicos e 
consultorias ambientais;

•	 Pesquisadores voltados à men-
suração de serviços ecossistêmi-
cos urbanos;

•	 Profissionais capacitados para elabo-
rar diagnósticos ambientais aplicados 
ao planejamento municipal;

•	 Estudantes de iniciação científica in-
seridos em projetos institucionais 
de pesquisa.
Mais do que participar de pesquisas, 

estimula autonomia intelectual, pensa-
mento sistêmico e compromisso ético 
com a sustentabilidade. Sua atuação for-
mativa integra teoria e prática, frequen-
temente vinculando investigações aca-
dêmicas a demandas concretas do terri-
tório urbano e periurbano. Seu trabalho 
científico inclui:
•	 Artigos publicados em periódicos na-

cionais e internacionais;
•	 Capítulos de livros dedicados à sus-

tentabilidade urbana e recuperação 
de áreas degradadas;

•	 Participação em projetos de pesquisa 
financiados por agências de fomento;

•	 Apresentações em congressos cien-
tíficos nas áreas de solos, meio am-
biente e planejamento urbano.
Entre os temas recorrentes em sua 

produção destacam-se:
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1.	 Soil quality indicators in ur-
ban environments;

2.	 Assessment of the ecological func-
tionality of green spaces;

3.	 Ecosystem services and wa-
ter regulation;

4.	 Carbon sequestration and climate 
change mitigation;

5.	 Environmental restoration of de-
graded areas within metropoli-
tan contexts.
Her research contributes to quanti-

fying ecosystem services, offering tools 
applicable to public policy formulation 
and spatial planning. By grounding dis-
cussions of urban sustainability in eco-
logical and soil-based evidence, her re-
search strengthens the scientific foun-
dation needed to build resilient cities.

A hallmark of this trajectory is the 
integration of teaching, research, and 
social impact. Projects frequently en-
gage with municipal governments, 
master plans, and environmental res-
toration initiatives, extending the reach 
of academic work beyond the universi-
ty. This connection reinforces the pub-
lic dimension of science by educating 
critical professionals and generating 
applicable knowledge, while also con-
tributing to improved urban environ-
mental conditions, public health, and 
quality of life.

Throughout her career, she has 
trained researchers and contributed 
to the growth of a scientific communi-
ty concerned with sustainability in its 
multiple dimensions. Her career high-
lights the role that academic research 
can play in developing integrated solu-
tions to complex environmental prob-
lems while connecting broader issues 
related to urban sustainability and spa-
tial planning.

1.	 Indicadores de qualidade do solo em 
ambientes urbanos;

2.	 Avaliação da funcionalidade ecológi-
ca de áreas verdes;

3.	 Serviços ecossistêmicos e regula-
ção hídrica;

4.	 Sequestro de carbono e mitigação 
das mudanças climáticas;

5.	 Recuperação ambiental de áreas 
degradadas inseridas em contex-
tos metropolitanos.
Sua pesquisa contribui para a quan-

tificação de serviços ecossistêmicos, 
oferecendo ferramentas aplicáveis à for-
mulação de políticas públicas e ao pla-
nejamento territorial. Ao fundamentar 
o debate urbano em evidências ecoló-
gicas e edáficas, fortalece a base cien-
tífica necessária à construção de cida-
des resilientes.

Um dos traços de sua trajetória é a in-
tegração entre ensino, pesquisa e impac-
to social. Projetos frequentemente dia-
logam com prefeituras, planos diretores 
e iniciativas de restauração ambiental, 
ampliando o alcance da produção aca-
dêmica para além da universidade. Essa 
articulação reforça a dimensão pública 
da ciência contribuindo na formação de 
profissionais críticos, produzindo conhe-
cimento aplicável e contribuir para a me-
lhoria das condições ambientais urbanas 
e a qualidade e saúde da população.

Ao longo de sua carreira, tem forma-
do pesquisadores e contribuído para o 
crescimento de uma comunidade cientí-
fica preocupada com a sustentabilidade 
em suas múltiplas dimensões. Sua traje-
tória salienta o papel que a pesquisa aca-
dêmica pode desempenhar na constru-
ção de soluções integradas para proble-
mas ambientais complexos, conectando 
questões mais amplas de sustentabilida-
de urbana e planejamento territorial.
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Beyond environmental benefits, 
these actions have strong potential to 
improve residents’ quality of life, espe-
cially in more vulnerable urban areas, 
where the impacts of climate change 
tend to be more severe. Expanding 
green infrastructure in these areas 
can contribute to greater well-being, 
environmental health, and reduced so-
cio-spatial inequalities.

Looking ahead, the researcher 
aims to strengthen the integration of 
applied research with real-world socio-
environmental needs by building na-
tional and international partnerships 
and contributing to the generation of 
knowledge with practical applicabili-
ty. Her expected contributions include 
strengthening the research lines of 
the PPGS at PUC-Campinas, particu-
larly through student education and 
research training, relevant scientific 
output, and the promotion of inter-
disciplinary approaches to sustain-
able development.

Além dos benefícios ambientais, es-
sas ações têm forte potencial de melhoria 
da qualidade de vida da população, espe-
cialmente em áreas urbanas mais vulne-
ráveis, onde os impactos das mudanças 
climáticas tendem a ser mais intensos. A 
ampliação da infraestrutura verde nesses 
territórios pode contribuir para maior 
bem-estar, saúde ambiental e redução de 
desigualdades socioespaciais.

Como perspectiva futura, a pesquisa-
dora pretende ampliar a integração entre 
pesquisa aplicada e demandas socioam-
bientais reais, fortalecendo parcerias 
nacionais e internacionais, contribuindo 
para a produção de conhecimento com 
aplicabilidade prática. Suas contribuições 
esperadas incluem o fortalecimento das 
linhas de pesquisa do Programa de Pós-
-Graduação em Sustentabilidade da PU-
C-Campinas, especialmente por meio da 
formação de recursos humanos qualifica-
dos, da produção científica relevante e do 
incentivo a abordagens interdisciplinares 
voltadas ao desenvolvimento sustentável.
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1 INTRODUCTION
This chapter synthesizes the main 

research themes developed by the re-
searcher throughout his tenure in the 
Graduate Program in Sustainability 
(PPGS) at PUC-Campinas since 2016. 
This period coincides with the Pro-
gram’s inception.

In early 2015, this researcher was 
invited to join the Working Group 
(WG) responsible for drafting the pro-
posal to establish a master’s program 
in Sustainability. This collective effort 
resulted in the Program’s approval by 
CAPES in December 2015. Its activities 
officially began on February 22, 2016, 
and by 2026, the Program had com-
pleted a decade-long journey marked 
by challenges, institutional advance-
ments, and continuous development. 
Between February 2016 and January 
2022, this researcher served as the 

1 INTRODUÇÃO
Este capítulo tem como objetivo apre-

sentar uma síntese dos principais temas 
de pesquisa desenvolvidos por este pes-
quisador ao longo de sua trajetória no 
Programa de Pós-Graduação em Susten-
tabilidade da PUC-Campinas, desde o ano 
de 2016, período que coincide com o iní-
cio das atividades do Programa. 

No início do ano de 2015, este pesqui-
sador foi convidado a integrar o Grupo de 
Trabalho (GT) responsável pela elabora-
ção da proposta de criação do Programa 
de Pós-Graduação em Sustentabilidade, 
em nível de Mestrado. Esse esforço cole-
tivo resultou na aprovação do Programa 
pela CAPES em dezembro de 2015. Suas 
atividades tiveram início oficial em 22 de 
fevereiro de 2016 e, em 2026, o Programa 
completou 10 anos de uma trajetória mar-
cada por desafios, avanços institucionais e 
desenvolvimento contínuo. Entre feverei-
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Program coordinator, contributing 
directly to its academic and institu-
tional consolidation.

Affiliated with the “Science, Society, 
Public Policies, and Sustainability” re-
search line and a member of the “Strate-
gic Management and Sustainability” re-
search group, the author has maintained 
continuous and sustained engagement, 
contributing to the consolidation of a re-
search agenda driven by the integration 
of sustainability, organizational strategy, 
and territorial development, in align-
ment with the contemporary challeng-
es facing society and organizations. His 
contributions to student education and 
research training are also noteworthy, 
particularly through the courses “Funda-
mentals of Sustainability: Concepts and 
Reflections” and “Sustainability of Eco-
systems and Biomes.”

Throughout his career, the re-
searcher structured his investigations 
around complementary and interde-
pendent thematic axes, consistent-
ly guided by the aim of establishing 
an interdisciplinary dialogue across 
various fields of knowledge. Initially, 
he analyzed organizational strategies 
linked to socioenvironmental issues, 
emphasizing the integration of sustain-
ability into strategic decision-making 
and identifying critical factors for cor-
porate sustainability, while developing 
analytical models to support manage-
ment. These studies were further deep-
ened within the context of the social 
and solidarity economy in the Legal 
Amazon, highlighting the importance 
of territorial and inclusive approaches 
to sustainable development. Finally, he 
conducted research focused on the res-
toration, protection, and conservation 
of springs, integrating ecology, envi-

ro de 2016 e janeiro de 2022, este pesqui-
sador exerceu a coordenação do Progra-
ma, contribuindo diretamente para sua 
consolidação acadêmica e institucional. 

Inserido na Linha de Pesquisa “Ciên-
cia, Sociedade, Políticas Públicas e Susten-
tabilidade” e integrante do Grupo de Pes-
quisa “Gestão Estratégica e Sustentabili-
dade”, o autor tem buscado manter uma 
atuação contínua e estruturante, contri-
buindo para a consolidação de uma agen-
da de pesquisa orientada pela integração 
entre sustentabilidade, estratégia organi-
zacional e desenvolvimento territorial, em 
consonância com os desafios contempo-
râneos enfrentados pela sociedade e pe-
las organizações. Destaca-se, ainda, sua 
contribuição para a formação de recursos 
humanos, especialmente no âmbito das 
disciplinas “Fundamentos da Sustentabili-
dade: Conceitos e Reflexões” e “Sustenta-
bilidade de Ecossistemas e Biomas”.

Ao longo de sua trajetória, o pesqui-
sador estruturou investigações em eixos 
temáticos complementares e interdepen-
dentes, sempre orientado pelo esforço de 
estabelecer um diálogo interdisciplinar 
entre diferentes campos do conhecimen-
to. Inicialmente, dedicou-se à análise de 
estratégias organizacionais associadas a 
questões socioambientais, enfatizando 
a incorporação da sustentabilidade nas 
decisões estratégicas e a identificação 
de fatores críticos para a sustentabilida-
de empresarial, com desenvolvimento 
de modelos analíticos de apoio à gestão. 
Esses estudos foram aprofundados no 
contexto da economia social e solidária 
na Amazônia Legal, destacando a relevân-
cia de abordagens territoriais e inclusivas 
para o desenvolvimento sustentável. Por 
fim, desenvolveu pesquisas voltadas à 
restauração, proteção e conservação de 
nascentes, integrando ecologia, gestão 



|  151Sustentabilidade, Estratégia e Território: Uma Agenda Interdisciplinar de Pesquisa Aplicada
Sustainability, Strategy and Territory: An Interdisciplinary Agenda for Applied Research

ronmental management, and public 
policy to promote water security and 
ecosystem preservation.

The specific contributions of each 
of these thematic axes will be detailed 
in the following sections, allowing for a 
deeper understanding of their founda-
tions, results, and impacts. 

1.1 Theoretical and Methodological 
Contributions to the Study 
of Relationships between 
Organizational Strategies and 
Socioenvironmental Issues

The research titled “Theoretical 
and Methodological Contributions to 
the Study of Relationships between 
Organizational Strategies and Socio-
environmental Issues” falls within an 
interdisciplinary field that integrates 
organizational strategy and sustainabil-
ity, recognizing that the complexity of 
socioenvironmental problems demands 
more integrated analytical approaches. 
In this context, it highlights organiza-
tions’ central role in both generating 
and mitigating these problems, reinforc-
ing the need to incorporate sustainabili-
ty into business strategies (Pacobello et 
al., 2022).

The study aimed to systematize the-
oretical contributions to strategy devel-
opment by incorporating socioenviron-
mental dimensions. To this end, it ana-
lyzed approaches such as the Triple Bot-
tom Line, Strategy as Social Practice, the 
Natural Resource-Based View (NRBV), 
and Creating Shared Value, highlight-
ing their potential to underpin strategic 
models that integrate economic, social, 
and environmental values.

The research adopts the Triple Bot-
tom Line (Elkington, 2011) from a theo-

ambiental e políticas públicas para pro-
mover a segurança hídrica e a preserva-
ção dos ecossistemas.

As contribuições específicas de cada 
um desses eixos temáticos serão deta-
lhadas nos itens a seguir, permitindo uma 
compreensão mais aprofundada de seus 
fundamentos, resultados e impactos.

1.1 Contribuições teórico-
metodológicas para o estudo 
das relações entre estratégias 
organizacionais e questões 
socioambientais

A pesquisa intitulada “Contribuições 
teórico-metodológicas para o estudo das 
relações entre estratégias organizacionais 
e questões socioambientais” insere-se em 
um campo interdisciplinar que integra 
estratégia organizacional e sustentabili-
dade, reconhecendo que a complexida-
de dos problemas socioambientais exige 
abordagens analíticas mais integradas. 
Nesse contexto, destaca o papel central 
das organizações na geração e mitigação 
desses problemas, reforçando a neces-
sidade de incorporar a sustentabilidade 
às estratégias empresariais (Pacobello et 
al., 2022). 

O estudo teve como objetivo sistema-
tizar contribuições teóricas para o avanço 
da estratégia, com foco na incorporação 
das dimensões socioambientais. Para 
isso, analisou abordagens como o Tripé 
da Sustentabilidade, a Estratégia como 
Prática Social, a VBRN e a Criação de Valor 
Compartilhado, evidenciando seu poten-
cial para fundamentar modelos estraté-
gicos que integrem valores econômicos, 
sociais e ambientais. 

Do ponto de vista teórico, a pesqui-
sa adota o Triple Bottom Line (Elkington, 
2011), que integra dimensões econômi-
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retical standpoint, integrating economic, 
environmental, and social dimensions 
and treating sustainability as a foun-
dational principle. It also engages with 
the Strategy as Social Practice perspec-
tive (Seidl, Ma, & Splitter, 2024), which 
emphasizes practices and interactions 
in the strategizing process, broadening 
the analysis to include social and insti-
tutional aspects.

The NRBV (Bhandari, Ranta, & 
Salo, 2022) is presented as a corner-
stone when considering natural re-
sources as strategic assets capable of 
generating sustainable competitive ad-
vantage. Meanwhile, Creating Shared 
Value (Schwartz, 2024) reinforces the 
integration of economic performance 
and social progress, proposing a new 
paradigm for value creation.

Sustainability is treated as a central 
axis of research, guiding the reconfig-
uration of organizational strategies. 
The study emphasizes the need for in-
tegrated approaches that link the econ-
omy, society, and the environment, 
moving beyond reductionist views (Sil-
va Filho et al., 2019).

The research makes a scientific 
contribution by systematizing an inte-
grated theoretical framework linking 
strategy and sustainability, thereby 
strengthening a field that is still de-
veloping and stimulating further aca-
demic inquiry. From a practical stand-
point, the study offers insights that 
help managers incorporate sustain-
ability into their strategies, improving 
decision-making and fostering orga-
nizational practices that are more re-
sponsible, innovative, and aligned with 
societal demands. Finally, the research 
contributes to the scientific commu-
nity by integrating diverse theoretical 

ca, ambiental e social, compreendendo a 
sustentabilidade como princípio estrutu-
rante. Também dialoga com a Estratégia 
como Prática Social (Seidl, Ma, & Splitter, 
2024), que enfatiza práticas e interações 
no fazer estratégico, ampliando a análise 
para aspectos sociais e institucionais. 

A VBRN (Bhandari, Ranta, & Salo, 2022) 
é apresentada como pilar ao considerar 
os recursos naturais como ativos estra-
tégicos capazes de gerar vantagem com-
petitiva sustentável. Já a Criação de Valor 
Compartilhado (Schwartz, 2024) reforça a 
integração entre desempenho econômico 
e progresso social, propondo um novo pa-
radigma de geração de valor. 

A sustentabilidade é tratada como 
eixo central da pesquisa, orientando a 
reconfiguração das estratégias organiza-
cionais. O estudo enfatiza a necessidade 
de abordagens integradas que articulem 
economia, sociedade e meio ambiente, 
superando visões reducionistas (Silva Fi-
lho et al., 2019). 

A pesquisa contribui cientificamen-
te ao sistematizar um arcabouço teórico 
integrado entre estratégia e sustentabili-
dade, fortalecendo um campo ainda em 
consolidação e estimulando novas inves-
tigações acadêmicas. No plano prático, a 
pesquisa oferece subsídios para os ges-
tores incorporarem a sustentabilidade 
às estratégias, qualificando a tomada de 
decisão e promovendo práticas organiza-
cionais mais responsáveis, inovadoras e 
alinhadas às demandas sociais. Por fim, 
a pesquisa contribui para a ciência ao in-
tegrar diferentes abordagens teóricas em 
um modelo analítico e, para a sociedade, 
ao promover uma racionalidade organi-
zacional orientada à geração de valor sus-
tentável, favorecendo sistemas produti-
vos mais equilibrados, éticos e resilientes. 
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approaches into an analytical model, 
and to society by promoting an orga-
nizational rationale geared toward sus-
tainable value creation, thereby foster-
ing production systems that are more 
balanced, ethical, and resilient.

1.2 Critical Success Factors and 
Strategic Corporate Sustainability

The research titled “Critical Success 
Factors and Strategic Corporate Sus-
tainability” begins by acknowledging 
a socioenvironmental crisis associated 
with the contemporary development 
model, which is characterized by the 
intensive use of natural resources and 
rising inequalities. In this context, it 
positions sustainability as a central 
dimension of organizational strategy, 
which is essential for long-term orga-
nizational viability and the balance of 
socioeconomic and environmental sys-
tems (Cressoni et al., 2024; Vieira da 
Silva et al., 2022).

The study aimed to identify Critical 
Success Factors (CSFs) related to orga-
nizational sustainability and link them 
to the Sustainable Development Goals 
(SDGs). In addition to this mapping, 
the authors proposed an analytical 
model, represented by a radar chart, to 
guide strategic management and facil-
itate the operationalization of sustain-
ability in business contexts.

Theoretically, the research adopts a 
multidimensional approach to sustain-
ability based on the Triple Bottom Line 
(Elkington, 2011), expanded by contri-
butions that treat it as a complex, sys-
temic phenomenon (De Benedicto et 
al., 2020; De Benedicto et al., 2025a). 
It also integrates fundamentals of stra-
tegic theory, emphasizing that sustain-

1.2 Fatores críticos de sucesso 
e sustentabilidade empresarial 
estratégica

A pesquisa intitulada “Fatores críticos 
de sucesso e sustentabilidade empresarial 
estratégica” parte do reconhecimento de 
uma crise socioambiental associada ao 
modelo de desenvolvimento contempo-
râneo, marcado pelo uso intensivo de 
recursos naturais e pelo aumento das 
desigualdades. Nesse contexto, afirma a 
sustentabilidade como dimensão central 
das estratégias organizacionais, essen-
cial para a perenidade das empresas e o 
equilíbrio dos sistemas socioeconômicos 
e ambientais (Cressoni et al., 2024; Vieira 
da Silva et al., 2022). 

O objetivo do estudo foi identificar os 
Fatores Críticos de Sucesso (FCS) relacio-
nados à sustentabilidade organizacional, 
articulando-os aos Objetivos de Desen-
volvimento Sustentável (ODS). Além do 
mapeamento, propôs-se um modelo ana-
lítico, representado por um gráfico radar, 
para orientar a gestão estratégica e tor-
nar a sustentabilidade mais operacional 
no contexto empresarial. 

Do ponto de vista teórico, a pesquisa 
adota uma abordagem multidimensional 
da sustentabilidade baseada no Triple Bot-
tom Line (Elkington, 2011), ampliada por 
contribuições que a tratam como fenôme-
no complexo e sistêmico (De Benedicto 
et al., 2020; De Benedicto et al., 2025a). 
Também integra fundamentos da teoria 
estratégica, enfatizando que a sustentabi-
lidade deve estar no núcleo das decisões 
organizacionais (Silva Filho et al., 2021). 

Os Fatores Críticos de Sucesso (Caral-
li et al., 2004) constituem o eixo central 
da investigação, sendo definidos como 
áreas-chave para o desempenho organi-
zacional. Ao aplicá-los à sustentabilida-
de, o estudo propõe um framework que 
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ability must be central to organization-
al decisions (Silva Filho et al., 2021).

Critical Success Factors (Caralli et 
al., 2004) form the central axis of the 
research and are defined as key areas 
of organizational performance. By ap-
plying them to sustainability, the study 
proposes a framework that enables the 
identification, organization, and mea-
surement of essential elements for sus-
tainable practices (Silveira et al., 2022).

Sustainability is addressed as a 
cross-cutting theme, guiding the align-
ment of corporate strategies with so-
cial demands, ecological limits, and 
governance requirements. The study 
engages directly with the 2030 Agenda, 
highlighting organizations’ role in pro-
moting sustainable development (Viei-
ra da Silva et al., 2022).

From a scientific perspective, the 
research contributes by systematiz-
ing a theoretical framework regarding 
Critical Success Factors (CSFs) applied 
to sustainability, while also generat-
ing academic output that strengthens 
a field still under consolidation and 
refines analyses of sustainable perfor-
mance (Silveira et al., 2022). From a 
practical standpoint, it offers analyt-
ical tools to help managers integrate 
sustainability, prioritize actions, allo-
cate resources efficiently, and improve 
organizational performance, while fos-
tering innovation and the creation of 
shared value. At a societal level, the 
research promotes more responsible 
business practices aligned with sus-
tainable development, social justice, 
and environmental preservation, con-
tributing to a new strategic rationale 
based on integrating economic value 
and sustainability.

permite identificar, organizar e mensurar 
elementos essenciais para práticas sus-
tentáveis (Silveira et al., 2022). 

A sustentabilidade é tratada de forma 
transversal, orientando o alinhamento 
das estratégias empresariais às deman-
das sociais, limites ecológicos e exigên-
cias de governança. O estudo dialoga 
diretamente com a Agenda 2030, desta-
cando o papel das organizações na pro-
moção do desenvolvimento sustentável 
(Vieira da Silva et al., 2022). 

No plano científico, a pesquisa con-
tribui ao sistematizar um referencial 
teórico sobre FCS aplicados à sustenta-
bilidade, além de gerar produção acadê-
mica que fortalece um campo ainda em 
consolidação e aprimora análises sobre 
desempenho sustentável (Silveira et al., 
2022). No plano prático, oferece instru-
mentos analíticos para apoiar gestores 
na incorporação da sustentabilidade, 
permitindo priorizar ações, alocar re-
cursos de forma eficiente e melhorar o 
desempenho organizacional, além de 
estimular a inovação e a geração de va-
lor compartilhado. No âmbito social, a 
pesquisa favorece práticas empresariais 
mais responsáveis, alinhadas ao desen-
volvimento sustentável, à justiça social 
e à preservação ambiental, contribuindo 
para uma nova racionalidade estratégica 
baseada na integração entre valor eco-
nômico e sustentabilidade.

1.3 Fatores críticos de sucesso 
para alcançar a sustentabilidade 
em organizações de economia 
social e solidária na Amazônia 
Legal Brasileira

A pesquisa intitulada “Fatores Críti-
cos de Sucesso para alcançar a sustenta-
bilidade em organizações de economia 
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1.3 Critical Success Factors 
for Achieving Sustainability in 
Social and Solidarity Economy 
Organizations in the Brazilian Legal 
Amazon

The research titled “Critical Success 
Factors for Achieving Sustainability in 
Social and Solidarity Economy Organi-
zations in the Brazilian Legal Amazon” 
falls within the interdisciplinary field of 
sustainability, integrating strategic man-
agement, public policy, and territorial 
development. It is grounded in the rec-
ognition of the Amazon as a social-eco-
logical system of global significance, 
characterized by tensions between eco-
nomic exploitation and environmental 
conservation, which demand new para-
digms that reconcile economic efficien-
cy, social justice, and ecological integrity 
(De Benedicto et al., 2025b).

The study aimed to identify Critical 
Success Factors (CSFs) to guide Social 
and Solidarity Economy (SSE) organiza-
tions in the Legal Amazon, while also 
contributing to public policy formula-
tion. It seeks to structure strategic fac-
tors that can guide both organizational 
management and government action.

Theoretically, it is grounded in a 
multidimensional conception of sustain-
ability that integrates environmental, 
economic, social, cultural, political, and 
technological dimensions (Veiga, 2015). 
This approach considers the complexi-
ty of Amazonian territories (Mariosa et 
al., 2022). It views sustainability as an 
organizing principle for inclusive and 
ecologically responsible production sys-
tems (Mariosa, 2022), highlighting SSE 
as an alternative based on cooperation 
and territorial embeddedness (Rice & 
Burke, 2018).

social e solidária na Amazônia Legal Bra-
sileira” insere-se no campo interdisci-
plinar da sustentabilidade, integrando 
gestão estratégica, políticas públicas e 
desenvolvimento territorial. Parte do re-
conhecimento da Amazônia como siste-
ma socioecológico de relevância global, 
marcado por tensões entre exploração 
econômica e conservação ambiental, o 
que exige novos paradigmas que conci-
liem eficiência econômica, justiça social 
e integridade ecológica (De Benedicto et 
al., 2025b). 

O estudo teve como objetivo identifi-
car os Fatores Críticos de Sucesso (FCS) 
para orientar organizações de Econo-
mia Social e Solidária (ESS) na Amazô-
nia Legal, contribuindo também para a 
formulação de políticas públicas. Busca 
estruturar fatores estratégicos capazes 
de orientar tanto a gestão organizacio-
nal quanto a ação governamental. 

Do ponto de vista teórico, funda-
menta-se em uma concepção multi-
dimensional da sustentabilidade que 
integra dimensões ambiental, econô-
mica, social, cultural, política e tecno-
lógica (Veiga, 2015). Essa abordagem 
considera a complexidade dos territó-
rios amazônicos (Mariosa et al., 2022) e 
compreende a sustentabilidade como 
princípio organizador de sistemas pro-
dutivos inclusivos e ecologicamente res-
ponsáveis (Mariosa, 2022), destacando a 
ESS como alternativa baseada em coo-
peração e enraizamento territorial (Rice 
& Burke, 2018). 

Os Fatores Críticos de Sucesso (Ca-
ralli et al., 2004) constituem o eixo ana-
lítico central, sendo definidos como 
áreas-chave para o desempenho organi-
zacional. Aplicados à ESS na Amazônia, 
resultam na proposição de indicadores 
organizados em um modelo estrutura-
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Critical Success Factors (Caralli et 
al., 2004) constitute the central analyti-
cal axis, defined as key areas for organi-
zational performance. When applied to 
the Social and Solidarity Economy (SSE) 
in the Amazon, they lead to the proposal 
of indicators organized into a structured 
model, represented by a sustainability 
radar chart, that supports decision-mak-
ing (Almeida et al., 2025).

Sustainability is addressed as a 
cross-cutting theme, highlighting the 
need for coordination among local ac-
tors, communities, and public authori-
ties (Mariosa, 2022). SSE organizations 
are viewed as strategic agents in pro-
moting income generation, social inclu-
sion, and the sustainable use of natu-
ral resources (Silva & Rodrigues, 2021), 
in alignment with the SDGs (Favare-
to, 2019).

From a scientific perspective, the 
research advances knowledge at the 
intersection of sustainability, strategy, 
and solidarity economy by systematiz-
ing critical success factors, identifying 
indicators, and proposing an innovative 
analytical model, while also strengthen-
ing academic output in the field. From 
a practical standpoint, it provides practi-
cal tools that help managers improve de-
cision-making and integrate sustainabil-
ity into their strategies. The radar chart 
supports diagnosis and monitoring and 
informs public policies aimed at sustain-
able territorial development.

Broadly speaking, the research con-
tributes to preserving the Amazon, 
strengthening collaborative networks, 
and promoting resilient production 
models, while also fostering a sustain-
ability-oriented organizational culture. 
Finally, in the scientific realm, it advanc-
es the development of models that inte-

do, representado por um gráfico radar 
de sustentabilidade, que apoia a toma-
da de decisão (Almeida et al., 2025). 

A sustentabilidade é tratada de for-
ma transversal, destacando a necessi-
dade de articulação entre atores locais, 
comunidades e poder público (Mariosa, 
2022). As organizações de ESS são vistas 
como agentes estratégicos na promo-
ção de renda, inclusão social e uso sus-
tentável dos recursos naturais (Silva & 
Rodrigues, 2021), em alinhamento com 
os ODS (Favareto, 2019). 

No plano científico, a pesquisa con-
tribui ao avançar o conhecimento na in-
terface entre sustentabilidade, estratégia 
e economia solidária, com a sistematiza-
ção de FCS, identificação de indicadores 
e proposição de um modelo analítico 
inovador, além de fortalecer a produção 
acadêmica no campo. No plano prático, 
apresenta alta aplicabilidade ao oferecer 
instrumentos para gestores aprimora-
rem decisões e integrarem a sustentabili-
dade às estratégias. O gráfico radar facili-
ta diagnóstico e monitoramento, além de 
subsidiar políticas públicas voltadas ao 
desenvolvimento territorial sustentável. 

Em termos amplos, a pesquisa con-
tribui para a preservação da Amazônia, 
o fortalecimento de redes colaborativas 
e a promoção de modelos produtivos 
resilientes, além de difundir uma cultu-
ra organizacional orientada à sustenta-
bilidade. Por fim, no âmbito científico, 
avança na construção de modelos que 
integram estratégia e sustentabilida-
de em contextos complexos; no social, 
oferece instrumentos para um desen-
volvimento mais justo, inclusivo e am-
bientalmente responsável, reforçando 
o papel da ciência na solução de desa-
fios contemporâneos.
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grate strategy and sustainability within 
complex contexts; socially, it offers tools 
for development that is fairer, more in-
clusive, and environmentally respon-
sible, reinforcing the role of science in 
addressing contemporary challenges.

1.4 Techniques and technologies 
for the restoration, protection 
and conservation of springs in 
municipalities of the Alto Rio Pardo 
microregion, Minas Gerais, Brazil.

The research titled “Techniques and 
Technologies for the Restoration, Pro-
tection, and Conservation of Springs 
in Municipalities of the Alto Rio Par-
do Microregion, Minas Gerais, Brazil” 
falls within the interdisciplinary field of 
sustainability, integrating ecology, envi-
ronmental management, public policy, 
and territorial planning. It is grounded 
in the recognition of springs as central 
elements of the hydrological cycle, es-
sential for water quality and availability, 
biodiversity conservation, and ecosys-
tem resilience (Stevens; Schenk; Spring-
er, 2020).

The study aimed to identify and sys-
tematize effective techniques and tech-
nologies for restoring, protecting, and 
conserving springs in the Alto Rio Pardo 
microregion, Minas Gerais, Brazil. The 
research also sought to evaluate man-
agement practices and their impacts 
and to propose sustainable strategies ap-
plicable to territorial management and 
public policies.

The study is grounded in a system-
ic approach to sustainability, viewing 
water resources as part of complex so-
cial-ecological systems (Gonçalves, Mez-
zomo, & Gonçalves, 2020). The study 
treats springs as strategic ecosystems, 

1.4 Técnicas e tecnologias 
para a restauração, proteção e 
conservação de nascentes em 
municípios da microrregião do 
Alto Rio Pardo-MG

A pesquisa intitulada “Técnicas e tec-
nologias para a restauração, proteção e 
conservação de nascentes em municípios 
da microrregião do Alto Rio Pardo-MG” 
insere-se no campo interdisciplinar da 
sustentabilidade, articulando ecologia, 
gestão ambiental, políticas públicas e 
planejamento territorial. Parte do re-
conhecimento das nascentes como ele-
mentos centrais do ciclo hidrológico, 
essenciais para a qualidade e disponi-
bilidade da água, conservação da bio-
diversidade e resiliência dos ecossiste-
mas (Stevens; Schenk; Springer, 2020). 

O objetivo do estudo foi identificar 
e sistematizar técnicas e tecnologias 
eficazes para a restauração, proteção e 
conservação de nascentes na microrre-
gião do Alto Rio Pardo-MG. A pesquisa 
busca avaliar práticas de manejo, seus 
impactos e propor estratégias susten-
táveis aplicáveis à gestão territorial e às 
políticas públicas. 

Do ponto de vista teórico, funda-
menta-se em uma abordagem sistêmi-
ca da sustentabilidade, considerando 
os recursos hídricos como parte de 
sistemas socioecológicos complexos 
(Gonçalves, Mezzomo, & Gonçalves 
2020). As nascentes são tratadas como 
ecossistemas estratégicos, analisados 
à luz da eco-hidrologia e dos serviços 
ecossistêmicos (Work, 2023; Resende et 
al., 2022). 

A pesquisa adota uma concepção 
ampliada de sustentabilidade, inte-
grando dimensões ambientais, sociais 
e econômicas. A preservação das nas-
centes é vista como condição para a 
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analyzed through the lenses of ecohy-
drology and ecosystem services (Work, 
2023; Resende et al., 2022).

The research adopts an expanded 
concept of sustainability, integrating 
environmental, social, and economic di-
mensions. The preservation of springs is 
regarded as a prerequisite for water se-
curity, regional development, and quali-
ty of life, incorporating elements of en-
vironmental governance and integrated 
water resources management (Crispim 
et al., 2021; Rincón et al., 2021).

Methodologically, the study high-
lights the integration of multiple levels 
of analysis, including environmental 
assessment, geospatial tools, indicator 
definition, and forest restoration tech-
niques, to guide evidence-based inter-
ventions (Silva et al., 2024). The results 
are scientifically significant because 
they advance knowledge on spring res-
toration and sustainable water manage-
ment, expanding the theoretical and 
methodological framework for contexts 
of water scarcity.

In practical terms, the research pro-
vides technical support to municipalities, 
land-use guidelines, and inputs for public 
policies, while also promoting environ-
mental education and social awareness 
regarding water preservation. Finally, the 
research contributes to science by inte-
grating different fields of knowledge and 
to society by providing concrete tools for 
water conservation, thereby strengthen-
ing water security, environmental preser-
vation, and quality of life.

2 CONCLUDING REMARKS
In presenting the research conduct-

ed throughout the researcher’s tenure 
in the PPGS, the aim was to highlight 

segurança hídrica, o desenvolvimento 
regional e a qualidade de vida, incor-
porando elementos de governança am-
biental e gestão integrada dos recursos 
hídricos (Crispim et al., 2021; Rincón et 
al., 2021). 

No plano metodológico, destaca-se 
a integração de diferentes níveis de 
análise, incluindo diagnóstico ambien-
tal, uso de ferramentas geoespaciais, 
definição de indicadores e aplicação 
de técnicas de restauração florestal, 
orientando intervenções baseadas em 
evidências (Silva et al., 2024). Os resul-
tados apresentam relevância científica 
ao contribuir para o avanço do conheci-
mento sobre restauração de nascentes 
e gestão sustentável da água, amplian-
do o repertório teórico-metodológico 
em contextos de escassez hídrica. 

No plano prático, a pesquisa ofere-
ce suporte técnico aos municípios, dire-
trizes para uso do solo e subsídios para 
políticas públicas, além de promover 
educação ambiental e conscientização 
social sobre a preservação hídrica. Por 
fim, a pesquisa contribui para a ciência 
ao integrar diferentes áreas do conhe-
cimento e, para a sociedade, ao forne-
cer instrumentos concretos para a con-
servação da água, fortalecendo a segu-
rança hídrica, a preservação ambiental 
e a qualidade de vida. 

2 CONSIDERAÇÕES FINAIS
Ao apresentar as pesquisas desen-

volvidas ao longo da trajetória do pes-
quisador no Programa de Pós-Gradua-
ção em Sustentabilidade, buscou-se evi-
denciar uma singela contribuição para 
a consolidação de um campo interdis-
ciplinar que articula, de maneira inte-
grada, dimensões teóricas e aplicadas 
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a modest contribution to consolidat-
ing an interdisciplinary field that in-
tegrates theoretical and applied di-
mensions of sustainability. By linking 
themes such as organizational strat-
egy, the social and solidarity econ-
omy, environmental management, 
and public policy, the investigations 
demonstrate epistemological coher-
ence and alignment with contempo-
rary challenges, reinforcing science’s 
role in understanding and transforming  
socioenvironmental realities.

In the scientific realm, the develop-
ment of theoretical and methodological 
frameworks that broaden the under-
standing of sustainability as a complex, 
multidimensional phenomenon stands 
out. Research efforts have contribut-
ed by proposing analytical models, 
systematizing evidence, and integrat-
ing theoretical perspectives, including 
studies on organizational sustainabili-
ty, the identification of Critical Success 
Factors (CSFs) in Social and Solidarity 
Economy (SSE) organizations to inform 
public policy, and the development of 
techniques for the restoration and con-
servation of springs, thereby strength-
ening the conceptual foundation and 
stimulating new research agendas.

In practical terms, these contribu-
tions aim to support decision-making 
in organizations and public institutions 
by identifying critical success factors 
and creating tools for environmental 
management and territorial develop-
ment. The body of research demon-
strates a consistent effort to bridge 
theory and practice, aligning with the 
Program’s applied nature and expected 
social impact.

Finally, the research highlights 
the importance of an interdisciplin-

à sustentabilidade. Ao articular temas 
como estratégia organizacional, econo-
mia social e solidária, gestão ambiental 
e políticas públicas, as investigações 
demonstram coerência epistemológica 
e alinhamento com os desafios contem-
porâneos, reforçando o papel da ciên-
cia na compreensão e transformação 
da realidade socioambiental.

No âmbito científico, destaca-se a 
construção de referenciais teórico-me-
todológicos que ampliam a compreen-
são da sustentabilidade como fenôme-
no complexo e multidimensional. As 
pesquisas contribuíram com a propo-
sição de modelos analíticos, sistema-
tização de evidências e integração de 
correntes teóricas, incluindo estudos 
sobre sustentabilidade organizacional, 
identificação de FCS em organizações 
de ESS para subsidiar políticas públi-
cas e desenvolvimento de técnicas para 
restauração e conservação de nascen-
tes, fortalecendo a base conceitual e es-
timulando novas agendas de pesquisa.

No plano prático, as contribuições 
visam apoiar a tomada de decisão em 
organizações e instituições públicas, 
por meio da identificação de fatores 
críticos de sucesso e da criação de ins-
trumentos aplicados à gestão ambien-
tal e ao desenvolvimento territorial. O 
conjunto das pesquisas evidencia um 
esforço consistente de articulação en-
tre teoria e prática, alinhado ao caráter 
aplicado e ao impacto social esperado 
do programa.

Por fim, as pesquisas ressaltam a 
importância da abordagem interdisci-
plinar na análise de problemas comple-
xos de sustentabilidade, ao integrar co-
nhecimentos da administração, ecolo-
gia, economia e políticas públicas. Essa 
integração favorece a formação de pro-
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ary approach to analyzing complex 
sustainability problems by integrating 
knowledge from management, ecology, 
economics, and public policy. This in-
tegration contributes to educating pro-
fessionals with a systems perspective 
who can devise innovative and effective 
solutions to contemporary socioenvi-
ronmental challenges.

A central element of the research-
er’s trajectory is the consistent integra-
tion of teaching, research, and social 
impact. Beyond conducting his own in-
vestigations, the researcher emphasizes 
a commitment to the supervision and 
research training of master’s students 
and undergraduate researchers, help-
ing them become individuals capable of 
exercising intellectual autonomy, devel-
oping a systems perspective, and acting 
with ethical responsibility in the face of 
sustainability and sustainable develop-
ment challenges.

His professional practice is dis-
tinguished by integrating theoretical 
foundations and concrete applications, 
frequently linking academic output 
to real-world demands, particularly 
those related to strategic management 
and public policy formulation. In this 
regard, his work extends beyond the 
strictly academic sphere and contrib-
utes to transforming institutional and 
social contexts.

The researcher’s scientific output 
is diverse and comprehensive, encom-
passing: i) publications in significant 
national and international journals; ii) 
authorship, co-authorship, and editing 
of books and chapters focused on sus-
tainability; iii) active participation in 
scientific conferences at both nation-
al and international levels; and iv) in-
volvement in research projects funded 

fissionais com visão sistêmica, capazes 
de desenvolver soluções inovadoras e 
eficazes para os desafios socioambien-
tais contemporâneos.

Um dos elementos centrais que ca-
racterizam a trajetória do pesquisador 
é a articulação consistente entre en-
sino, pesquisa e geração de impacto 
social. Para além da condução de suas 
investigações, ressalta-se o seu com-
promisso com a formação de mestres 
e pesquisadores de iniciação científica 
como indivíduos capazes de exercer 
autonomia intelectual, desenvolver 
uma visão sistêmica e atuar com res-
ponsabilidade ética frente aos desafios 
da sustentabilidade e do desenvolvi-
mento sustentável.

Sua prática formativa distingue-se 
pela integração entre fundamentos teó-
ricos e aplicações concretas, frequente-
mente estabelecendo conexões entre a 
produção acadêmica e demandas reais, 
especialmente aquelas relacionadas à 
gestão estratégica e à formulação de 
políticas públicas. Nesse sentido, sua 
atuação transcende o âmbito estri-
tamente acadêmico, contribuindo de 
forma efetiva para a transformação de 
contextos institucionais e sociais.

A produção científica do pesqui-
sador é diversificada e abrangente, 
incluindo: i) publicações em periódi-
cos nacionais e internacionais de rele-
vância; ii) autoria, coautoria e organi-
zação de livros e capítulos voltados à 
temática da sustentabilidade; iii) par-
ticipação ativa em congressos científi-
cos, tanto no cenário nacional quanto 
internacional; e iv) envolvimento em 
projetos de pesquisa financiados por 
agências de fomento, reforçando a con-
sistência e o reconhecimento de sua 
agenda investigativa.
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by research funding agencies, reinforc-
ing the coherence and recognition of 
his research agenda.

In addition to this individual re-
search agenda, the author also engaged 
in collaborative activities with faculty 
members from the PPGS and other na-
tional and international research insti-
tutions to carry out scientific projects. 
The author extends sincere thanks to 
esteemed colleagues for their valu-
able partnerships and contributions 
throughout this journey.

During his time with the PPGS, the 
researcher supervised the following 
master’s theses:
i) Daniella Ribeiro Pacobello. Green-

house gas (GHG) emission reduction 
policies: a comparative study of the 
Intended Nationally Determined 
Contributions (iNDCs) of Brazil, 
Germany, China, the United States, 
Namibia, and Portugal.

ii) Gabriel Barreto Meireles. Relation-
ships between the restoration ecolo-
gy approach and SDG 15: a study on 
anthropogenic impacts on the Atlan-
tic Forest.

iii) Jefferson Pereira da Silva Castro. 
Agribusiness and sustainability: the 
role of the Brazilian state and the 
consequences of pesticide use.

iv) 	Lívia Ferreira Neves. Diagnosis of 
the institutionalization of corporate 
social responsibility in companies 
within the Campinas Metropolitan 
Area (São Paulo).

v) 	 Luis Mokiti Yabiku. Urban sustain-
ability: cycling mobility, climate 
change, and health.

vi) 	Luiz Henrique Vieira da Silva. Appli-
cation and impacts of the Sustain-
able Development Goals in large pri-
vate industrial companies in Brazil.

Em complemento a essa agenda de 
pesquisa individual, o autor também 
desenvolveu atividades colaborativas 
com docentes do PPGS e de outras ins-
tituições de pesquisa, tanto nacionais 
quanto internacionais, na execução de 
projetos científicos. Registra-se, aqui, 
sincero agradecimento aos estimados 
colegas pelas valiosas parcerias e con-
tribuições ao longo dessa trajetória.

Ao longo de sua trajetória no PPGS, 
o pesquisador orientou as seguintes 
dissertações de mestrado:
i) 	 Daniella Ribeiro Pacobello. Políticas 

de redução de emissão de gases 
de efeito estufa (GEE): um estudo 
comparativo da Contribuição Na-
cionalmente Determinada (iNDC) 
do Brasil, Alemanha, China, Estados 
Unidos, Namíbia e Portugal.

ii) 	 Gabriel Barreto Meireles. Relações 
entre a abordagem da ecologia da 
restauração e o ODS 15: um estu-
do sobre os impactos antrópicos na 
Mata Atlântica.

iii) 	Jefferson Pereira da Silva Cas-
tro. Agronegócio e sustentabili-
dade: a atuação do estado brasi-
leiro e as consequências do uso 
de agrotóxicos.

iv) 	Lívia Ferreira Neves. Diagnóstico 
da institucionalização da responsa-
bilidade social corporativa em em-
presas da Região Metropolitana de 
Campinas‑SP.

v) 	 Luis Mokiti Yabiku. Sustentabilidade 
urbana: mobilidade cicloviária, mu-
danças climáticas e saúde.

vi) 	Luiz Henrique Vieira da Silva. Apli-
cação e impactos dos Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável em 
grandes empresas privadas do se-
tor industrial no Brasil.
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vii) Maria Eunice Pereira de Paula. Pro-
moting sustainability through docu-
ment digitization in universities: a 
study involving the paper manufac-
turing supply chain.

viii) Sônia Regina Barreto Muniz. Envi-
ronmental sustainability and public 
health: a study on healthcare waste 
management at a private hospital in 
the interior of São Paulo state.

ix) 	Tadeu Coelho Goncalves de Souza. 
Sustainability reporting: a proposal 
for implementation at a community 
higher education institution based 
on the Global Reporting Initiative 
(GRI) framework.

He served as co-supervisor for the 
following master’s theses:
i) 	 Eduardo Carlos Dutra. Transitions 

to sustainability: a study of a school 
network from the perspective 
of SDG 7.

ii) 	Ana Flávia de Oliveira. Fundrais-
ing and investment funds: man-
agement guidelines for impact  
businesses.

He also served as postdoctoral su-
pervisor for Sérgio Ricardo Siani (Sus-
tainable Amazon: illegal mining opera-
tions in the Carajás region). He current-
ly supervises two master’s theses:
i) 	 Gabriela Camargo Gonçalves. Gover-

nance and Sustainability in the en-
ergy transition: a comparative study 
between Brazil and Norway. Start 
date: 2026.

ii) 	Gabriel Lopes Stockler Ney. Meth-
odologies for fostering creativity 
and collaboration in organizational 
problem-solving. Start date: 2024.

vii) Maria Eunice Pereira de Paula. Pro-
moção da sustentabilidade por meio 
da digitalização de documentos nas 
universidades: um estudo envolven-
do a cadeia de fabricação de papel.

viii) Sônia Regina Barreto Muniz. Sus-
tentabilidade ambiental e saúde pú-
blica: estudo da gestão de resíduos 
de serviços de saúde em um hospi-
tal privado do interior de São Paulo.

ix) 	Tadeu Coelho Goncalves de Souza. 
Relatório de sustentabilidade: pro-
posta de aplicação em uma Institui-
ção de Ensino Superior Comunitária 
à luz da Global Reporting Initiati-
ve (GRI).

Foi coorientador da dissertação de 
mestrado dos seguintes alunos:
i) 	 Eduardo Carlos Dutra. Transições 

para a sustentabilidade: um estudo 
sobre uma rede escolar na perspec-
tiva do ODS 7.

ii) 	 Ana Flávia de Oliveira. Captação de 
recursos e fundos de investimento: 
diretrizes de gestão para os negó-
cios de impacto.

Atuou ainda como supervisor de 
pós-doutorado de Sérgio Ricardo Siani 
(Amazônia sustentável: os garimpos ile-
gais da região dos Carajás).

Atualmente, atua como orientador 
de duas dissertações de mestrado:
i) 	 Gabriela Camargo Gonçalves. Go-

vernança e Sustentabilidade na 
transição energética: um estudo 
comparativo entre Brasil e Noruega. 
Início: 2026.

ii) 	 Gabriel Lopes Stockler Ney. Metodo-
logias para promoção de criativida-
de e colaboração na solução de pro-
blemas na organização. Início: 2024.
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Looking ahead, the researcher in-
tends to build on this trajectory, fo-
cusing on research on climate change 
mitigation and adaptation, which con-
stitute one of the major global chal-
lenges of our time. In this context, 
the goal is to deepen knowledge that 
supports the formulation and imple-
mentation of more effective public 
policies, while also strengthening the 
links between science, management, 
and society. These investigations are 
expected to contribute to the develop-
ment of more resilient and sustainable 
strategies capable of promoting devel-
opment on environmentally respon-
sible, socially just, and economically 
viable foundations.

Como perspectivas futuras, o pes-
quisador pretende dar continuidade a 
essa trajetória, com ênfase no desen-
volvimento de pesquisas voltadas à mi-
tigação e adaptação às mudanças climá-
ticas, tema que se impõe como um dos 
principais desafios globais da atualida-
de. Nesse contexto, busca-se aprofun-
dar a produção de conhecimento que 
subsidie a formulação e a implementa-
ção de políticas públicas mais eficazes, 
bem como fortalecer a articulação entre 
ciência, gestão e sociedade. A expectati-
va é que essas investigações contribuam 
para a construção de estratégias mais 
resilientes e sustentáveis, capazes de 
promover o desenvolvimento em bases 
ambientalmente responsáveis, social-
mente justas e economicamente viáveis.

Referências/References
Almeida, M. M., De Bened icto, S. C., Silva 

Filho, C. F., & Sugahara, C. R. (2025, 18–22 de 
novembro). Identificação de fatores críticos 
de sucesso promotores de sustentabilidade em 
organizações de economia social e solidária. In 
Anais do VI Sustentare-WIPIS (pp. 1–14). https://
doi.org/10.29327/9786527212911.942920

Bhandari, K., Ranta, M., & Salo, J. (2022). The 
resource-based view, stakeholder capitalism, 
ESG, and sustainable competitive advantage: 
The firm’s embeddedness into ecology, society, 
and governance. Business Strategy and the 
Environment, 31(4), 1525–1537. https://doi.
org/10.1002/bse.2967

Caralli, R. A., Stevens, J. F., Willke, B. J., & 
Wilson, W. R. (2004). The critical success 
factor method: Establishing a foundation 
for enterprise security management. https://
r e s o u r c e s . s e i . c m u . e d u / a s s e t _ fi l e s /
TechnicalReport/2004_005_001_14393.pdf

Cressoni, O. A., De Benedicto, S. C., Vieira da 
Silva, L. H., Bittencourt, J. J., & Sugahara, 
C. R. (2024). Sustainability report: Profile of 
large Brazilian companies according to the 
global reporting initiative standard. Gestão 
& Regionalidade, 40, e20248444. https://doi.
org/10.13037/gr.vol40.e20248444

Crispim, J. Q., Villwock, F. H., Rocha, J. A., Soares, 
A. L., Thaydes, T. V. S., Bianek, E. R., Jaskiu, C., 
& Andriolli, G. W. (2021). Recuperação e proteção 
de nascentes em propriedades rurais. Editora 
Fecilcam. https://campomourao.unespar.edu.br/
editora/documentos/recuperacao-e-protecao-
de-nascentes-em-propriedades-rurais.pdf

De Benedicto, S. C., Silva Filho, C. F., Silva, M. P., 
& Vieira da Silva, L. H. (2025a). Desigualdade 
territorial, vulnerabilidade social e pandemia de 
Covid-19: Análise sistemática entre 2020 e 2024. 
Revista de Gestão Ambiental e Sustentabilidade, 
14(1), e26421. https://doi.org/10.5585/2025.26421

De Benedicto, S. C., Longo, R. M., Ferreira, D. H. 
L., Sugahara, C. R., Ribeiro, A. I., Castañeda-
Ayarza, J. A., & Vieira da Silva, L. H. (2025b). 
Integrating strategies aimed at biodiversity and 
water resource sustainability in the Amazonian 
region. sustainability,. 17 (9), 4010. https://doi.
org/10.3390/su17094010

De Benedicto, S. C., Silva Filho, C. F., Georges, M. 
R. R., & Ferrari, V. E. (2020). Sustentabilidade: 
Um fenômeno multifacetário que requer 
um diálogo interdisciplinar. Sustentabilidade: 
Diálogos Interdisciplinares, 01, e205168. https://
doi.org/10.24220/2675-7885v1e2020a5168

https://doi.org/10.29327/9786527212911.942920
https://doi.org/10.29327/9786527212911.942920
https://doi.org/10.1002/bse.2967
https://doi.org/10.1002/bse.2967
https://resources.sei.cmu.edu/asset_files/TechnicalReport/2004_005_001_14393.pdf
https://resources.sei.cmu.edu/asset_files/TechnicalReport/2004_005_001_14393.pdf
https://resources.sei.cmu.edu/asset_files/TechnicalReport/2004_005_001_14393.pdf
https://doi.org/10.13037/gr.vol40.e20248444
https://doi.org/10.13037/gr.vol40.e20248444
https://campomourao.unespar.edu.br/editora/documentos/recuperacao-e-protecao-de-nascentes-em-propriedades-rurais.pdf
https://campomourao.unespar.edu.br/editora/documentos/recuperacao-e-protecao-de-nascentes-em-propriedades-rurais.pdf
https://campomourao.unespar.edu.br/editora/documentos/recuperacao-e-protecao-de-nascentes-em-propriedades-rurais.pdf
https://doi.org/10.5585/2025.26421
https://doi.org/10.3390/su17094010
https://doi.org/10.3390/su17094010
https://doi.org/10.24220/2675-7885v1e2020a5168
https://doi.org/10.24220/2675-7885v1e2020a5168


Programa de Pós-Graduação em Sustentabilidade da PUC-Campinas: uma década de pesquisa interdisciplinar, formação e impacto social
Graduate Program in Sustainability at PUC-Campinas: a decade of interdisciplinary research, education, and social impact

164  | 

Elkington, J. (2011). Sustentabilidade: Canibais com 
garfo e faca. Makron Books.

Favareto, A. (2019). Transição para a 
sustentabilidade no Brasil e o desenvolvimento 
territorial nos marcos da Agenda 2030 e dos 
Objetivos de Desenvolvimento Sustentável. 
Parcerias Estratégicas, 24, 49–72. https://seer.
cgee.org.br/parcerias_estrategicas/article/
view/930

Gonçalves, M. S., Mezzomo, M. D. M., & 
Gonçalves, M. S. (2020). Nascentes: Riscos 
e impactos. UTFPR. https://repositorio.
u t f p r. e d u . b r/ j s p u i / b i t s t r e a m / 1 / 5 2 0 0 / 2 /
educacaoeparticipacaosolical_produto.pdf

Mariosa, P. H. (2022). A economia social e solidária 
na cadeia de valor da castanha-do-Brasil 
(Bertholletia excelsa Bonpl.): Um novo paradigma 
para Amazônia. https://tede.ufam.edu.br/
handle/tede/8941

Mariosa, P. H., Pereira, H. S., Mariosa, D. F., 
Falsarella, O. M., Conti, D. M., & De Benedicto, 
S. C. (2022). Family farming and social and 
solidarity economy enterprises in the Amazon: 
Opportunities for sustainable development. 
Sustainability, 14(17), 10855. https://doi.
org/10.3390/su141710855

Pacobello, D. R., De Benedicto, S. C., Vieira 
da Silva, L. H., & Siani, S. R. (2022). Estudo 
das práticas de sustentabilidade em grandes 
empresas químicas na região metropolitana de 
Campinas/SP. Gestão & Regionalidade, 38, 42–51. 
https://doi.org/10.13037/gr.vol38n115.7506

Resende, G. C., Rosso Pinto, M. J., Silva, E. M. A., 
Marrugo-Negrete, J., & Yuri Hanai, F. (2022). 
Analysis of the conservation status of urbanized 
tropical springs in Southeastern Brazil. Anuário 
do Instituto de Geociências, 45, 49325. https://doi.
org/10.11137/1982-3908_2022_45_49325

Rice, J. L., & Burke, B. J. (2018). Building more 
inclusive solidarities for socio-environmental 
change. Antipode, 50(1), 212–232. https://doi.
org/10.1111/anti.12336

Rincón, C. A. R., Santos, J., Volker, L., & 
Rouwenhorst, R. (2021). Identifying institutional 
barriers and enablers for sustainable urban 
planning from a municipal perspective. 
Sustainability, 13(20), 11231. https://doi.
org/10.3390/su132011231

Schwartz, M. (2024). Creating shared value: Time 
for a normative extension? Business and Society 
Review, 129(2), 185–209. https://doi.org/10.1111/
basr.12358

Seidl, S., Ma, S., & Splitter, V. (2024). What makes 
activities strategic: Toward a new framework 

for strategy-as-practice research. Strategic 
Management Journal, 45(12), 2395–2419. https://
doi.org/10.1002/smj.3668

Silva, E. L. L., & Rodrigues, D. C. (2021). 
Tecnologia social e economia solidária na 
geração de trabalho e renda em comunidades 
da Amazônia Paraense: O caso dos encauchados 
de vegetais da Amazônia. Anais do XI Colóquio de 
Organizações, Desenvolvimento e Sustentabilidade, 
11(1), 1–17.

Silva, M. A. P., Evangelista, L. P., Silva, W. H. O., & 
Santo, F. S. E. (2024). Diagnóstico e estratégias 
para a conservação ou restauração de 
nascentes em ambientes com ações antrópicas. 
Ciência Florestal, 34(3), e71553. https://doi.
org/10.5902/1980509871553

Silva Filho, C. F., De Benedicto, S. C., Peixotto, 
S. B., & Sugahara, C. R. (2019). Strategic 
management under the optics of organizational 
socioenvironmental performance. International 
Journal of Advances in Management and Economics, 
8, 80–94. https://www.managementjournal.info/
index.php/IJAME/article/view/551

Silva Filho, C. F., De Benedicto, S. C., Sugahara, 
C. R., Vieira da Silva, L. H., Viotti, R. M., 
& Conti, D. M. (2021). Análise das ações de 
responsabilidade social nos setores metalúrgico 
e de mineração no Brasil. Revista Administração 
Em Diálogo -RAD, 23(2), 27–41. https://doi.
org/10.23925/2178-0080.2021v23i2.49160

Silveira, L. L., De Benedicto, S. C., Vieira 
da Silva, L. H., & Bittencourt, J. J. (2022). 
Sustentabilidade empresarial estratégica: 
Estudo de fatores críticos de sucesso. Revista de 
Administração da UFSM, 15, 760–780. https://doi.
org/10.5902/1983465969205

Stevens, L., Schenk, E., & Springer, A. (2020). 
Springs ecosystem classification. Ecological 
Applications, 31(1), e2218. https://doi.
org/10.1002/eap.2218

Veiga, J. E. (2015). Para entender o desenvolvimento 
sustentável. Editora 34.

Vieira da Silva, L. H., De Benedicto, S. C., 
Sugahara, C. R., Bittencourt, J. J., & Conti, 
D. M. (2022). Aplicação e impactos dos 
objetivos de desenvolvimento sustentável 
nas grandes indústrias brasileiras. Revista de 
Administração da UFSM, 15, 817–840. https://doi.
org/10.5902/1983465969429

Work, K. (2023). The distribution, magnitude, 
and endemic species of US springs. Frontiers 
in Environmental Science, 10, 1–10. https://doi.
org/10.3389/fenvs.2022.1022424

https://seer.cgee.org.br/parcerias_estrategicas/article/view/930
https://seer.cgee.org.br/parcerias_estrategicas/article/view/930
https://seer.cgee.org.br/parcerias_estrategicas/article/view/930
https://repositorio.utfpr.edu.br/jspui/bitstream/1/5200/2/educacaoeparticipacaosolical_produto.pdf
https://repositorio.utfpr.edu.br/jspui/bitstream/1/5200/2/educacaoeparticipacaosolical_produto.pdf
https://repositorio.utfpr.edu.br/jspui/bitstream/1/5200/2/educacaoeparticipacaosolical_produto.pdf
https://tede.ufam.edu.br/handle/tede/8941
https://tede.ufam.edu.br/handle/tede/8941
https://doi.org/10.3390/su141710855
https://doi.org/10.3390/su141710855
https://doi.org/10.13037/gr.vol38n115.7506
https://doi.org/10.11137/1982-3908_2022_45_49325
https://doi.org/10.11137/1982-3908_2022_45_49325
https://doi.org/10.1111/anti.12336
https://doi.org/10.1111/anti.12336
https://doi.org/10.3390/su132011231
https://doi.org/10.3390/su132011231
https://doi.org/10.1111/basr.12358
https://doi.org/10.1111/basr.12358
https://doi.org/10.1002/smj.3668
https://doi.org/10.1002/smj.3668
https://doi.org/10.5902/1980509871553
https://doi.org/10.5902/1980509871553
https://www.managementjournal.info/index.php/IJAME/article/view/551
https://www.managementjournal.info/index.php/IJAME/article/view/551
https://doi.org/10.23925/2178-0080.2021v23i2.49160
https://doi.org/10.23925/2178-0080.2021v23i2.49160
https://doi.org/10.5902/1983465969205
https://doi.org/10.5902/1983465969205
https://doi.org/10.1002/eap.2218
https://doi.org/10.1002/eap.2218
https://doi.org/10.5902/1983465969429
https://doi.org/10.5902/1983465969429
https://doi.org/10.3389/fenvs.2022.1022424
https://doi.org/10.3389/fenvs.2022.1022424


|  165Sustentabilidade, Estratégia e Território: Uma Agenda Interdisciplinar de Pesquisa Aplicada
Sustainability, Strategy and Territory: An Interdisciplinary Agenda for Applied Research

SAMUEL CARVALHO DE BENEDICTO
E-mail: samuel.benedicto@puc-campinas.edu.br | ORCID: https://orcid.org/0000-0002-4591-6077

Professor e pesquisador permanente do Programa de Pós-graduação em 
Sustentabilidade da Pontifícia Universidade Católica de Campinas (PUC-Campinas). 
Foi coordenador do Programa de Pós-Graduação em Sustentabilidade da PUC-
Campinas de fevereiro de 2016 a janeiro de 2022. Possui Doutorado e Mestrado 
em Administração pela Universidade Federal de Lavras (UFLA). Membro do 
Grupo de Pesquisa “Gestão Estratégica e Sustentabilidade”. Principais temas de 

interesse em pesquisa: Aquecimento global; Mudanças climáticas; Gestão territorial e sustentabilidade; 
Sustentabilidade socioambiental; Responsabilidade socioambiental empresarial; Gestão estratégica e 
sustentabilidade; Inovação tecnológica e sustentabilidade.

Professor and permanent researcher in the Graduate Program in Sustainability (PPGS) at the Pontifical Catholic 
University of Campinas (PUC-Campinas). He coordinated the PPGS at PUC-Campinas from February 2016 to 
January 2022. He holds a PhD and a Master’s degree in Administration from the Federal University of Lavras 
(UFLA). Member of the Research Group “Strategic Management and Sustainability”. Main research interests: 
Global warming; climate change; territorial management and sustainability; socioenvironmental sustainability; 
corporate socioenvironmental responsibility; strategic management and sustainability; technological innovation 
and sustainability.

mailto:samuel.benedicto@puc-campinas.edu.br
https://orcid.org/0000-0002-4591-6077




|  167

1 INTRODUCTION
The researcher joined the Gradu-

ate Program in Sustainability (PPGS) 
at PUC-Campinas in August 2019. 
Since then, the author has conducted 
research and supervised master’s the-
ses and undergraduate research proj-
ects aimed at developing indicators to 
measure research efforts associated 
with the development and patenting 
of sustainable technologies.

The research conducted focuses on 
the interface between technological 
innovation and sustainability, span-
ning sectors such as agriculture, with 
an emphasis on the seed industry, as 
well as bioenergy and water resource 
treatment. Based on these studies, 
research carried out both individual-
ly and in collaboration with students 
under his supervision has analyzed 
corporate strategies, investments in 

1 INTRODUÇÃO
O pesquisador ingressou no Progra-

ma de Pós-Graduação em Sustentabilida-
de da PUC-Campinas em agosto de 2019. 
Desde então, o autor tem desenvolvido 
atividades de pesquisa, orientação de 
dissertações de mestrado e supervisão 
de projetos de iniciação científica volta-
das à construção de indicadores capazes 
de mensurar os esforços de pesquisa as-
sociados ao desenvolvimento e ao paten-
teamento de tecnologias sustentáveis.

As investigações realizadas se con-
centram na interface entre inovação tec-
nológica e sustentabilidade, abrangendo 
setores como agricultura - com ênfase 
na indústria de sementes -, bioenergia e 
tratamento de recursos hídricos. A partir 
desses estudos, as pesquisas conduzidas 
individualmente e em conjunto com os 
orientandos têm analisado estratégias 
empresariais, investimentos em tecnolo-
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technology and innovation, and pub-
lic policies, treating them as interde-
pendent elements for promoting glob-
al food and water security.

This chapter presents institu-
tional projects developed within the 
PPGS, the results of which are dis-
cussed based on two main dimen-
sions: (i) scientific output in high-im-
pact journals; and (ii) contributions 
to student education and research 
training at both undergraduate and 
graduate levels. Furthermore, the 
concluding remarks present comple-
mentary research lines, particularly 
those focused on sectoral analyses of 
corporate sustainability and cost-ef-
fectiveness studies in healthcare, 
developed in partnership with other 
faculty members from the PPGS and 
researchers from the School of Medi-
cal Sciences at the State University of  
Campinas (Unicamp).

1.1 Project - Sustainable 
Agricultural Development and 
Food Security: Mapping Research 
Efforts Directed toward the 
Development of Drought-Tolerant 
Seeds

Global warming and the associ-
ated extreme weather events tend 
to reduce water availability and in-
tensify the risk of food crises. These 
environmental pressures make the 
development of new agricultural cul-
tivars with greater tolerance to water 
stress essential for ensuring global 
food security.

From this perspective, the central 
objective of this project was to devel-
op indicators capable of character-
izing and quantifying the innovation 

gia e inovação e políticas públicas, trata-
dos como elementos interdependentes 
para a promoção da segurança alimentar 
e hídrica em escala global.

Este capítulo apresenta os projetos 
institucionais desenvolvidos no âmbito 
do Mestrado em Sustentabilidade, cujos 
resultados são discutidos a partir de duas 
dimensões principais: (i) a produção cien-
tífica em periódicos de impacto; e (ii) as 
contribuições para a formação de recursos 
humanos nos níveis de graduação e pós-
-graduação. Ademais, nas considerações 
finais, são apresentadas linhas de pesquisa 
complementares, especialmente aquelas 
voltadas à análise setorial da sustentabili-
dade corporativa e aos estudos de custo-e-
fetividade na área da saúde, desenvolvidas 
em parceria com outros docentes do Mes-
trado em Sustentabilidade da PUC-Campi-
nas e com pesquisadores da Faculdade de 
Ciências Médicas da Universidade Estadual 
de Campinas (Unicamp).

1.1 Projeto - Desenvolvimento 
agrícola sustentável e segurança 
alimentar: um mapeamento 
dos esforços de pesquisa 
mobilizados no desenvolvimento 
de sementes tolerantes a secas

O aquecimento global e os fenôme-
nos meteorológicos extremos a ele asso-
ciados tendem a reduzir a disponibilidade 
de água e a intensificar o risco de crises 
alimentares. Essas pressões ambientais 
tornam o desenvolvimento de novos cul-
tivares agrícolas tolerantes ao estresse 
hídrico um elemento essencial para a ga-
rantia da segurança alimentar mundial.

Sob essa perspectiva, o objetivo cen-
tral deste projeto consistiu em desenvol-
ver indicadores capazes de qualificar e 
quantificar os esforços de inovação mobi-



|  169Inovação Tecnológica e Sustentabilidade na Agricultura: Contribuições para o Programa de Pós-Graduação...
Technological Innovation and Sustainability in Agriculture: Contributions to the Graduate Program...

efforts undertaken by the seed indus-
try to develop cultivars with reduced 
water dependency. To achieve this 
objective, the adopted methodology 
was based on constructing citation 
networks composed of patents claim-
ing technologies associated with ge-
netically modified organisms (GMOs). 
The project sought to identify patents 
of greater technological relevance by 
applying network indicators, specifi-
cally in-degree and Search Path Link 
Count (SPLC).

Additionally, the author employed 
network analysis algorithms to iden-
tify the key technological trajectories 
associated with the development of 
genetically modified seeds. This ap-
proach enabled mapping the evolu-
tionary dynamics of technologies and 
understanding patterns of technolog-
ical knowledge diffusion within the 
global seed industry.

The primary scientific outcome 
of this project was the publication of 
the article “Patent network analysis 
in agriculture: a case study of the de-
velopment and protection of biotech-
nologies” (Ferrari, Silveira, & Dal Poz, 
2021) in the journal Economics of In-
novation and New Technology. This 
study validated the project’s proposed 
methodology. By compiling a data-
base of 7,234 biotechnology patents, 
the researchers applied a technology 
prospecting method that reconstructs 
the seed industry’s key technologi-
cal trajectories while minimizing re-
searcher subjectivity.

The results enabled analysis of the 
diffusion of genetically modified or-
ganisms (GMOs) throughout the 2000s 
and 2010s. The study showed that the 
period’s intellectual property condi-

lizados pela indústria de sementes no de-
senvolvimento de cultivares com menor 
dependência hídrica. Para atingir esse 
objetivo, a metodologia adotada se ba-
seou na construção de redes de citação 
compostas por patentes que reivindicam 
tecnologias associadas a organismos 
geneticamente modificados (OGM). O 
projeto buscou identificar patentes com 
maior relevância tecnológica por meio da 
aplicação de indicadores de rede, espe-
cialmente o grau de entrada (in-degree) e 
o Search Path Link Count (SPLC).

Adicionalmente, o autor utilizou algo-
ritmos de análise de redes com o objetivo 
de identificar as principais trajetórias tec-
nológicas associadas ao desenvolvimen-
to de sementes geneticamente modifica-
das. Essa abordagem permitiu mapear 
a dinâmica evolutiva das tecnologias e 
compreender os padrões de difusão do 
conhecimento tecnológico na indústria 
global de sementes.

O principal resultado científico de-
rivado deste projeto foi a publicação do 
artigo “Patent network analysis in agricul-
ture: a case study of the development and 
protection of biotechnologies” (Ferrari, Sil-
veira, & Dal Poz, 2021), publicado no pe-
riódico Economics of Innovation and New 
Technology. Este estudo validou a meto-
dologia proposta no projeto. A partir da 
construção de um banco de dados com 
7.234 patentes biotecnológicas, foi apli-
cado um método de prospecção capaz 
de reconstruir as principais trajetórias 
tecnológicas da indústria de sementes, 
reduzindo a interferência subjetiva do 
pesquisador no processo analítico.

Os resultados obtidos permitiram ana-
lisar o processo de difusão dos organis-
mos geneticamente modificados (OGM) 
ao longo das décadas de 2000 e 2010. O 
estudo evidenciou que as condições de 
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tions contributed to concentrating 
research and development efforts on 
two main agronomic traits: herbicide 
tolerance and insect resistance. Ad-
ditionally, it was observed that farm-
ers’ prioritization of solutions offering 
immediate economic returns reduced 
incentives to develop other technolog-
ical lines, such as drought-tolerant ge-
netically modified seeds.

Beyond its scientific contributions, 
the project also made an important 
contribution to student education and 
research training. Within this initia-
tive, two undergraduate research proj-
ects were supervised. The first was 
conducted in partnership with FAPIC/
PUC-Campinas scholarship recipient 
Marina N. H. Pacheco, resulting in the 
publication of the article “Intellectual 
property and technological innova-
tions in the seed industry: discussions 
on legal disputes between Monsanto 
and Brazilian farmers” (Ferrari & Pa-
checo, 2020) in the Revista de Estudos 
Sociais. The study’s primary objective 
was to analyze the strategies Monsan-
to adopted to secure its right to collect 
royalties in Brazil.

The second undergraduate re-
search project, conducted by Ma-
ria Vitória F. Carrocini (a FAPIC/
PUC-Campinas scholarship recipient), 
focused on analyzing challenges re-
lated to food security on the African 
continent, particularly those associat-
ed with food price shocks. As a result, 
the article “Food security and agricul-
tural markets: an analysis of the im-
pacts of food price shocks on sub-Sa-
haran countries” (Carrocini, Ferrari, 
& Oliveira, 2019) was published in an 
international journal.

propriedade intelectual vigentes nesse 
período contribuíram para concentrar os 
esforços de pesquisa e desenvolvimento 
em dois atributos agronômicos principais: 
tolerância a herbicidas e resistência a in-
setos. Adicionalmente, observou-se que a 
priorização, por parte dos agricultores, de 
soluções com retorno econômico imedia-
to contribuiu para reduzir o incentivo ao 
desenvolvimento de outras linhas tecno-
lógicas, como as sementes geneticamen-
te modificadas tolerantes à seca.

Além das contribuições científicas, 
o projeto também desempenhou papel 
relevante na formação de recursos hu-
manos. No âmbito desta iniciativa, foram 
orientados dois projetos de iniciação 
científica. O primeiro foi desenvolvido em 
parceria com a bolsista FAPIC/PUC-Cam-
pinas Marina N. H. Pacheco, resultando 
na publicação do artigo “Propriedade in-
telectual e inovações tecnológicas na in-
dústria de sementes: discussões sobre os 
conflitos judiciais entre a Monsanto e os 
agricultores brasileiros” (Ferrari & Pache-
co, 2020), publicado na Revista de Estu-
dos Sociais. O objetivo central desse es-
tudo foi analisar as estratégias adotadas 
pela empresa Monsanto para assegurar 
o direito à cobrança de royalties no Brasil.

O segundo projeto de iniciação cien-
tífica foi desenvolvido pela graduanda 
Maria Vitória F. Carrocini (bolsista FAPIC/
PUC-Campinas), tendo como foco a análi-
se dos desafios relacionados à segurança 
alimentar no continente africano, espe-
cialmente aqueles associados a choques 
nos preços de alimentos. Como resultado 
dessa investigação, foi publicado o artigo 
“Food security and agricultural markets: 
an analysis of the impacts of food price 
shocks on sub-Saharan countries” (Carro-
cini, Ferrari, & Oliveira, 2019) em perió-
dico internacional.



|  171Inovação Tecnológica e Sustentabilidade na Agricultura: Contribuições para o Programa de Pós-Graduação...
Technological Innovation and Sustainability in Agriculture: Contributions to the Graduate Program...

It is worth noting that Maria 
Vitória F. Carrocini, who was a stu-
dent at the time, is now a faculty 
member at PUC-Campinas, and her 
doctoral thesis, currently being devel-
oped at the State University of Campi-
nas (Unicamp), builds upon the theme 
of food security originally addressed 
in the undergraduate research proj-
ect, thereby highlighting the scientific 
continuity associated with the activi-
ties carried out in that project.

1.2 Project - Conservation, 
Treatment, and Reuse of Water 
Resources in Agricultural 
Activities: An Analysis Based on 
Patent Citation Networks

Water is an essential input for food 
production, accounting for approxi-
mately 70% of global water use. This 
share is likely to come under signifi-
cant pressure in the coming decades, 
driven both by climate change, which 
will affect water availability, and by 
growing competition among econom-
ic sectors for access to this strate-
gic resource.

To avoid future water and food cri-
ses, modern agriculture must reduce 
its reliance on water, restore water 
sources contaminated by fertilizers 
and pesticides, and simultaneously en-
sure the sustainable expansion of food 
production. Faced with this threefold 
challenge, this project aimed to devel-
op indicators to map research efforts 
directed toward the development of 
technologies for waste reuse and the 
restoration of water resources used in 
agricultural activities.

Cabe destacar que a então estudante 
Maria Vitória F. Carrocini atualmente in-
tegra o corpo docente da PUC-Campinas 
e que sua tese de doutorado, em desen-
volvimento na Universidade Estadual de 
Campinas (Unicamp), dá continuidade à 
temática da segurança alimentar aborda-
da originalmente no projeto de iniciação 
científica, evidenciando a continuidade 
científica associada às atividades desen-
volvidas neste projeto.

1.2 Projeto - Conservação, 
tratamento e reutilização de 
recursos hídricos nas atividades 
agrícolas: uma análise baseada 
em redes de citação de patentes. 

A água constitui um insumo essencial 
para a produção de alimentos, sendo a 
agricultura responsável por aproximada-
mente 70% do consumo global de recur-
sos hídricos. Esse percentual tende a so-
frer pressões significativas nas próximas 
décadas, tanto em decorrência das mu-
danças climáticas (que impactarão a dis-
ponibilidade hídrica) quanto da crescente 
competição entre setores econômicos 
pelo acesso a esse recurso estratégico.

Para evitar novas crises hídricas e ali-
mentares, a agricultura moderna deverá 
reduzir sua dependência hídrica, recupe-
rar fontes contaminadas por fertilizantes 
e pesticidas e, simultaneamente, assegu-
rar a expansão sustentável da produção 
de alimentos. Diante desse triplo desafio, 
o objetivo central deste projeto consistiu 
em desenvolver indicadores capazes de 
mapear os esforços de pesquisa mobili-
zados no desenvolvimento de tecnolo-
gias voltadas ao reaproveitamento de 
resíduos e à recuperação de recursos hí-
dricos utilizados em atividades agrícolas.
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The research used network analy-
sis methods to identify patents relat-
ed to treating micro-watersheds con-
taminated by chemical pesticides and 
transforming agricultural waste into 
raw materials for industrial inputs 
and energy generation.

The primary publication associ-
ated with the subject of this project 
was the chapter “Waste Biomaterials 
Innovation Markets” (Dal Poz, Bue-
no, & Ferrari, 2022), included in the 
Handbook of Waste Biorefinery pub-
lished by Springer Nature. This inter-
nationally recognized reference work 
on biorefineries focused on valorizing 
industrial and agricultural waste ad-
dressed a significant scientific gap be-
fore the book’s publication.

To date, the chapter has received 
three citations in Scopus. Method-
ologically, the study applied network 
algorithms to identify technological 
trajectories within patent citation net-
works. This approach enabled map-
ping technological innovations at the 
forefront of knowledge in bioener-
gy, waste treatment, and water re-
source management.

Beyond these academic contribu-
tions, this project also played a signif-
icant role in graduate student educa-
tion and research training. Fernando 
Zanatta was the first master’s student 
whose thesis was fully supervised by 
the author. During the development of 
his thesis, he received a notable hon-
or: he co-authored, with his supervisor 
and Professor Denise Helena Lom-
bardo Ferreira, the paper “Indústria 
química brasileira e biodiversidade: 
desafios e oportunidades” (Zanatta, 
Ferrari, & Ferreira, 2020), which won 
the award for best paper in the “Sus-

A pesquisa utilizou métodos de aná-
lise de redes para identificar patentes re-
lacionadas ao tratamento de microbacias 
contaminadas por defensivos químicos e 
à transformação de resíduos agrícolas em 
matérias-primas destinadas à produção de 
insumos industriais e geração de energia.

A principal publicação associada à te-
mática deste projeto foi o capítulo “Waste 
Biomaterials Innovation Markets” (Dal Poz, 
Bueno, & Ferrari, 2022), integrante do livro 
Handbook of Waste Biorefinery, publicado 
pela editora Springer Nature. Trata-se de 
uma obra de referência internacional vol-
tada ao estudo das biorrefinarias especia-
lizadas no reaproveitamento de resíduos 
industriais e agrícolas, área que apresenta-
va significativa lacuna científica até a publi-
cação desse livro. 

Até o presente momento, o capítulo 
recebeu três citações na base Scopus. Em 
termos metodológicos, o estudo aplicou 
algoritmos de rede para identificar traje-
tórias tecnológicas em redes de citação 
de patentes. Essa abordagem possibilitou 
o mapeamento de inovações tecnológicas 
situadas na fronteira do conhecimento nos 
campos da bioenergia, do tratamento de 
resíduos e da gestão de recursos hídricos.

Em complemento a tais contribuições 
acadêmicas, este projeto também de-
sempenhou papel relevante na formação 
de recursos humanos em nível de pós-
-graduação. O egresso Fernando Zanatta 
constituiu o primeiro aluno de mestrado 
sob minha orientação integral. Durante 
o desenvolvimento de sua dissertação, o 
estudante recebeu uma importante dis-
tinção honorífica. O mestrando publicou, 
em parceria com o orientador e com a pro-
fessora Denise Helena Lombardo Ferreira, 
o trabalho “Indústria química brasileira e 
biodiversidade: desafios e oportunidades” 
(Zanatta, Ferrari, & Ferreira, 2020), que 
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tainability in its multiple dimensions” 
thematic track at the II Sustentare and 
V WIPIS Congress.

In 2024, an expanded version of 
this study was published in a Brazil-
ian journal under the title “Challeng-
es Faced by the Chemical Industry in 
Strengthening the Bioeconomy in Bra-
zil.” The article discusses the Brazil-
ian chemical industry’s innovation ef-
forts to develop new bio-based inputs 
and establish sustainable value chains 
that integrate various economic sec-
tors, such as bioenergy, manufactur-
ing, and agriculture.

1.3 Project - An Analysis of 
Freedom-to-Operate Conditions 
for the CRISPR-Cas9 System in 
Agriculture

The CRISPR-Cas9 system rep-
resents a disruptive innovation in the 
seed industry, offering new gene-ed-
iting techniques applicable to plant 
breeding. Various studies indicate 
that these technologies hold signifi-
cant potential to accelerate the devel-
opment of agricultural cultivars. How-
ever, the fragmentation of intellectual 
property rights across the different 
components of the CRISPR-Cas9 sys-
tem has raised concerns about the 
growing complexity of technology li-
censing agreements.

The need to pay royalties to mul-
tiple patent holders, often for com-
plementary technologies, increases 
litigation risk and may limit access to 
these biotechnological tools, slowing 
innovation in the agricultural sector. 
Against this backdrop, this project 
aimed to analyze freedom-to-operate 
(FTO) conditions associated with plant 

recebeu o prêmio de melhor trabalho no 
eixo temático “Sustentabilidade em suas 
múltiplas dimensões” durante o Congresso 
II Sustentare e V WIPIS.

Posteriormente, em 2024, uma versão 
ampliada desse estudo foi publicada em 
periódico nacional sob o título “Challenges 
Faced by the Chemical Industry in Strengthe-
ning the Bioeconomy in Brazil”.  O artigo dis-
cute os esforços de inovação da indústria 
química brasileira voltados ao desenvol-
vimento de novos insumos de base bioló-
gica e à formação de cadeias produtivas 
sustentáveis capazes de integrar diferen-
tes setores econômicos, como bioenergia, 
indústria de transformação e agricultura.

1.3 Projeto - Uma análise sobre 
as condições de liberdade para 
operar do sistema CRISPR-Cas9 
na agricultura.

O sistema CRISPR-Cas9 representa 
uma inovação disruptiva na indústria de se-
mentes, ao oferecer um novo conjunto de 
técnicas de edição gênica aplicáveis ao me-
lhoramento de plantas. Diversos estudos 
apontam que essas tecnologias possuem 
elevado potencial para acelerar o desenvol-
vimento de cultivares agrícolas. No entan-
to, a fragmentação dos direitos de proprie-
dade intelectual associados aos diferentes 
componentes do sistema CRISPR-Cas9 tem 
gerado preocupações quanto à crescente 
complexidade dos contratos de licencia-
mento tecnológico.

A necessidade de pagamento de ro-
yalties a múltiplos detentores de patentes, 
frequentemente relacionadas a tecnologias 
complementares, amplia o risco de litígios 
e pode limitar o acesso a essas ferramen-
tas biotecnológicas, reduzindo o ritmo de 
inovação no setor agrícola. Diante desse 
cenário, o objetivo central deste projeto 



Programa de Pós-Graduação em Sustentabilidade da PUC-Campinas: uma década de pesquisa interdisciplinar, formação e impacto social
Graduate Program in Sustainability at PUC-Campinas: a decade of interdisciplinary research, education, and social impact

174  | 

gene-editing techniques to support re-
search and development by Brazilian 
organizations interested in developing 
genome-edited cultivars.

Methodologically, the research 
used patent indicators to identify the 
most relevant technological solutions 
associated with the CRISPR-Cas9 sys-
tem, enabling mapping of restrictions 
imposed by the intellectual prop-
erty regime.

The primary publication result-
ing from this project was the article 
“Assessing environmental impact of 
genetically modified seeds in Brazil-
ian agriculture” (Seixas, Silveira, & 
Ferrari, 2022), published in the jour-
nal Frontiers in Bioengineering and 
Biotechnology. The study analyzed the 
technological status of two biotech-
nological approaches applied to the 
development of agricultural cultivars: 
(i) transgenesis techniques; and (ii) 
gene-editing methods based on the 
CRISPR-Cas9 system.

Regarding transgenic technology, 
which is already widely adopted on 
a commercial scale, the article pre-
sented one of the first empirical esti-
mates of the environmental impacts 
associated with different types of ge-
netically modified seeds cultivated in 
Brazil. For 2009-2013, results showed 
that insect-resistant (IR) cotton seeds 
contributed to a 22% reduction in in-
secticide use, resulting in an approxi-
mately 20% decrease in environmen-
tal impact compared with non-trans-
genic cultivars. In contrast, herbicide 
use in herbicide-tolerant (HT) soy-
bean cultivation increased by 55.8%, 
resulting in a 44.4% increase in envi-
ronmental impact relative to conven-
tional varieties.

consistiu em analisar as condições de li-
berdade para operar (freedom to operate) 
associadas às técnicas de edição gênica 
em plantas, com o intuito de subsidiar ati-
vidades de pesquisa e desenvolvimento 
conduzidas por organizações brasileiras 
interessadas na criação de cultivares com 
genoma editado.

Do ponto de vista metodológico, a 
pesquisa utilizou indicadores patentários 
para identificar as soluções tecnológicas 
mais relevantes associadas ao sistema 
CRISPR-Cas9, permitindo mapear as res-
trições impostas pelo regime de proprie-
dade intelectual.

A principal publicação associada a este 
projeto foi o artigo “Assessing environmental 
impact of genetically modified seeds in Brazi-
lian agriculture” (Seixas, Silveira, & Ferrari, 
2022), publicado no periódico Frontiers in 
Bioengineering and Biotechnology. O es-
tudo analisou o status tecnológico de duas 
abordagens biotecnológicas aplicadas ao 
desenvolvimento de cultivares agrícolas: 
(i) técnicas de transgenia; e (ii) métodos 
de edição gênica baseados no sistema 
CRISPR-Cas9.

No que se refere à transgenia, já ampla-
mente difundida em escala comercial, o ar-
tigo apresentou uma das primeiras estima-
tivas empíricas dos impactos ambientais 
associados a diferentes tipos de sementes 
geneticamente modificadas cultivadas no 
Brasil. Para o período de 2009 a 2013, os 
resultados indicaram que sementes de al-
godão resistentes a insetos (insect resistant 
– IR) contribuíram para a redução de 22% 
no uso de inseticidas, resultando em uma 
diminuição de aproximadamente 20% no 
impacto ambiental em comparação com 
cultivares não transgênicos. Em contrapar-
tida, no caso de sementes de soja toleran-
tes a herbicidas (herbicide tolerant – HT), ob-
servou-se um aumento de 55,8% na aplica-
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Complementarily, Seixas, Silveira, 
and Ferrari (2022) conducted a pro-
spective analysis of new technologies 
aimed at developing drought-tolerant 
cultivars, highlighting the potential of 
CRISPR-Cas9-based gene editing tech-
niques to overcome technological lim-
itations associated with transgenics 
and enhance water-use efficiency.

The international impact of this 
study stems from its use as a refer-
ence in discussions of public policy 
formulation across various institu-
tional contexts. Within the European 
Union, the work was cited in a report 
on regulating plants obtained through 
genetic engineering techniques (Euro-
pean Commission et al., 2023, p. 48). 
Additionally, the study was referenced 
in a World Intellectual Property Orga-
nization (WIPO) report on technology 
diffusion in the agricultural sector 
(Falck-Zepeda, 2026, p. 54).

Beyond these scientific contribu-
tions, the project also contributed to 
student education and research train-
ing. In this context, an undergraduate 
research project titled “A study on the 
applications of the CRISPR-Cas9 sys-
tem in agriculture” was developed in 
partnership with Ana Clara Ruivo Con-
stâncio, an undergraduate Economics 
student. This undergraduate research 
project was the first conducted under 
the author’s supervision within the 
PPGS to receive funding from the São 
Paulo Research Foundation (FAPESP), 
under grant number 2022/08124-0.

ção de herbicidas, o que implicou elevação 
de 44,4% no impacto ambiental em relação 
às variedades convencionais.

De forma complementar, Seixas, Silvei-
ra e Ferrari (2022) realizaram uma análise 
prospectiva das novas tecnologias volta-
das ao desenvolvimento de cultivares to-
lerantes à seca, destacando o potencial 
das técnicas de edição gênica baseadas no 
CRISPR-Cas9 para superar limitações tecno-
lógicas associadas à transgenia e ampliar a 
eficiência no uso de recursos hídricos.

O impacto internacional deste estudo 
decorre do fato de o artigo ter sido utiliza-
do como referência em discussões relacio-
nadas à formulação de políticas públicas 
em diferentes contextos institucionais. No 
âmbito da União Europeia, o trabalho foi 
citado no relatório sobre a regulação de 
plantas obtidas por técnicas de engenha-
ria genética (European Commission et al., 
2023, p. 48). Adicionalmente, o estudo foi 
referenciado em relatório da World Intel-
lectual Property Organization (WIPO) sobre 
difusão tecnológica no setor agrícola (Falck-
-Zepeda, 2026, p. 54).

Além destas contribuições científicas, o 
projeto também teve impacto na formação 
discente. Nesse contexto, foi desenvolvido 
o plano de iniciação científica (IC) intitulado 
“Um estudo sobre as aplicações do sistema 
CRISPR-Cas9 na agricultura”, em parceria 
com a graduanda em ciências econômicas 
Ana Clara Ruivo Constâncio. Este projeto 
de IC se destaca por ter sido o primeiro, no 
âmbito de minha atuação no Mestrado em 
Sustentabilidade, a obter financiamento da 
Fundação de Amparo à Pesquisa do Estado 
de São Paulo (FAPESP), sob o processo nº 
2022/08124-0.
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1.4 Project - A Study on the 
Development of Drought-Tolerant 
Cultivars and New Methods for 
Controlling Pests Resistant to 
Agrochemicals

Climate change has caused crop 
failures in various regions of the 
world, while rising global tempera-
tures have fostered the proliferation 
of fungi capable of causing signifi-
cant losses in food production. In this 
context, the agricultural inputs that 
achieved the greatest commercial suc-
cess in recent decades are proving in-
sufficient to address the new challeng-
es facing global food security.

Transgenic seeds currently avail-
able generally exhibit low tolerance 
to water stress. At the same time, 
the continuous and intensive use of 
chemical pesticides has contributed 
to the emergence of fungicide-resis-
tant fungi and weeds tolerant to her-
bicides such as glyphosate. This sce-
nario highlights structural limitations 
in existing agricultural technologies.

In light of these constraints, this 
project aims to map recent inventions 
with the potential to enhance drought 
tolerance and to develop new meth-
ods for controlling fungi and weeds 
resistant to agrochemicals. Addition-
ally, the project seeks to assess the 
regulatory status of these technolo-
gies within the Brazilian context, con-
tributing to an understanding of the 
institutional conditions that influence 
their diffusion.

The research uses patent data and 
bibliometric indicators to identify 
technologies with the greatest poten-
tial to address the triple challenge 
facing contemporary agriculture: ad-
aptation to drought, control of resis-

1.4 Um estudo sobre o 
desenvolvimento de cultivares 
tolerantes a secas e de novos 
métodos de controle de pragas 
resistentes a agroquímicos. 

As mudanças climáticas têm provo-
cado quebras de safra em diversas re-
giões do mundo, enquanto o aumento 
da temperatura global tem favorecido a 
proliferação de fungos capazes de cau-
sar perdas significativas na produção 
de alimentos. Nesse contexto, os insu-
mos agrícolas que apresentaram maior 
sucesso comercial nas últimas décadas 
mostram-se insuficientes para enfrentar 
os novos desafios impostos à segurança 
alimentar global.

As sementes transgênicas atualmen-
te disponíveis apresentam, em geral, 
baixa tolerância ao estresse hídrico. Pa-
ralelamente, o uso contínuo e intensivo 
de defensivos químicos tem contribuído 
para o surgimento de fungos resistentes 
a fungicidas e de ervas daninhas toleran-
tes a herbicidas, como o glifosato. Esse 
cenário evidencia limitações estruturais 
das tecnologias agrícolas existentes.

À luz dessas restrições, o objetivo 
central deste projeto consiste em ma-
pear invenções recentes com potencial 
de ampliar a tolerância das sementes à 
seca, bem como de desenvolver novos 
métodos de controle de fungos e ervas 
daninhas resistentes a agroquímicos. 
Adicionalmente, o projeto busca qualifi-
car o status regulatório dessas tecnolo-
gias no contexto brasileiro, contribuindo 
para a compreensão das condições insti-
tucionais que influenciam sua difusão.

A pesquisa emprega dados paten-
tários e indicadores bibliométricos para 
identificar tecnologias de maior impacto 
potencial na resolução do triplo desafio 
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tant fungi, and mitigation of herbi-
cide-tolerant weeds.

The first article resulting from this 
project is titled “Biotechnological In-
novation and Agricultural Adaptation 
to Climate Change: A Patent Analysis” 
and has been accepted for publica-
tion in the journal "Future Studies Re-
search Journal: Trends and Strategies".

An extension of this project, the 
undergraduate research project ti-
tled “Challenges and Alternatives for 
Agricultural Adaptation to Extreme 
Weather Events” is being conduct-
ed by FAPESP scholarship recipient 
Giovanna Aparecida de Sousa (Grant 
No. 2025/04057-4). This line of inquiry 
reinforces the project’s thematic con-
tinuity and expands its contribution 
to the education and research training 
of new researchers.

2 CONCLUDING REMARKS
The four projects presented 

demonstrate the development of a 
research agenda increasingly focused 
on analyzing technological innovation 
applied to sustainability, with an em-
phasis on the intersection of agricul-
ture, water resources, and biotechnol-
ogy. Starting with studies on the diffu-
sion of drought-tolerant agricultural 
technologies within the seed industry, 
the academic trajectory has evolved 
to incorporate related topics such as 
water resource reuse, the bioecono-
my, and the regulatory challenges as-
sociated with new gene-editing tech-
niques. More recently, this agenda has 
shifted toward investigating how cli-
mate change affects the proliferation 
of pests that can significantly damage 
food production.

da agricultura contemporânea: adapta-
ção às secas, controle de fungos resisten-
tes e mitigação do problema das ervas 
daninhas tolerantes a herbicidas. 

O primeiro artigo derivado deste 
projeto intitula-se “Inovação biotecno-
lógica e adaptação agrícola às mudan-
ças climáticas: uma análise patentária”, 
aprovado para publicação no periódico 
Future Studies Research Journal: Trends 
and Strategies. 

Uma ramificação deste projeto, o 
plano de iniciação científica “Os desa-
fios e alternativas para a adaptação da 
agricultura aos eventos climáticos ex-
tremos”, está sendo desenvolvido pela 
bolsista FAPESP Giovanna Aparecida de 
Sousa (Processo nº 2025/04057-4). Essa 
linha de investigação reforça a continui-
dade temática do projeto e amplia sua 
inserção na formação acadêmica de no-
vos pesquisadores.

2 CONCLUSÕES
Os quatro projetos apresentados evi-

denciam a construção de uma agenda de 
pesquisa progressivamente orientada à 
análise da inovação tecnológica aplicada 
à sustentabilidade, com ênfase na inter-
face entre agricultura, recursos hídricos e 
biotecnologia. Partindo de estudos volta-
dos à difusão de tecnologias agrícolas de 
combate à seca na indústria de semen-
tes, a trajetória acadêmica evolui para a 
incorporação de temas adjacentes, como 
o reaproveitamento de recursos hídricos, 
a bioeconomia e os desafios regulatórios 
associados às novas técnicas de edição 
gênica. Mais recentemente, essa agenda 
tem se direcionado à investigação dos 
impactos das mudanças climáticas sobre 
a proliferação de pragas capazes de cau-
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In addition to this individual re-
search agenda, the author also col-
laborated on institutional projects led 
by other researchers from the PPGS, 
notably sectoral studies on corporate 
sustainability developed in partner-
ship with faculty members Marcos 
Ricardo Rosa Georges and Cândido 
Ferreira da Silva Filho. Regarding the 
specific partnership with Professor 
Cândido F. Silva Filho, the primary 
resulting publication was the article 
“Comparative Study of ESG Practices 
Among Brazilian Sanitation Compa-
nies” (Caciato et al., 2025), published 
in the journal Sustainability. The 
study aimed to characterize, quantify, 
and rank the ESG practices of Brazil’s 
three largest sanitation companies: 
Sabesp, Sanepar, and Copasa.

The author also participates in a 
research network with researchers 
from the Cancer Science Laborato-
ry at the School of Medical Sciences 
of the State University of Campinas 
(Unicamp), which conducts cost-effec-
tiveness analyses of various treatment 
methods for head and neck cancer. To 
date, this partnership has resulted in 
the publication of two articles (Mace-
do et al., 2019; Macedo et al., 2026) in 
the international journal PLOS ONE. 
These studies use decision-tree mod-
els built with Bayesian conditional 
probabilities estimated via Monte Car-
lo simulations (Metropolis-Hastings 
algorithm) to evaluate the potential 
of genotyping-based therapeutic strat-
egies to reduce treatment costs for 
cancer patients within the Brazilian 
Unified Health System (Sistema Único 
de Saúde - SUS).

A new research line has begun 
to be explored in the study “Green 

sar prejuízos significativos à produção 
de alimentos.

Em complemento a essa agenda de 
pesquisa individual, o autor também co-
laborou na execução de projetos institu-
cionais conduzidos por outros pesquisa-
dores do Mestrado em Sustentabilidade, 
com destaque para estudos setoriais de 
sustentabilidade corporativa desenvol-
vidos em parceria com os professores 
Marcos Ricardo Rosa Georges e Cândido 
Ferreira da Silva Filho. 

No âmbito específico da parceria com 
o professor Cândido F. Silva Filho, a prin-
cipal publicação resultante foi o artigo 
“Comparative Study of ESG Practices Among 
Brazilian Sanitation Companies” (Caciato 
et al., 2025), publicado no periódico Sus-
tainability. O estudo teve como objetivo 
qualificar, quantificar e ranquear as prá-
ticas de ESG das três maiores empresas 
de saneamento do Brasil - Sabesp, Sane-
par e Copasa.

O autor também participa de uma 
rede de pesquisa com pesquisadores 
do Laboratório de Ciência do Câncer da 
Faculdade de Ciências Médicas da Uni-
versidade Estadual de Campinas (Uni-
camp), dedicada à realização de análises 
de custo-efetividade de diferentes méto-
dos de tratamento do câncer de cabeça 
e pescoço. Até o momento, essa parceria 
resultou na publicação de dois artigos 
(Macedo et al., 2019; Macedo et al., 2026) 
no periódico internacional PLOS ONE. Es-
ses estudos utilizam modelos analíticos 
baseados em árvores de decisão, cons-
truídas a partir de probabilidades condi-
cionais bayesianas estimadas por meio 
de simulações de Monte Carlo (algoritmo 
de Metropolis-Hastings), com o objetivo 
de avaliar o potencial de estratégias te-
rapêuticas baseadas em genotipagem 
para reduzir os custos de tratamento de 
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Patents and Social Technologies in 
Sustainable Water Management: A 
Patent-Based Analysis” (Pires et al., 
2025), developed within the scope of 
Sustentare & WIPIS 2025 in partner-
ship with faculty members Duarcides 
Ferreira Mariosa and Orandi Mina 
Falsarella, as well as Ariane Pires, 
an alumna of the PUC-Campinas Un-
dergraduate Research Program. The 
study tracked green patents appli-
cable to sustainable water resource 
management, particularly technol-
ogies focused on water treatment, 
monitoring, and reuse. Green patents 
are associated with environmentally 
sustainable technologies that receive 
priority review from patent offices, a 
practice that tends to reduce exam-
ination time and accelerate technol-
ogy diffusion. Building on this pre-
liminary study and new partnership, 
the researcher intends to deepen the 
analysis of the effectiveness of green 
patents as a tool for fostering the de-
velopment and protection of sustain-
able technologies, encompassing not 
only water resource management but 
also new energy sources, sustainable 
agriculture, and other technological 
fields that are strategic to the ecologi-
cal transition.

Taken together, the activities de-
scribed in this chapter reinforce the 
commitment to producing knowledge 
applied to sustainability, student ed-
ucation and research training, and 
social impact within the PPGS at 
PUC-Campinas.

pacientes oncológicos no âmbito do Sis-
tema Único de Saúde (SUS).

Uma nova linha de pesquisa começou 
a ser explorada no trabalho “Patentes ver-
des e tecnologias sociais na gestão sus-
tentável da água: uma análise baseada 
em patentes” (Pires et al., 2025), desen-
volvido no âmbito do Sustentare & WI-
PIS 2025 em parceria com os professores 
Duarcides Ferreira Mariosa e Orandi Mina 
Falsarella, bem como com a egressa do 
Programa de Iniciação Científica da PUC-
-Campinas Ariane Pires. O estudo moni-
torou patentes verdes aplicáveis à gestão 
sustentável de recursos hídricos, especial-
mente tecnologias voltadas ao tratamen-
to, monitoramento e reuso da água. As 
patentes verdes estão associadas a tecno-
logias ambientalmente sustentáveis que 
recebem prioridade de análise pelos escri-
tórios patentários, o que tende a reduzir 
o tempo de exame e acelerar a difusão 
tecnológica. A partir desse estudo prelimi-
nar e dessa nova parceria, o pesquisador 
pretende aprofundar as análises sobre a 
eficácia das patentes verdes como instru-
mento de fomento ao desenvolvimento 
e à proteção de tecnologias sustentáveis, 
abrangendo não apenas a gestão de re-
cursos hídricos, mas também novas fon-
tes de energia, agricultura sustentável e 
outros campos tecnológicos estratégicos 
para a transição ecológica.

Conclui-se que, em conjunto, as ativi-
dades descritas neste capítulo reforçam o 
compromisso com a produção de conhe-
cimento aplicado à sustentabilidade, a 
formação acadêmica e o impacto social no 
âmbito do Programa de Pós-Graduação 
em Sustentabilidade da PUC-Campinas.
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The Graduate Program in Sustain-
ability at PUC-Campinas, established in 
2016, reaches its ten-year mark like a 
well-rooted tree that is still growing. Its 
roots run deep into the University’s ac-
ademic tradition, social commitment, 
and humanistic vocation. Its branches 
extend toward the future, seeking new 
horizons for the economy, for organiza-
tions, and for life in common.

I take this opportunity, as the cur-
rent Dean of the School of Economics 
and Business, not merely to mark a 
date, but to celebrate a journey—a jour-
ney shaped by many brilliant minds, 
many generous hands, and many hearts 
committed to the idea that knowledge 
only reaches its full potential when 
placed at the service of human dignity 
and care for creation.

By integrating the PPGS into its stra-
tegic core, our School made a choice 
that goes beyond mere academic orga-

O Programa de Pós-Graduação em 
Sustentabilidade da PUC-Campinas, insti-
tuído em 2016, chega aos seus dez anos 
como uma árvore já enraizada, mas ain-
da em pleno crescimento. Suas raízes 
mergulham na tradição acadêmica, no 
compromisso social e na vocação hu-
manista da Universidade. Seus ramos se 
estendem para o futuro, buscando novos 
horizontes para a economia, para as or-
ganizações e para a vida em comum.

Assumo este espaço, como atual De-
cano da Escola de Economia e Negócios, 
não apenas para registrar uma data, mas 
para celebrar uma travessia. Uma traves-
sia construída por muitas inteligências, 
muitas mãos generosas e muitos cora-
ções comprometidos com a ideia de que 
o conhecimento só alcança sua plenitude 
quando se coloca a serviço da dignidade 
humana e do cuidado com a criação.

Ao integrar o PPGS ao seu núcleo es-
tratégico, nossa Escola fez uma escolha 
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nization. It affirmed that sustainability 
is neither a peripheral topic nor a rhe-
torical flourish tacked onto economic 
and managerial concerns. Rather, it is 
the new civilizational value that must 
guide economic science, management, 
innovation, and the very concept of de-
velopment. Growth alone is no longer 
enough today. We must ask: growth for 
whom, at what cost, to what end, and in 
harmony with what kind of world?

The Church’s magisterium has il-
luminated this decade. Pope Francis’s 
encyclical letter Laudato Si’ provided 
us with a decisive ethical foundation 
by calling upon all humanity to care 
for our Common Home. For the School 
of Economics and Business, this call 
translated into pursuing an integral 
ecology, in which the economy is no 
longer viewed as an isolated sphere but 
as part of the great web of life. In this 
web, “everything is interconnected”: 
justice for the poor, the protection of 
nature, the responsibility of organiza-
tions, the quality of public policies, and 
the formation of new generations.

More recently, Leo XIV’s Apostolic 
Letter, Drawing New Maps of Hope, re-
minded us that education and research 
are not merely ancillary tasks. They are 
concrete ways of transforming hope 
into culture, the Gospel into an educa-
tional act, and knowledge into a bridge. 
In a world marked by fragmentation, 
inequality, and uncertainty, the Univer-
sity is called to be a place of encounter, 
discernment, and the reconstruction 
of meaning.

que ultrapassa a simples organização 
acadêmica. Escolheu afirmar que a sus-
tentabilidade não é um tema lateral, nem 
um ornamento discursivo acrescentado 
às preocupações econômicas e geren-
ciais. Ela é, antes, o novo valor civilizató-
rio que deve orientar a ciência econômi-
ca, a gestão, a inovação e a própria ideia 
de desenvolvimento. Crescer, hoje, já não 
basta. É preciso perguntar: crescer para 
quem, a que custo, com que finalidade e 
em harmonia com que mundo?

Esta década foi iluminada pelo magis-
tério da Igreja. A Carta Encíclica Laudato 
Si’, do Papa Francisco, ofereceu-nos um 
fundamento ético decisivo ao convocar 
toda a humanidade ao cuidado com a 
Casa Comum. Para a Escola de Economia 
e Negócios, esse chamado traduziu-se na 
busca por uma ecologia integral, na qual 
a economia deixa de ser compreendida 
como esfera isolada e passa a ser vista 
como parte da grande trama da vida. 
Nessa trama, “tudo está interligado”: a 
justiça para com os pobres, a proteção 
da natureza, a responsabilidade das or-
ganizações, a qualidade das políticas pú-
blicas e a formação das novas gerações.

Mais recentemente, a Carta Apostó-
lica de Leão XIV, Desenhando Novos Ma-
pas de Esperança, veio recordar-nos que 
educar e pesquisar não são tarefas aces-
sórias. São formas concretas de transfor-
mar a esperança em cultura, o Evangelho 
em gesto educativo e o conhecimento 
em ponte. Em um mundo marcado por 
fragmentações, desigualdades e incerte-
zas, a Universidade é chamada a ser lu-
gar de encontro, discernimento e recons-
trução do sentido.
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THE CHALLENGES OF THE 
COMING DECADE: TOWARDS 
THE INTERDISCIPLINARY 
DOCTORATE

If the first ten years consolidated 
an identity, the next ten should further 
expand our mission. The great horizon 
opening up before us is the implemen-
tation of a doctoral program in an in-
terdisciplinary field. This is not mere-
ly a matter of expanding an academic 
structure, but of deepening a vocation: 
to train researchers, educators, and ad-
ministrators capable of inhabiting the 
frontiers of knowledge and respond-
ing—with rigor and sensitivity—to the 
complex challenges of our time.

The Master’s program enabled us 
to identify and discuss socioeconomic, 
territorial, and environmental vulner-
abilities. The Doctoral program must 
go a step further: generate transfor-
mative innovation, propose more re-
silient management models, formulate 
new intervention methodologies, and 
help ensure that sustainability moves 
beyond a mere promise to become an 
established practice.

The research agenda for the 2026–
2036 period should focus on the ma-
jor frontier themes that the School of 
Economics and Business has already 
begun to explore: the bioeconomy, de-
carbonization, new clean and renew-
able energy sources, the circular and 
impact economy, governance models, 
territorial and water management, as 
well as the ethical and intelligent use of 
emerging technologies, including Artifi-
cial Intelligence.

We aim to educate doctoral gradu-
ates who are more than mere special-
ists. We seek to cultivate interpreters 

OS DESAFIOS DO 
PRÓXIMO DECÊNIO: 
RUMO AO DOUTORADO 
INTERDISCIPLINAR

Se os primeiros dez anos consoli-
daram uma identidade, os próximos 
dez deverão alargar ainda mais a nossa 
missão. O grande horizonte que se abre 
diante de nós é a implantação do Dou-
torado na área interdisciplinar. Não se 
trata apenas de ampliar uma estrutura 
acadêmica, mas de aprofundar uma vo-
cação: formar pesquisadores, docentes 
e gestores capazes de habitar as fron-
teiras do conhecimento e responder, 
com rigor e sensibilidade, aos desafios 
complexos do nosso tempo.

O Mestrado permitiu-nos identificar 
e discutir as vulnerabilidades socioe-
conômicas, territoriais e ambientais. O 
Doutorado deverá avançar um passo 
além: produzir inovação transformado-
ra, propor modelos de gestão mais re-
silientes, formular novas metodologias 
de intervenção e contribuir para que a 
sustentabilidade deixe de ser promessa 
e se converta em prática histórica.

A agenda de pesquisa para o perío-
do de 2026 a 2036 deverá voltar-se aos 
grandes temas de fronteira que a Esco-
la de Economia e Negócios já começou 
a desbravar: a bioeconomia, a descar-
bonização, as novas energias limpas 
e renováveis, a economia circular e de 
impacto, os modelos de governança, a 
gestão territorial e hídrica, bem como 
o uso ético e inteligente das tecnolo-
gias emergentes, entre elas a Inteligên-
cia Artificial.

Desejamos formar doutores que 
sejam mais do que especialistas. Que-
remos formar intérpretes do tempo 
presente e artesãos do futuro. Pes-
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of the present and architects of the 
future—researchers capable of viewing 
socioenvironmental conflicts not as in-
surmountable obstacles, but as calls for 
ethical creativity. We aim to foster men 
and women who can be, in the fullest 
sense, choreographers of hope: indi-
viduals who organize scattered move-
ments, bridge diverse forms of knowl-
edge, listen to differences, and trans-
form tensions into viable paths forward.

THE INSEPARABLE LINK 
BETWEEN TEACHING, 
RESEARCH AND OUTREACH.

For the School of Economics and 
Business, the future of the PPGS will 
depend on radicalizing a principle at 
the University’s heart: the inseparabili-
ty of teaching, research, and outreach. 
The science we produce cannot remain 
confined to academic shelves, nor be 
reduced to internal circulation among 
specialists. It must take to the streets, 
touch the wounds of history, listen to 
the territories, and recognize the wis-
dom born of peoples’ lived reality.

Our track record demonstrates that 
university extension is a proving ground 
for socioenvironmental responsibility. 
It is the arena where knowledge meets 
reality, where theory lets experience 
challenge it, and where the University 
recognizes society not as a distant ob-
ject of study, but as a living partner in 
building together.

Initiatives such as Sustentare & 
WIPIS—carried out in partnership with 
the PCJ Basin Committees and USP—
and the Sustainability Meeting Point 
project demonstrate that academic re-
search can engage productively with 
the public sector, organized civil soci-

quisadores capazes de ler os conflitos 
socioambientais não como obstáculos 
intransponíveis, mas como apelos à 
criatividade ética. Homens e mulhe-
res capazes de serem, em sentido ple-
no, coreógrafos da esperança: aqueles 
que organizam movimentos dispersos, 
aproximam saberes, escutam diferen-
ças e transformam tensões em cami-
nhos possíveis.

A INDISSOCIABILIDADE 
ENTRE ENSINO, PESQUISA 
E EXTENSÃO

Para a Escola de Economia e Negó-
cios, o futuro do PPGS dependerá da ra-
dicalização de um princípio que está no 
coração da Universidade: a indissociabi-
lidade entre ensino, pesquisa e extensão. 
A ciência que produzimos não pode per-
manecer confinada às prateleiras acadê-
micas, nem reduzida à circulação interna 
dos especialistas. Ela precisa ganhar as 
ruas, tocar as feridas da história, escutar 
os territórios e reconhecer a sabedoria 
que nasce da vida concreta dos povos.

Nossa trajetória demonstra que a ex-
tensão universitária é o campo de prova 
da responsabilidade socioambiental. É 
nela que o conhecimento se encontra 
com a realidade, que a teoria se deixa in-
terpelar pela experiência e que a Univer-
sidade reconhece a sociedade não como 
objeto distante de estudo, mas como 
parceira viva de construção.

Iniciativas como o Sustentare & 
WIPIS, realizado em parceria com os Co-
mitês de Bacias PCJ e a USP, e o projeto 
Ponto de Encontro da Sustentabilidade 
mostram que a pesquisa acadêmica pode 
dialogar fecundamente com o setor pú-
blico, com a sociedade civil organizada e 
com as empresas. Esses projetos revelam 
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que a sustentabilidade não se constrói 
por decretos abstratos, mas por redes de 
cooperação, por escuta qualificada, por 
pactos institucionais e por compromisso 
persistente com o bem comum.

Também a revista Sustentabilidade: 
Diálogos Interdisciplinares continuará a 
exercer papel essencial como platafor-
ma de ciência aberta. Ao democratizar 
o conhecimento e fomentar o debate 
sobre ESG, sustentabilidade, inovação 
e responsabilidade socioambiental, es-
pecialmente junto às micro e pequenas 
empresas, ela reafirma uma convicção 
central: o conhecimento só se torna ver-
dadeiramente universitário quando é 
compartilhado, discutido e colocado em 
circulação pública.

CONCLUSÃO E 
COMPROMISSO

Ao contemplarmos a próxima déca-
da, reafirmamos que a educação para a 
sustentabilidade deve envolver a mente, 
o coração e as mãos. A mente, para com-
preender a complexidade dos proble-
mas. O coração, para não perder a com-
paixão diante do sofrimento humano 
e da degradação da natureza. As mãos, 
para agir, transformar, construir e cuidar.

A Escola de Economia e Negócios 
compromete-se a continuar formando 
líderes que não se deixem seduzir pelo 
comercialismo vazio, nem pela funcio-
nalidade técnica desprovida de alma. 
Líderes capazes de compreender que 
a economia não é apenas cálculo, mas 
também escolha moral; que a gestão não 
é apenas eficiência, mas também respon-
sabilidade; que a inovação não é apenas 
ruptura tecnológica, mas também possi-
bilidade de reconciliação entre o huma-
no, a sociedade e a criação.

ety, and the business community. These 
projects reveal that sustainability is 
not built through abstract decrees, but 
rather through cooperation networks, 
attentive listening, institutional pacts, 
and a persistent commitment to the 
common good.

The journal Sustentabilidade: Diálo-
gos Interdisciplinares will also continue 
to play an essential role as an open sci-
ence platform. By democratizing knowl-
edge and fostering debate on ESG, sus-
tainability, innovation, and socioenvi-
ronmental responsibility—particularly 
among micro and small enterprises—it 
reaffirms a core conviction: knowledge 
only becomes truly academic when it 
is shared, discussed, and placed in the 
public sphere.

CONCLUSION AND 
COMMITMENT

As we look toward the coming de-
cade, we reaffirm that education for 
sustainability must engage the mind, 
the heart, and the hands. The mind, 
to understand the complexity of the 
problems. The heart, so as not to lose 
compassion in the face of human suf-
fering and the degradation of nature. 
The hands, to act, transform, build, 
and care.

The School of Economics and Busi-
ness is committed to continuing to 
form leaders who are not seduced by 
hollow commercialism or by soulless 
technical functionality. Leaders capa-
ble of understanding that economics is 
not merely calculation but also moral 
choice; that management is not merely 
efficiency but also responsibility; that 
innovation is not merely technological 
disruption but also an opportunity for 
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reconciliation among humanity, soci-
ety, and creation.

May the next ten years be marked by 
the courage to draw new maps of hope. 
Maps that guide our economy toward 
serving the common good. Maps that 
help our organizations recognize that 
their legitimacy depends on their con-
tribution to life. Maps that steer our re-
search, teaching, and outreach toward 
protecting the beauty of all creation.

In this house that belongs to ev-
eryone, science conducted with con-
science will remain our guiding star. 
And hope—when transformed into 
knowledge, commitment, and action—
will continue to be our highest expres-
sion of fidelity to the future.

Que os próximos dez anos sejam 
marcados pela coragem de desenhar 
novos mapas de esperança. Mapas que 
orientem nossa economia para o servi-
ço do bem comum. Mapas que ajudem 
nossas organizações a reconhecer que 
sua legitimidade depende de sua contri-
buição para a vida. Mapas que conduzam 
nossa pesquisa, nosso ensino e nossa 
extensão para a proteção da beleza de 
toda a criação.

Nesta casa que é de todos, a ciência 
feita com consciência continuará sen-
do o nosso norte. E a esperança, quan-
do transformada em conhecimento, 
compromisso e ação, continuará a ser a 
nossa mais alta expressão de fidelidade 
ao futuro.
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Em 2016, a PUC-Campinas iniciou as atividades do seu 
Programa de Pós-Graduação em Sustentabilidade, 
concebido para estudar, sob uma perspectiva 
interdisciplinar, os desafios socioambientais. Dez anos 
depois, esta obra revisita a origem do Programa e reúne 
relatos de docentes sobre as pesquisas e as experiências 
de formação que marcaram sua primeira década. 
Da governança da água à conservação de florestas 
urbanas, da sustentabilidade nas organizações à inovação 
na agricultura, os capítulos mostram como diferentes áreas 
do conhecimento se encontram na prática. Os autores 
compartilham os caminhos que levaram a essas pesquisas 
e suas contribuições para a formação de pesquisadores, 
a gestão das organizações e as políticas públicas. 
Ao celebrar os dez anos do Programa, o livro registra uma 
história construída por diferentes gerações de docentes e 
estudantes e convida o leitor a conhecer como a pesquisa 
em sustentabilidade se desenvolve na universidade e se 
conecta com a sociedade.
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